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АНТИКОРУПЦІЙНІ СТАНДАРТИ В ПУБЛІЧНОМУ УПРАВЛІННІ

ANTI-CORRUPTION STANDARDS IN PUBLIC ADMINISTRATION

У статті досліджуються антикорупційні стандарти в публічному управлінні, їхня роль у забезпеченні прозорості, 
ефективності та доброчесності державних інституцій. Проаналізовано міжнародний досвід боротьби з корупцією, 
зокрема політики Європейського Союзу, США, Естонії та Грузії, а також механізми їхнього впровадження в Укра-
їні. Особливу увагу приділено сучасному стану дотримання антикорупційних стандартів, функціонуванню ключових 
органів – НАБУ, НАЗК, ВАКС, а також впровадженню цифрових рішень, таких як ProZorro, електронне декларування, 
портал відкритих даних data.gov.ua.

Досліджено механізми запобігання корупції, серед яких кодекси етики державних службовців, електронні державні 
послуги, відкриті дані та громадський контроль. Визначено основні виклики у впровадженні антикорупційної полі-
тики, зокрема недостатню невідворотність покарання за корупційні злочини, опір реформам з боку політичних еліт, 
а також недостатню цифровізацію в окремих державних установах.

Перспективи розвитку антикорупційної політики в Україні пов’язані з гармонізацією законодавства відповідно до 
міжнародних стандартів (UNCAC, GRECO, OECD, ISO 37001), подальшою цифровізацією публічного управління, розши-
ренням використання штучного інтелекту та блокчейн-технологій для моніторингу фінансових операцій. Також наголо-
шується на необхідності посилення відповідальності державних службовців, формування культури нульової толерант-
ності до корупції та розширення ролі громадянського суспільства у контролі за використанням державних ресурсів.

Запропоновано комплексні заходи для вдосконалення антикорупційної політики, зокрема посилення механізмів неза-
лежного громадського моніторингу, впровадження ефективних систем контролю за державними фінансами, а також 
активне залучення громадськості до оцінки ефективності реформ. Висновки статті підкреслюють важливість комп-
лексного підходу, що поєднує законодавчі ініціативи, цифрові інструменти та громадський нагляд, як найефективні-
шого способу боротьби з корупцією та зміцнення довіри суспільства до державних інституцій.

Ключові слова: антикорупційні стандарти, публічне управління, цифрові технології, державна підзвітність, 
доброчесність, відкриті дані, громадський контроль, електронне врядування.

The article explores anti-corruption standards in public administration, their role in ensuring transparency, efficiency, 
and integrity of state institutions. It analyzes international experience in combating corruption, particularly the policies of the 
European Union, the USA, Estonia, and Georgia, as well as mechanisms for their implementation in Ukraine. Special attention 
is given to the current state of compliance with anti-corruption standards, the functioning of key institutions – NABU (National 
Anti-Corruption Bureau of Ukraine), NACP (National Agency on Corruption Prevention), and HACC (High Anti-Corruption 
Court) – and the introduction of digital solutions such as ProZorro, electronic asset declarations, and the open data portal data.
gov.ua.

РОЗДІЛ 1 
ТЕОРІЯ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ
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The study examines mechanisms for preventing corruption, including codes of ethics for civil servants, electronic government 
services, open data initiatives, and public oversight. The article identifies key challenges in implementing anti-corruption 
policies, such as the lack of inevitable punishment for corruption offenses, resistance to reforms from political elites, and 
insufficient digitalization in certain state institutions.

The prospects for developing Ukraine’s anti-corruption policy are linked to the harmonization of legislation with international 
standards (UNCAC, GRECO, OECD, ISO 37001), further digitalization of public administration, and the expansion of artificial 
intelligence and blockchain technologies for financial monitoring. The paper also highlights the need to strengthen accountability 
mechanisms for civil servants, foster a culture of zero tolerance for corruption, and expand the role of civil society in monitoring 
the use of state resources.

The article proposes comprehensive measures to improve anti-corruption policies, including enhancing independent public 
oversight, implementing effective financial control systems, and actively engaging citizens in evaluating reform effectiveness. The 
conclusions emphasize that a comprehensive approach—combining legislative initiatives, digital tools, and public scrutiny—is 
the most effective way to combat corruption and strengthen public trust in state institutions.

Key words: аnti-corruption standards, public administration, digital technologies, government accountability, integrity, 
open data, public oversight, e-governance.

Постановка проблеми. Корупція є однією з голо-
вних загроз ефективному публічному управлінню, 
оскільки підриває довіру громадян до влади, спричи-
няє неефективне використання державних ресурсів 
та створює перешкоди для економічного розвитку. 
Вона веде до нераціонального розподілу держав-
ного бюджету, сприяє розвитку тіньової економіки, 
а також створює нерівні умови для бізнесу та грома-
дян. У зв’язку з цим розробка та впровадження анти-
корупційних стандартів є пріоритетним завданням 
сучасних держав. Вони сприяють підвищенню про-
зорості діяльності державних органів, забезпеченню 
ефективного контролю за використанням бюджетних 
коштів, впровадженню механізмів підзвітності та 
запобіганню корупційним ризикам.

Антикорупційні стандарти є важливим інстру-
ментом для боротьби з корупцією як на націо-
нальному, так і на міжнародному рівнях. Вони 
включають нормативно-правові акти, механізми 
контролю та доброчесності, принципи етики для 
державних службовців, цифрові інструменти 
прозорості та незалежні механізми моніторингу. 
Україна, як країна, що активно проводить анти-
корупційні реформи, уже впровадила низку 
стандартів у публічному управлінні, включаючи 
електронне декларування, систему публічних 
закупівель ProZorro, діяльність спеціалізованих 
антикорупційних органів (НАБУ, НАЗК, ВАКС). 
Однак залишається низка викликів, таких як недо-
сконалість механізмів контролю, низький рівень 
доброчесності серед чиновників, опір реформам 
та недостатній рівень цифрової інтеграції анти-
корупційних заходів. Таким чином, дослідження 
антикорупційних стандартів, їхнього впливу на 
ефективність публічного управління та перспек-
тив удосконалення механізмів боротьби з коруп-
цією є актуальним і важливим завданням.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблема стандартизації в публічному управлінні 
є предметом уваги як українських, так і зарубіж-

них науковців. Дослідження у цій сфері проводили 
вітчизняні вчені, зокрема А. А. Олешко, С. М. Бон-
даренко, Т. В. Пуліна, а також закордонні дослід-
ники, серед яких Hill Karen, G. W. Dominguez та 
інші. У своїх роботах вони аналізують міжнарод-
ний досвід стандартизації, її вплив на прозорість 
публічного управління, ефективність діяльності 
державних органів і боротьбу з корупцією. Окрему 
увагу приділено сучасному стану впровадження 
антикорупційних стандартів в Україні та необ-
хідності їх подальшого вдосконалення. Водночас 
рівень дослідженості цієї проблематики залиша-
ється недостатньо повним, особливо щодо її прак-
тичного застосування в українському контексті.

Мета статті. Основною метою цієї статті 
є аналіз існуючих антикорупційних стандартів 
у публічному управлінні, оцінка їх ефективності 
та визначення перспектив подальшого вдоскона-
лення механізмів боротьби з корупцією.

Виклад основного матеріалу. Антикорупційні 
стандарти відіграють важливу роль у забезпеченні 
ефективності публічного управління, мінімізації 
корупційних ризиків та підвищенні довіри грома-
дян до влади. Вони ґрунтуються на міжнародних 
нормах, принципах етики та підзвітності, а також 
на конкретних законодавчих актах і рекомендаціях.

Корупція в публічному управлінні – це зло-
вживання владними повноваженнями з метою 
отримання неправомірної вигоди. Вона порушує 
принципи верховенства права, підриває довіру 
громадян до державних інституцій та завдає зна-
чної шкоди економіці. Основні форми корупції 
в публічному управлінні: хабарництво – отри-
мання неправомірної вигоди посадовою особою за 
сприяння у вирішенні питань; зловживання служ-
бовим становищем – використання посадових 
повноважень у власних інтересах; конфлікт інтер-
есів – прийняття рішень державним службовцем, 
який має особисту зацікавленість; розкрадання 
державних ресурсів – незаконне використання 
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бюджетних коштів чи майна; маніпуляції у дер-
жавних закупівлях – надання переваги певним 
компаніям у конкурсах та тендерах.

Причини корупції можуть мати системний або 
інституційний характер, серед яких: недосконале 
законодавство – відсутність чітких регламентів 
або їх вибіркове застосування; низький рівень 
контролю та підзвітності – недостатня перевірка 
рішень чиновників, неефективність правоохорон-
ної системи – слабкість покарання за корупційні 
злочини; низька цифровізація управлінських 
процесів – відсутність автоматизації адміністра-
тивних процедур сприяє маніпуляціям; культура 
толерантності до корупції – відсутність суспіль-
ного осуду корупційної поведінки.

Таким чином, боротьба з корупцією потребує 
комплексного підходу, що включає стандартиза-
цію управлінських процесів, підвищення прозо-
рості та посилення відповідальності посадовців.

Слід визначити антикорупційні стандарти 
та їх роль у публічному управлінні. Антикоруп-
ційні стандарти – це сукупність принципів, норм 
і регламентів, спрямованих на запобігання коруп-
ції та забезпечення доброчесності в публічному 
управлінні. Їхнє впровадження дозволяє: забезпе-
чити прозорість і підзвітність державних органів; 
мінімізувати ризики конфлікту інтересів; унемож-
ливити зловживання владою; підвищити ефектив-
ність використання державних ресурсів.

Принципи, на яких базуються антикоруп-
ційні стандарти. Прозорість – відкритий доступ 
до інформації про діяльність державних органів 
(відкриті дані, звітність, публікація бюджету). 
Підзвітність – державні службовці несуть відпо-
відальність за свої дії перед суспільством і контр-
олюючими органами. Етичність – дотримання 
норм професійної поведінки, запобігання кон-
флікту інтересів. Незалежний контроль – участь 
громадськості, антикорупційних органів та між-
народних організацій у моніторингу діяльності 
влади. Цифровізація адміністративних проце-
сів – автоматизація державних послуг, що змен-
шує вплив людського фактора та ризик коруп-
ції. Впровадження антикорупційних стандартів 
дозволяє створити стійку систему протидії коруп-
ції на всіх рівнях публічного управління [1].

Розглянемо ключові міжнародні антикоруп-
ційні стандарти. Антикорупційні ініціативи реалі-
зуються на міжнародному рівні через відповідні 
угоди, рекомендації та стандарти. Конвенція ООН 
проти корупції (UNCAC) – основні положення та 
вимоги. Прийнята у 2003 році, Конвенція ООН 
проти корупції (UNCAC) є першою глобальною уго-
дою, спрямованою на боротьбу з корупцією. Вона 
передбачає: запобіжні заходи – кодекси поведінки, 

механізми етичного контролю; криміналізацію 
корупційних злочинів – хабарництва, зловживання 
владою, відмивання коштів; міжнародне співробіт-
ництво – обмін інформацією, екстрадиція корупці-
онерів; механізми повернення активів – процедура 
повернення незаконно виведених капіталів. 

Антикорупційні рекомендації Організації еко-
номічного співробітництва та розвитку (OECD). 
OECD розробляє політики та рекомендації щодо 
запобігання корупції, які включають: принципи 
доброчесності в публічному управлінні – підзвіт-
ність чиновників, прозорість ухвалення рішень; 
регулювання конфлікту інтересів – правила щодо 
фінансової звітності посадовців; контроль у дер-
жавних закупівлях – недопущення монополізації 
та корупційних схем.

Стандарти Ради Європи щодо боротьби 
з корупцією (GRECO). Група держав проти коруп-
ції (GRECO) проводить моніторинг імплемента-
ції антикорупційних стандартів у країнах Ради 
Європи, які включають: оцінку законодавчих іні-
ціатив у сфері антикорупційної політики; вимоги 
щодо звітності та фінансового контролю держав-
них структур; антикорупційну експертизу судової 
та виконавчої влади.

ISO 37001 – система управління боротьбою 
з хабарництвом. Цей стандарт розроблений для 
регулювання антикорупційної політики в органі-
заціях і державних установах. Основні аспекти: 
розробка антикорупційної політики – чіткі вимоги 
щодо корпоративної етики; контроль і перевірка 
підозрілих фінансових операцій; впровадження 
механізмів управління ризиками корупції.

Антикорупційні стандарти є важливим інстру-
ментом для мінімізації корупційних ризиків 
у публічному управлінні. Вони сприяють підви-
щенню прозорості, забезпеченню доброчесності 
посадових осіб та створенню ефективної сис-
теми контролю. Україна впроваджує міжнародні 
антикорупційні норми, однак для їхньої повної 
інтеграції необхідні подальші законодавчі зміни, 
цифровізація публічного управління та посилення 
громадського контролю [2].

Розглянемо основні механізми запровадження 
антикорупційних стандартів у публічному управ-
лінні. Ефективна боротьба з корупцією в публіч-
ному управлінні передбачає комплексний підхід, 
що включає превентивні заходи, цифровізацію 
адміністративних процесів, забезпечення прозо-
рості, громадський контроль та функціонування 
незалежних антикорупційних органів. Впрова-
дження цих механізмів дозволяє мінімізувати 
корупційні ризики, підвищити рівень довіри гро-
мадян до держави та забезпечити ефективне вико-
ристання бюджетних коштів.
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Запобіжні заходи та превенція корупції. Запо-
бігання корупції є ключовим елементом будь-якої 
антикорупційної стратегії, адже профілактичні 
заходи дозволяють мінімізувати ризики зло-
вживань ще на етапі прийняття управлінських 
рішень.

Одним з запобіжних заходів є Кодекси етики 
державних службовців, що визначають загальні 
морально-етичні норми поведінки посадових осіб, 
що сприяє формуванню доброчесного публічного 
управління. Основні принципи кодексів етики: 
неупередженість і чесність у прийнятті рішень; 
уникнення конфлікту інтересів; підзвітність перед 
суспільством; відмова від отримання подарун-
ків або неправомірної вигоди. Україна ухвалила 
Кодекс етики державного службовця, однак про-
блема полягає у його практичному виконанні та 
ефективному механізмі контролю [3].

Декларації про доходи та електронне декла-
рування. Обов’язкове подання декларацій про 
доходи та майно є ефективним інструментом 
запобігання незаконному збагаченню. В Укра-
їні діє Єдиний державний реєстр декларацій, де 
громадяни можуть переглядати інформацію про 
доходи посадовців.

Запобігання конфлікту інтересів. Конфлікт 
інтересів виникає, коли державний службовець 
приймає рішення, які можуть принести йому або 
його близьким вигоду. Для запобігання цьому: 
державні службовці зобов’язані повідомляти про 
потенційні конфлікти інтересів; існує заборона на 
суміщення посад у державних органах із бізнес-
діяльністю; передбачені санкції за приховування 
конфлікту інтересів.

Електронне врядування, як один з механізм 
мінімізації корупційних ризиків. Цифровізація 
публічного управління є ефективним способом 
зменшення корупції, оскільки мінімізує безпосе-
редній контакт чиновників із громадянами та біз-
несом, що знижує ймовірність хабарництва. 

Роль цифровізації у зменшенні корупції : 
електронний документообіг – зменшує можли-
вість маніпуляцій із документами, підробок та 
зловживань; відкриті державні реєстри – забез-
печують громадський доступ до інформації про 
державні закупівлі, фінансові операції та рішення 
державних органів; автоматизовані адміністра-
тивні послуги – скорочують бюрократичні проце-
дури та ліквідовують «ручний» вплив чиновників.

Приклади успішних електронних систем. 
ProZorro – система електронних державних заку-
півель, яка забезпечує прозорість та чесну конку-
ренцію серед постачальників. Єдиний державний 
реєстр декларацій – дозволяє громадськості пере-
віряти фінансову діяльність посадовців. «Дія» – 

платформа, що надає цифрові державні послуги 
без необхідності фізичного контакту з держслуж-
бовцями, зменшуючи корупційні ризики. Завдяки 
цим системам Україна досягла значного прогресу 
у сфері цифрової антикорупційної політики.

Одним із головних антикорупційних механіз-
мів є забезпечення відкритого доступу до інфор-
мації про діяльність державних органів, як засіб 
боротьби з корупцією. Громадяни мають право 
отримувати інформацію про бюджетні витрати, 
рішення державних органів, реєстри власності. 
Україна має Закон «Про доступ до публічної інфор-
мації», що гарантує відкритість державних даних. 
Функціонує платформа data.gov.ua, що містить від-
криті державні дані у зручному форматі [4].

Громадські організації та антикорупційні акти-
вісти відіграють важливу роль у моніторингу 
фінансових операцій держави. ГО «ТІ Україна» 
(Transparency International Ukraine) аналізує дер-
жавні закупівлі та викриває корупційні схеми. 
«DOZORRO» – проєкт громадського контролю 
за ProZorro, який допомагає виявляти порушення 
у держзакупівлях. Співпраця влади та громад-
ськості є важливим фактором у боротьбі з коруп-
цією.

Без ефективного контролю антикорупційні 
заходи можуть залишитися лише формальними. 
Контроль за дотриманням стандартів здійснюють 
як державні органи, так і громадські ініціативи. 

Діяльність антикорупційних органів. В Укра-
їні діє кілька спеціалізованих антикорупційних 
інституцій. Національне антикорупційне бюро 
України (НАБУ) – займається розслідуванням 
корупційних злочинів серед високопосадовців; 
має повноваження щодо оперативно-розшукової 
діяльності.

Національне агентство з питань запобігання 
корупції (НАЗК) – контролює декларації посадов-
ців, запобігає конфлікту інтересів; відповідає за 
формування антикорупційної політики держави.

Вищий антикорупційний суд (ВАКС) – розгля-
дає справи про корупцію на високих рівнях дер-
жавної влади; виносить рішення у справах, роз-
слідуваних НАБУ.

Важливу роль у боротьбі з корупцією відігра-
ють громадянське суспільство та ЗМІ. Журна-
лістські розслідування (Bihus.Info, «Наші гроші») 
викривають корупційні схеми. Антикорупційні 
громадські ініціативи – сприяють незалежному 
моніторингу діяльності влади. Активне залучення 
громадян до процесів контролю забезпечує ефек-
тивність антикорупційних заходів.

Механізми запобігання корупції включають як 
профілактичні заходи (кодекси етики, електронне 
декларування), так і інструменти прозорості (від-
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криті дані, цифровізація). Діяльність антикоруп-
ційних органів та громадянський контроль віді-
грають важливу роль у забезпеченні підзвітності 
влади. Для подальшого вдосконалення боротьби 
з корупцією необхідно посилювати цифрові меха-
нізми, автоматизувати контрольні процеси та під-
вищувати рівень громадської участі.

Світовий досвід демонструє, що ефективна 
боротьба з корупцією можлива завдяки комп-
лексному підходу, який включає законодавчі іні-
ціативи, цифровізацію управлінських процесів, 
громадський контроль та міжнародне співробіт-
ництво. Успішні кейси різних країн свідчать, що 
прозорість, підзвітність, доступ до інформації та 
впровадження антикорупційних стандартів є клю-
човими факторами успіху у протидії корупції [5].

Антикорупційна політика ЄС. Європейський 
Союз активно розвиває антикорупційні ініціа-
тиви, спрямовані на мінімізацію корупційних 
ризиків у публічному управлінні, фінансових 
операціях і бізнесі. Основні принципи антико-
рупційної політики ЄС включають: прозорість 
державних фінансів – відкриті звіти про витрати 
урядів країн-членів; запобігання конфлікту інтере- 
сів – обмеження на суміщення посад у держав-
ному секторі та бізнесі; посилений контроль над 
державними закупівлями – обов’язковий відкри-
тий конкурс для всіх тендерів; захист викрива-
чів корупції – створення механізмів безпечного 
повідомлення про корупційні випадки. Ключовим 
документом ЄС у боротьбі з корупцією є Анти-
корупційна конвенція Ради Європи, яка визначає 
загальні стандарти та механізми контролю над 
корупційними правопорушеннями.

Досвід впровадження механізмів прозорості 
та підзвітності у окремих країнах Європи. Фран-
ція – впровадила Агентство з питань прозорості, 
яке займається моніторингом доходів державних 
службовців. Швеція – функціонує система повної 
відкритості державних документів, що дозволяє 
громадянам переглядати фінансові операції уряду. 
Німеччина – діє електронна система державних 
закупівель, що знижує корупційні ризики та забез-
печує доброчесність процедур. Усі ці заходи допо-
магають створити ефективну систему запобігання 
корупції та посилення доброчесності державних 
інституцій.

Естонія. Естонія є одним із лідерів у сфері циф-
рового врядування, що дозволяє значно зменшити 
рівень корупції. Використання цифрових техноло-
гій для боротьби з корупцією (система X-Road). 
Система X-Road – це державна цифрова плат-
форма, що забезпечує безпечний обмін даними між 
державними установами та громадянами. Авто-
матизована перевірка документів – знижує ризик 

корупції при видачі довідок та ліцензій. Цифрові 
ідентифікаційні картки – забезпечують онлайн-
доступ до адміністративних послуг без взаємодії 
з чиновниками. Електронне голосування – дозво-
ляє громадянам брати участь у виборах через інтер-
нет, знижуючи ризики фальсифікацій. Доступність 
державних реєстрів для громадян. В Естонії всі 
державні реєстри відкриті для громадян, що дозво-
ляє: перевіряти фінансові операції державних 
органів; відстежувати витрати місцевих органів 
влади; контролювати державні закупівлі та тен-
дери. Завдяки цифровізації рівень корупції в Есто-
нії є одним із найнижчих у Європі [6].

Грузія. Після реформ 2004–2010 років Грузія 
стала прикладом успішної боротьби з корупцією 
у державному секторі. Реформи у сфері публіч-
ного управління, спрямовані на зменшення коруп-
ційних ризиків. Ліквідація корумпованих держав-
них органів – було розпущено дорожню поліцію, 
податкову службу та митницю, які мали високий 
рівень корупції. Повна заміна чиновницького апа-
рату – було звільнено велику кількість корумпо-
ваних держслужбовців, що дало змогу очистити 
систему. Посилення кримінальної відповідаль-
ності за корупцію – введено жорсткі санкції для 
державних службовців, які порушують антико-
рупційні стандарти. Спрощення адміністратив-
них процедур та цифровізація державних послуг. 
Грузія впровадила низку цифрових сервісів, що 
зменшили можливості для хабарництва та бюро-
кратичних зловживань. Будинки юстиції – єдиний 
центр надання державних послуг, де всі послуги 
доступні в електронному форматі. Електронні 
державні реєстри – відкритий доступ до інфор-
мації про власність, фінансові операції та ліцен-
зії. Автоматизація податкових послуг – подат-
кові декларації подаються онлайн без контакту 
з чиновниками. У результаті цих реформ Грузія 
змогла значно зменшити рівень корупції у дер-
жавному секторі та покращити довіру громадян 
до влади.

США. Закон про доброчесність уряду (Ethics 
in Government Act). Прийнятий у 1978 році після 
політичного скандалу «Вотергейт», цей закон 
передбачає: обов’язкове декларування доходів 
та активів державних посадовців; контроль за 
лобістською діяльністю; обмеження на працевла-
штування чиновників у комерційних структурах 
після завершення служби. Ці заходи спрямовані на 
запобігання корупції та підвищення підзвітності 
державних службовців. США активно впроваджує 
цифрові рішення у боротьбі з корупцією, зокрема. 
Портал відкритих даних (Data.gov) – дає громадя-
нам доступ до фінансової інформації державних 
органів, бюджету та державних контрактів. Феде-
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ральна система електронних закупівель (SAM.
gov) – унеможливлює корупційні схеми у тенде-
рах. Цифрова система звітності (USASpending.
gov) – дозволяє відстежувати витрати державних 
установ у режимі реального часу. Завдяки цифро-
візації уряду громадяни та громадські організа-
ції можуть здійснювати ефективний контроль за 
діями державних службовців [7].

Досвід ЄС, США, Естонії та Грузії демон-
струє, що ефективна антикорупційна політика має 
базуватися на таких ключових принципах: прозо-
рість державних рішень та фінансів; електронне 
врядування та автоматизація адміністративних 
процесів; жорстка відповідальність за коруп-
ційні правопорушення; активна участь громадян 
у моніторингу державних витрат. Ці країни дово-
дять, що корупцію можна значно зменшити шля-
хом впровадження антикорупційних стандартів, 
цифровізації та незалежного громадського контр-
олю. Україна вже переймає цей досвід, але для 
його повної реалізації необхідне подальше вдо-
сконалення законодавчої бази, цифрових рішень 
та механізмів контролю.

Сучасний стан дотримання антикорупційних 
стандартів в Україні. Україна за останнє десяти-
ліття здійснила значні кроки у боротьбі з коруп-
цією, запровадивши незалежні антикорупційні 
органи, цифрові механізми прозорості та норма-
тивно-правову базу, що відповідає міжнародним 
стандартам. Однак рівень корупції залишається 
високим, а ефективність антикорупційної полі-
тики залежить від реальної імплементації стан-
дартів, політичної волі та громадського контролю.

Для боротьби з корупцією в Україні створено 
спеціалізовані антикорупційні інституції, які займа-
ються запобіганням, розслідуванням та судовим 
переслідуванням корупційних правопорушень [8].

Національне антикорупційне бюро України 
(НАБУ). НАБУ створене у 2015 році як неза-
лежний орган для розслідування корупційних 
злочинів високопосадовців. Основні функції: 
розслідування корупційних злочинів серед висо-
копосадовців (депутатів, міністрів, суддів); вза-
ємодія з міжнародними партнерами для розслі-
дування корупції (Європол, ФБР); використання 
аналітичних даних для виявлення корупційних 
схем. Досягнення: викриття топ-корупціонерів, 
зокрема суддів, керівників держпідприємств; 
передача справ до Вищого антикорупційного суду. 
Проблеми: тиск на детективів НАБУ з боку полі-
тиків та олігархів; спроби зменшити незалежність 
бюро шляхом законодавчих змін.

Національне агентство з питань запобігання 
корупції (НАЗК). НАЗК відповідає за превен-
тивні антикорупційні заходи. Основні функції: 

перевірка електронних декларацій посадовців; 
контроль за дотриманням антикорупційного 
законодавства; виявлення конфлікту інтересів 
серед чиновників. Досягнення: виявлено тисячі 
порушень у деклараціях посадовців; запущена 
автоматизована система перевірки декларацій. 
Проблеми: недостатні повноваження щодо при-
мусового стягнення штрафів; часто політичний 
тиск на агентство.

Вищий антикорупційний суд (ВАКС). ВАКС 
створений у 2019 році для розгляду справ, які 
передає НАБУ. Основні функції: розгляд справ 
топ-корупціонерів (міністрів, суддів, депутатів); 
винесення вироків у корупційних справах. Досяг-
нення: винесено десятки вироків у корупційних 
справах високопосадовців. Проблеми: недостатня 
кількість суддів для оперативного розгляду всіх 
справ; часті спроби дискредитувати суд через 
політичний тиск.

Впровадження антикорупційних цифрових 
рішень. Цифровізація державних процесів допо-
магає мінімізувати корупцію, адже скорочує люд-
ський фактор та підзвітність чиновників. 

Портал відкритих даних data.gov.ua. Data.gov.
ua – державна платформа, яка забезпечує відкри-
тий доступ до даних про бюджетні витрати, дер-
жавні закупівлі, фінансові звіти установ тощо. 
Переваги: доступ громадськості до державних 
фінансових операцій; можливість журналістських 
розслідувань та громадського моніторингу. Про-
блеми: дані не завжди оновлюються вчасно; деякі 
державні установи приховують інформацію.

Електронні закупівлі через ProZorro. ProZorro – 
система електронних державних закупівель, яка 
усуває корупцію при розподілі бюджетних коштів. 
Переваги: відкритий доступ до тендерних закупі-
вель держави; зменшення корупції через автома-
тизований вибір переможців тендерів. Проблеми: 
деякі учасники тендерів знаходять лазівки для 
обходу чесної конкуренції; виникають спроби 
маніпуляцій через фіктивні компанії.

Електронне декларування статків посадовців. 
Україна першою у світі запровадила обов’язкове 
електронне декларування для всіх посадовців. 
Переваги: громадськість може перевіряти статки 
чиновників; автоматизована система аналізу допо-
магає виявляти невідповідності між доходами та 
витратами. Проблеми: Часто декларації містять 
недостовірні дані, але реальні санкції застосову-
ються рідко; способи приховування активів через 
офшори та довірених осіб.

Попри значний прогрес у впровадженні анти-
корупційних заходів, залишаються серйозні 
виклики, які ускладнюють ефективність боротьби 
з корупцією. Відсутність реальної відповідаль-
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ності за корупційні правопорушення. Деякі 
високопосадовці уникають покарання завдяки 
політичним зв’язкам. Судова система не завжди 
працює ефективно через бюрократію та затя-
гування розгляду справ. Вироки у корупційних 
справах часто є м’якими, що не створює достат-
нього стримувального ефекту. Опір реформам 
та недостатнє впровадження рекомендацій між-
народних організацій. Частина політичних еліт 
перешкоджає повноцінній роботі НАБУ та ВАКС. 
Міжнародні рекомендації щодо посилення анти-
корупційної політики не завжди впроваджуються 
через спротив окремих чиновників. Деколи ухва-
лені закони мають декларативний характер і не 
забезпечуються механізмами контролю. 

Недостатній рівень цифровізації в окремих 
державних установах. Деякі державні органи 
досі працюють з паперовим документообігом, що 
створює корупційні ризики. Впровадження елек-
тронних сервісів відбувається повільно через тех-
нічні та фінансові обмеження. Відсутність єди-
ного цифрового реєстру держустанов ускладнює 
перевірку фінансових операцій.

Україна здійснила важливі кроки у впрова-
дженні антикорупційних стандартів, зокрема 
створила НАБУ, НАЗК, ВАКС та запровадила 
електронні механізми контролю. Проте наявні 
виклики, такі як політичний тиск, недосконалість 
судової системи, недостатня цифровізація та опір 
реформам, перешкоджають повноцінному вико-
нанню антикорупційних заходів.

Перспективи розвитку та удосконалення анти-
корупційних стандартів. Ефективна боротьба 
з корупцією неможлива без постійного вдоскона-
лення механізмів контролю, запобіжних заходів 
та громадського нагляду. Сучасні виклики потре-
бують адаптації міжнародних стандартів до укра-
їнських реалій, розвитку цифрових технологій 
у держуправлінні, підвищення рівня доброчес-
ності серед державних службовців та активного 
залучення громадянського суспільства.

Адаптація міжнародних стандартів до укра-
їнських реалій. Гармонізація антикорупційного 
законодавства з вимогами ЄС та OECD. Україна, 
рухаючись у напрямку європейської інтеграції, 
зобов’язана адаптувати своє законодавство до 
міжнародних стандартів, передбачених Євро-
пейським Союзом та Організацією економічного 
співробітництва та розвитку (OECD). Основні 
кроки для гармонізації законодавства: адапта-
ція стандартів боротьби з корупцією відповідно 
до рекомендацій GRECO (Групи держав проти 
корупції Ради Європи); запровадження антико-
рупційних механізмів відповідно до стандартів 
OECD, зокрема підвищення прозорості у фінан-

совому секторі; удосконалення законодавчої 
бази для реалізації принципів eIDAS (цифрова 
ідентифікація та електронний підпис) та GDPR 
(захист персональних даних); реформа системи 
лобіювання, яка має бути прозорою та підзвіт-
ною відповідно до міжнародних норм; посилення 
контролю за дотриманням стандартів доброчес-
ності; введення обов’язкової перевірки добро-
чесності державних службовців на відповідність 
міжнародним стандартам; посилення вимог до 
електронного декларування, включаючи прозо-
рість джерел доходу чиновників та їхніх родичів; 
створення єдиної бази осіб, причетних до коруп-
ційних правопорушень, з обмеженням доступу до 
державних посад для порушників; гармонізація 
антикорупційної політики із європейськими стан-
дартами допоможе Україні покращити рейтинг 
у міжнародних індексах прозорості та залучити 
більше міжнародних інвестицій.

Розширення цифрових інструментів боротьби 
з корупцією. Впровадження штучного інтелекту 
для аналізу ризиків у держуправлінні. Штучний 
інтелект (ШІ) здатен аналізувати великі обсяги 
даних та виявляти потенційні корупційні ризики 
у державному секторі. Можливі напрями викорис-
тання ШІ: автоматизований аналіз фінансових опе-
рацій державних службовців; виявлення аномалій 
у державних закупівлях та контрактах; прогнозу-
вання ризиків у розподілі державного бюджету.

Використання ШІ дозволить швидше іден-
тифікувати корупційні схеми та мінімізувати 
людський фактор у процесі аналізу фінансових 
документів. Використання блокчейн-технологій 
для забезпечення прозорості фінансових опера-
цій. Блокчейн може забезпечити незмінність та 
публічність інформації про фінансові операції 
в публічному управлінні. Основні переваги блок-
чейну у боротьбі з корупцією: неможливість під-
робки даних – усі операції з бюджетними коштами 
фіксуються та не можуть бути змінені; прозорість 
державних фінансів – громадяни можуть у реаль-
ному часі відстежувати державні витрати; захист 
від махінацій у тендерах та закупівлях – викорис-
тання смарт-контрактів для автоматизації угод без 
втручання чиновників. Україна вже почала екс-
периментувати з блокчейном у сфері держзаку-
півель, і його подальше впровадження допоможе 
суттєво зменшити корупційні ризики.

Підвищення рівня доброчесності серед дер-
жавних службовців. Одним із ключових елемен-
тів боротьби з корупцією є формування культури 
доброчесності серед держслужбовців. Прове-
дення тренінгів та курсів з антикорупційної етики. 
Обов’язкові курси з антикорупційного законодав-
ства для всіх держслужбовців. 
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Навчання методам виявлення та запобігання 
конфлікту інтересів. Введення антикорупційних 
сертифікатів для осіб, що претендують на державні 
посади. Формування культури нульової толерант-
ності до корупції в державних органах. Забезпе-
чення невідворотності покарання для корупціоне-
рів, незалежно від їхнього статусу. Запровадження 
програм захисту викривачів корупції та заохочення 
громадян повідомляти про зловживання. Зміна 
менталітету серед чиновників через популяри-
зацію історій успіху державних службовців, які 
працюють доброчесно. Підвищення рівня добро-
чесності сприятиме не лише зменшенню корупцій-
них ризиків, але й покращенню іміджу державної 
служби серед громадян [9].

Залучення громадськості та незалежного 
контролю. Громадянський контроль є одним із 
найефективніших способів запобігання корупції. 
Розширення ролі громадських організацій у моні-
торингу державних витрат. Надання ГО доступу 
до аналізу фінансових документів державних 
установ. Залучення антикорупційних експертів до 
процесу аудиту державних витрат. Створення спе-
ціальних грантових програм для підтримки гро-
мадських ініціатив у сфері боротьби з корупцією. 
Залучення громадян до процесів оцінки ефек-
тивності антикорупційної політики. Створення 
механізму онлайн-скарг на корупційні правопору-
шення з можливістю анонімного звернення. Про-
ведення громадських обговорень щодо законодав-
чих ініціатив у сфері антикорупційної політики. 
Впровадження системи «народного контролю», 
де громадяни можуть безпосередньо брати участь 

у моніторингу бюджетних витрат. Залучення гро-
мадськості та незалежних організацій до процесу 
боротьби з корупцією зробить цей процес більш 
ефективним та неупередженим.

Україна має всі передумови для створення 
ефективної антикорупційної системи, але для 
цього потрібна політична воля, активна участь 
громадян та інтеграція світового досвіду.

Висновки. Боротьба з корупцією є одним із 
ключових викликів сучасного публічного управ-
ління, а запровадження антикорупційних стандар-
тів відіграє визначальну роль у підвищенні прозо-
рості, ефективності та підзвітності органів влади. 
У цій статті було досліджено основні теоретичні 
засади антикорупційних стандартів, механізми 
їхнього впровадження, міжнародний досвід та 
сучасний стан дотримання антикорупційних норм 
в державі.

Україна досягла значного прогресу у впрова-
дженні антикорупційних стандартів, однак ефек-
тивність цих заходів значною мірою залежить від 
політичної волі, цифровізації процесів та актив-
ної участі громадянського суспільства. Подаль-
ший розвиток антикорупційної політики має базу-
ватися на міжнародному досвіді, вдосконаленні 
правових механізмів, впровадженні інноваційних 
цифрових технологій та підвищенні рівня відпо-
відальності посадовців. Лише комплексний під-
хід, який поєднує прозорість, цифрові технології 
та невідворотність покарання за корупцію, дозво-
лить створити ефективну систему антикорупцій-
ного контролю та зміцнити довіру громадян до 
державних інституцій.
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СТРАТЕГІЧНІ ПРІОРИТЕТИ ДЕРЖАВНОЇ ПОЛІТИКИ РОЗВИТКУ БІБЛІОТЕК 
ЗАКЛАДІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ В УКРАЇНІ

STRATEGIC PRIORITIES OF THE STATE POLICY FOR THE DEVELOPMENT  
OF LIBRARIES OF HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS IN UKRAINE

У статті аргументовано, що розвиток бібліотек закладів вищої освіти в України – важлива складова підвищення 
якості освітніх послуг, що ними надаються, піднесення наукової діяльності, розвитку цифрової інфраструктури від-
критої науки та формування інституційної пам’яті освітнього закладу. Визначальний вплив на розвиток бібліотек 
закладів вищої освіти справляють як державна політика в галузі освіти, так і державна політика в галузі бібліотечної 
справи. Сучасна, комплексна, наукового обґрунтована та раціонально сформована й послідовно впроваджувана дер-
жавна політика, що спрямована на максимально повне забезпечення виконання бібліотеками їх соціальної ролі щодо 
задоволення інформаційних, освітніх, наукових та культурних потреб освітянської спільноти є запорукою створення 
сприятливих умов для навчальної та наукової діяльності закладів вищої освіти, підвищення їх конкурентоспроможнос-
ті та інтеграції в світовий освітній та науковий простір. 

Метою статті є аналіз стратегічних нормативно-правових документів, що визначають напрями розвитку біблі-
отек закладів вищої освіти України в сучасних умовах. 

Встановлено, що пріоритети розвитку бібліотек закладів вищої освіти визначаються на національному рівні в ряді 
стратегічних нормативно-правових документів в галузі вищої освіти та бібліотечної справи, зокрема, Стратегії роз-
витку вищої освіти в Україні на 2022–2032 роки, Стратегії розвитку бібліотечної справи на період до 2025 року «Якіс-
ні зміни бібліотек для забезпечення сталого розвитку України» та Стратегії людського розвитку. 

Визначено стратегічні напрями розвитку бібліотек закладів вищої освіти в сучасних умовах: інтеграція з освітнім 
процесом; інформаційна підтримка наукових досліджень; цифровізація бібліотечних ресурсів; впровадження іннова-
ційних технологій та автоматизація процесів (штучний інтелект, блокчейн, великі дані та ін.); збереження й попу-
ляризація культурної спадщини та формування інституційної пам’яті ЗВО; формування простору для освіти, науки, 
творчості й співпраці; розвиток професіоналізму бібліотечних працівників; міжнародна співпраця та інтеграція; під-
тримка сталого розвитку та екологічних ініціатив.

Ключові слова: державна політика, нормативно-правова база, сталий розвиток, бібліотека, вища освіта, заклад 
вищої освіти, здобувач вищої освіти, бібліотека закладу вищої освіти, державна політика розвитку бібліотек, стра-
тегія, людський капітал, людський розвиток, цифровізація та цифрова трансформація, культурна спадщина, культур-
ні потреби, освітні потреби та послуги, наукова діяльність, професійний розвиток, інновації, якість послуг, європей-
ській науковий та освітній простір, міжнародна співпраця, відкрита наука, інформація, конкурентоспроможність, 
екологічні ініціативи, інституційна пам'ять. 
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The article argues that the development of libraries of higher education institutions in Ukraine is an important component of 
improving the quality of educational services provided by them, raising scientific activity, developing the digital infrastructure 
of open science, and forming the institutional memory of an educational institution.

Both state policy in the field of education and state policy in the field of librarianship have a decisive influence on the 
development of libraries of higher education institutions. A modern, comprehensive, scientifically based, rationally formed and 
consistently implemented state policy aimed at ensuring the fullest possible fulfillment of libraries' social role in meeting the 
information, educational, scientific and cultural needs of the educational community is the key to creating favorable conditions 
for the educational and scientific activities of higher education institutions, increasing their competitiveness and integration into 
the global educational and scientific space.

The purpose of the article is to analyze strategic regulatory documents that determine the directions of development of 
libraries of higher education institutions of Ukraine in modern conditions. 

It has been established that the priorities for the development of libraries of higher education institutions are determined at the 
national level in a number of strategic regulatory documents in the field of higher education and librarianship, in particular, the Strategy 
for the Development of Higher Education in Ukraine for 2022–2032, the Strategy for the Development of Libraries for the Period up to 
2025 «Qualitative Changes in Libraries to Ensure Sustainable Development of Ukraine» and the Human Development Strategy. 

Strategic directions for the development of libraries of higher education institutions in modern conditions have been 
identified: integration with the educational process; information support for scientific research; digitalization of library 
resources; introduction of innovative technologies and automation of processes (artificial intelligence, blockchain, big data, 
etc.); preservation and popularization of cultural heritage and formation of institutional memory of HEIs; formation of space 
for education, science, creativity and cooperation; development of professionalism of library workers; international cooperation 
and integration; support for sustainable development and environmental initiatives.

Key words: state (public) policy, regulatory framework, sustainable development, library, higher education, higher education 
institution, higher education student, library of a higher education institution, state policy of library development, strategy, 
human capital, human development, digitalization and digital state policy, regulatory framework, sustainable development, 
library, higher education, higher education institution, higher education student, library of a higher education institution, state 
policy of library development, strategy, human capital, human development, digitalization and digital transformation, cultural 
heritage, cultural needs, educational needs and services, research, professional development, innovation, quality of services, 
international cooperation, European research and education area, open science, information, competitiveness, environmental 
initiatives, institutional memory.

Постановка проблеми. Сталий розвиток 
демократичного громадянського суспільства, 
дотримання прав і свобод людини, примноження 
людського, соціального, інтелектуального, техно-
логічного, природного та фінансового капіталу 
держави, реалізація державної політики немож-
ливі без сучасних бібліотек [1]. Окреме місце 
в системі бібліотек країни посідають бібліотеки 
закладів вищої освіти (далі – бібліотеки ЗВО). 
Будучи, законодавчо визначеним (ст. 33 Закону 
України «Про вищу освіту» [2]), наряду із факуль-
тетами та кафедрами, основним структурним 
підрозділом закладу вищої освіти, бібліотека 
не тільки має впорядкований фонд документів, 
доступ до інших джерел інформації для вико-
нання, відповідно до Закону України «Про бібліо-
теки і бібліотечну справу» [3], головного завдання 
забезпечення інформаційних, науково-дослідних, 
освітніх, культурних та інших потреб користу-
вачів бібліотеки, а й є своєрідним середовищем 
вирівнювання інформаційних можливостей здо-
бувачів вищої освіти, інформаційним хабом для 
всієї освітянської спільноти, місцем збереження 
інституційної пам’яті ЗВО, драйвером відкритої 
науки, найбільш кваліфікованим посередником 
в системах «інформація – науковець» та «інфор-
мація – здобувач вищої освіти» та ін. Від рівня 

розвитку навчальних, наукових, інформаційних 
та культурно-просвітницьких послуг бібліотеки 
багато в чому залежить якість освітніх послуг та 
рівень розвитку науки в ЗВО в цілому. Тому біблі-
отеки ЗВО повинні постійно прогресувати, впро-
ваджувати інноваційні технології, форми і методи 
роботи, що відповідають сучасному етапу розви-
тку освіти, науки, цифрової трансформації сус-
пільства та світовим тенденціям. 

Актуальність даної проблематики посилю-
ється у зв’язку з новими викликами і загрозами, 
що постають перед закладами вищої освіти 
в цілому та їх бібліотеками зокрема й пов’язані 
з надзвичайно складними умовами воєнного 
стану, незавершеним реформуванням системи 
освіти, обмеженим обсягом фінансування, поши-
ренням дистанційних форм навчання, повсюдним 
впровадженням технологій штучного інтелекту, 
швидким старінням інформації, кадровими про-
блемами в бібліотечній галузі, нагальною потре-
бою інтеграції до європейського наукового та 
освітнього простору, необхідністю впровадження 
принципів відкритої науки, належного управ-
ління даними та ін. Вирішенню цих проблем має 
сприяти прозора, комплексна, історично обумов-
лена, взаємопов’язана, наукового обґрунтована 
та раціонально сформована й послідовно впро-
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ваджувана державна політика, що спрямована 
на максимально повне забезпечення виконання 
бібліотеками їх соціальної ролі щодо задоволення 
інформаційних, освітніх, наукових та культурних 
потреб освітянської спільноти. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Різ-
номанітні аспекти формування та реалізації дер-
жавної політики розвитку бібліотек закладів вищої 
освіти в Україні є предметом досліджень вітчиз-
няних науковців. Зокрема, сучасний етап модер-
нізації бібліотек закладів вищої освіти України 
характеризують О. Шевченко та В. Спрінсян [4]; 
інноваційні трансформації бібліотек закладів 
вищої освіти аналізують В. Барабаш, Л. Глєбова 
та О. Коломієць [5]; ціннісні орієнтири в страте-
гічному розвитку бібліотек закладів вищої освіти 
України, Литви та Польщі аналізують О. Воско-
бойнікова-Гузєва та Н. Терещенко [6]; роль біблі-
отеки закладу вищої освіти у формуванні інфор-
маційної компетентності як запоруки дотримання 
академічної доброчесності визначають Н. Завад-
ська та М. Ігнатюк [7]; можливість укріплення 
потенціалу лідерства бібліотек ЗВО у формуванні 
екосистеми відкритих освітніх ресурсів у державі 
в період воєнного стану доводить у своїй статті 
Т. Колесникова [8].

Водночас, актуальність даної проблематики, 
потреба вирішення існуючих проблем та необхід-
ність підвищення ефективності функціонування 
бібліотек закладів вищої освіти в Україні та якості 
послуг, що ними надаються, й потреба повноцін-
ної інтеграції вітчизняних ЗВО до європейського 
освітнього та наукового простору детермінують 
необхідність подальших ґрунтовних досліджень 
питань формування та реалізації державної полі-
тики розвитку бібліотек закладів вищої освіти 
в Україні в сучасних умовах. 

Метою статті є аналіз стратегічних норма-
тивно-правових документів, що визначають 
напрями розвитку бібліотек закладів вищої освіти 
України в сучасних умовах. 

Виклад основного матеріалу. Закон України 
«Про вищу освіту» від 1 липня 2014 р. № 1556 
[2] затвердив зобов’язання закладу вищої освіти 
мати у своєму складі бібліотеку (п. 6 ст. 33), яка, 
наряду із факультетами та кафедрами, є основним 
структурним підрозділом (п. 3 ст. 33). 

О. Воскобойнікова-Гузєва та Н. Терещенко 
зазначають, що «як науково-дослідна та освітня 
установа, жоден ЗВО не здатен існувати без 
сучасної бібліотеки, орієнтованої на якісні пере-
творення. Бібліотека університету є найважливі-
шою творчою ланкою у реалізації стратегії ЗВО 
та дотриманні і поширенні його цінностей. Від її 

ресурсів та послуг значно залежить якість і зміст 
навчання та наукових досліджень» [6].

Визначальний вплив на розвиток бібліотек 
закладів вищої освіти справляє державна полі-
тика у цій сфері, що закріплена у відповідних 
нормативно-правових актах, що регулюють осві-
тянську галузь та бібліотечну справу. На законо-
давчому рівні статус, правові та організаційні 
засади діяльності бібліотек усіх форм власності 
та підпорядкування й бібліотечної справи визна-
чає Закон України «Про бібліотеки і бібліотечну 
справу» від 27 січня 1995 р. № 32 [3]. Особливості 
функціонування бібліотек закладів вищої освіти 
визначаються відповідно до Закону України «Про 
вищу освіту» від 1 липня 2014 р. № 1556 [2].

Серед керівних документів державної полі-
тики розвитку бібліотек закладів вищої освіти 
в Україні окреме місце посідають стратегії, що 
визначають пріоритети їх розвитку на відповід-
ний період. В умовах сьогодення пріоритети роз-
витку бібліотек закладів вищої освіти визначені 
в Стратегії розвитку вищої освіти в Україні на 
2022–2032 роки [9], Стратегії розвитку бібліотеч-
ної справи на період до 2025 року «Якісні зміни 
бібліотек для забезпечення сталого розвитку 
України» [1] та Стратегії людського розвитку [10]. 
Аналіз основних положень даних стратегій сто-
совно розвитку бібліотек ЗВО розглянемо у хро-
нологічному порядку їх прийняття. 

Рамковим документом, що не тільки «формує 
бачення, визначає пріоритети, завдання та осно-
вні дії для досягнення якісних змін у бібліотечній 
справі України», а й «створює підґрунтя для роз-
роблення державної політики й прийняття рішень 
у сфері культури, освіти та науки» є Стратегія роз-
витку бібліотечної справи на період до 2025 року 
«Якісні зміни бібліотек для забезпечення сталого 
розвитку України» (далі – Стратегія розвитку 
бібліотечної справи), схвалена розпорядженням 
Кабінету Міністрів України від 23 березня 2016 р. 
№ 219-р [1]. У даній Стратегії цілком аргументо-
вано зазначено, що з метою подолання існуючих 
проблем, що суттєво гальмують процеси транс-
формації та подальшого інтенсивного розвитку, 
бібліотечна справа потребує ряду комплексних 
системних організаційних, структурних і техноло-
гічних змін згідно із сучасними загальносвітовими 
тенденціями. Серед головних проблем, що є спіль-
ними для бібліотек усіх форм власності та підпо-
рядкування, в Стратегії, зокрема, визначено [1]:

– недооцінка ролі бібліотек у суспільних пере-
твореннях та забезпеченні прав і свобод людини, 
що призводить до неефективної реалізації їх 
потенціалу як соціальних інституцій;
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– невідповідність нормативно-правової бази та 
стандартів сучасним вимогам розвитку бібліотечної 
справи, що унеможливлює інтеграцію українських 
бібліотек у глобальне інформаційне середовище;

– відсутність стабільної системи фінансування 
бібліотек в обсягах, достатніх для ефективної 
діяльності і розвитку;

– невідповідність кадрового забезпечення 
бібліотек, а саме: старіння кадрів, недостатня 
кількість кваліфікованого персоналу для реаліза-
ції сучасних напрямів діяльності бібліотек;

– відставання професійної базової освіти біблі-
отечних працівників від сучасних вимог суспіль-
ства, загального рівня розвитку інформаційних 
технологій та потреб бібліотек;

– незадовільний стан матеріально-технічної 
бази бібліотек;

– невідповідність формування бібліотечних 
фондів та організації доступу до них сучасним 
потребам користувачів та вимогам суспільства;

– недостатні темпи та відсталість впровадження 
інформаційних технологій у бібліотеках та ін.

Саме на подолання цих проблем та покращення 
доступу до інформаційних, освітніх, наукових, 
культурних ресурсів, впровадження новітніх тех-
нологій, розвиток професіоналізму бібліотечних 
працівників, зміцнення інфраструктури бібліотек 
та інтеграції вітчизняних бібліотек у міжнародну 
бібліотечну спільноту й спрямована Стратегія 
розвитку бібліотечної справи. Відповідно до цих 
завдань, напрямами розвитку бібліотек цією Стра-
тегією, зокрема, визначено: 

– удосконалення нормативно-правової бази, 
яка стосується діяльності бібліотек, та врегу-
лювання стандартів бібліотечно-інформаційної 
галузі відповідно до міжнародних стандартів;

– створення системи гарантованого бюджет-
ного фінансування основних бібліотечних послуг 
і реформування механізму отримання та викорис-
тання надходжень з інших джерел фінансування;

– забезпечення професійного розвитку персо-
налу бібліотек, оновлення системи бібліотечно-
інформаційної освіти та підвищення кваліфікації;

– модернізація матеріально-технічної бази 
та інформаційно-технологічної інфраструктури 
бібліотек;

– інтенсивний розвиток та актуалізація доку-
ментно-інформаційних ресурсів бібліотек на тра-
диційних та електронних носіях і забезпечення 
доступу до них;

– збереження українського культурного над-
бання в частині документних ресурсів;

– науковий супровід розвитку бібліотек в умо-
вах якісних змін;

– розвиток ефективних комунікацій [1]. 

Бібліотеки закладів вищої освіти відігра-
ють суттєву роль в людському розвитку, який 
в сучасних умовах є одним із головних пріори-
тетів державної політики в нашій країні. Затвер-
джена указом Президента України від 2 червня 
2021 р. № 225 Стратегія людського розвитку 
[10] визначила цілі та основні завдання, що сто-
ять перед державою, у сфері людського розвитку 
як напряму забезпечення національної безпеки 
України, а також індикатори досягнення цілей, що 
забезпечує можливість проведення моніторингу, 
ефективного планування, належного оцінювання 
соціальних інвестицій у людський потенціал. 
Визнаючи важливість соціальної ролі бібліотек 
у цьому процесі, їх розвиток визначено однією із 
операційних цілей Стратегії людського розвитку. 
Основними завданнями щодо реалізації опера-
ційної цілі 3.2 «Розвиток бібліотечної справи та 
популяризація читання» Стратегією людського 
розвитку, зокрема, визначено [10]:

– приведення нормативно-правової бази, що 
регулює бібліотечну сферу, до міжнародних стан-
дартів;

– модернізація матеріально-технічної бази, 
розширення обсягу надання бібліотечних послуг 
у цифровому середовищі та забезпечення доступу 
до них;

– оновлення бібліотечних фондів з метою мак-
симального задоволення запитів користувачів 
бібліотек.

Варто зазначити, що ці завдання повністю 
співпадають із завданнями, визначеними Страте-
гією розвитку бібліотечної справи на період до 
2025 року «Якісні зміни бібліотек для забезпе-
чення сталого розвитку України» [1], що є свід-
ченням того, що за п’ять років упровадження 
даної Стратегії визначені цілі не були повністю 
досягнуті. До того ж, внутрішнє й зовнішнє серед-
овище функціонування бібліотек закладів вищої 
освіти постійно змінюється, тому корегуються 
й доповнюються відповідні завдання. 

Як цілком слушно зазначено у Стратегії люд-
ського розвитку [10] Україна має конкурентну 
перевагу у вигляді потужної системи освіти, що 
є рушієм економічного та соціального розвитку дер-
жави. Водночас, стан вітчизняної системи освіти, 
зокрема, вищої не відповідає вимогам сьогодення. 
Тому, одним із державних пріоритетів визначено 
розбудову освіченого, доброчесного, інклюзивного 
та інноваційного суспільства, в якому кожен грома-
дянин має рівні можливості для навчання та розви-
тку, а наука є складовою економічного зростання. 
Забезпечення якості вищої освіти та розвиток 
освіти дорослих є оперативною ціллю 2.4 Стратегії 



19

Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2024
♦

людського розвитку, реалізація якої є можливою за 
умови виконання ряду завдань, окремі із яких, на 
нашу думку, передбачають безпосередню участь 
бібліотек у цьому процесі, а саме [10]:

– розбудова внутрішньої та зовнішньої сис-
теми підвищення якості вищої освіти, забезпе-
чення механізму і шляхів підвищення конкурен-
тоспроможності закладів вищої освіти;

– інтеграція науки, освіти та бізнесу для забез-
печення економічного зростання держави;

– розбудова гнучкої системи освіти дорослих, 
забезпечення розвитку неформальної освіти та 
заохочення до навчання протягом усього життя.

Загалом напрями розвитку системи вищої 
освіти на сучасному етапі розвитку суспільства та 
економіки країни й основні характеристики, що 
повинні бути сформовані в системи вищої освіти 
до 2032 р. визначені Стратегією розвитку вищої 
освіти в Україні на 2022–2032 роки (далі – Стра-
тегія розвитку вищої освіти), схваленою розпоря-
дженням Кабінету Міністрів України від 23 лютого 
2022 р. № 286-р [9]. Стратегія розвитку вищої освіти 
спрямована на досягнення цілі 4 «Забезпечення 
всеохоплюючої і справедливої якісної освіти та 
заохочення можливості навчання впродовж усього 
життя для всіх» Цілей сталого розвитку України на 
період до 2030 року, затверджених указом Прези-
дента України від 30 вересня 2019 р. № 722 [11], 
зокрема завдання 4.4 – підвищити якість вищої 
освіти та забезпечити її тісний зв’язок з наукою, 
сприяти формуванню в країні міст освіти та науки.

Метою вищої освіти в Україні, відповідно до 
Стратегії розвитку вищої освіти, є «інтелектуаль-
ний, культурний і професійний розвиток особис-
тості, формування якісного людського капіталу та 
згуртування суспільства для утвердження України 
як рівноправного члена європейської спільноти, 
розбудова ефективної інноваційної конкурен-
тоспроможної економіки та забезпечення висо-
ких стандартів якості життя» [9]. Стратегічними 
цілями, спрямованими на досягнення означеної 
мети та розв’язання існуючих у системі вищої 
освіти проблем, зокрема, визначено: 

– ефективність управління в системі вищої 
освіти, що є соціально відповідальною;

– довіра громадян, держави та бізнесу до освіт-
ньої, наукової, інноваційної діяльності закладів 
вищої освіти;

– забезпечення якісної освітньо-наукової 
діяльності, конкурентоспроможної вищої освіти, 
яка є доступною для різних верств населення;

– інтернаціоналізація вищої освіти України;
– привабливість закладів вищої освіти для 

навчання та академічної кар’єри [9].

Стратегією розвитку вищої освіти в Україні 
акцентовано увагу на важливості цифровізації 
бібліотечних послуг і сервісів та розвитку елек-
тронної бібліотеки з метою досягнення вищеозна-
чених стратегічних цілей.

Аналіз базових положень державної політики, 
що сформовані в Стратегії розвитку вищої освіти 
в Україні на 2022–2032 роки [9], Стратегії розви-
тку бібліотечної справи на період до 2025 року 
«Якісні зміни бібліотек для забезпечення сталого 
розвитку України» [1] та Стратегії людського роз-
витку [10] дає підстави для визначення напрямів 
розвитку бібліотек закладів вищої освіти, зумов-
лених кількома важливими аспектами, які вклю-
чають сучасні потреби освітянської спільноти, 
технологічні зміни в суспільстві, глобальні тен-
денції в галузі освіти, науки й бібліотечної справи 
та євроінтеграційні процеси, які проходить наша 
країна як кандидат на членство в ЄС. Основними 
стратегічними напрямами розвитку бібліотек 
закладів вищої освіти в сучасних умовах, на нашу 
думку, є:

– інтеграція з освітнім процесом: бібліотеки 
мають стати активною складовою освітнього 
процесу, надаючи підтримку здобувачам вищої 
освіти та науково-педагогічному персоналу ЗВО 
не тільки в пошуку необхідної інформації, але 
й у розвитку їх навичок інформаційної грамот-
ності та здатності працювати з великими обся-
гами інформації. Сприяти цьому має організація 
бібліотечними фахівцями консультацій, тренінгів, 
майстер-класів з пошуку та оцінки навчальних 
та наукових джерел; впровадження у навчальний 
процес відповідних спеціалізованих навчальних 
дисциплін та ін.;

– інформаційна підтримка наукових дослі-
джень: бібліотеки повинні стати надійним парт-
нером науковців ЗВО консультуючи їх з різнома-
нітних інформаційних та бібліографічних питань; 
створюючи простір для роботи з науковими публі-
каціями; надаючи доступ до наукометричних баз 
даних; розвиваючи репозитарії; зберігаючи від-
криті архіви досліджень тощо. Бібліотеки повинні 
бути місцем зосередження актуальної наукової 
інформації, доступної для академічної спільноти, 
найкваліфікованішим посередником в системі 
«інформація – науковець» та драйвером відкритої 
науки; 

– цифровізація бібліотечних ресурсів: біблі-
отеки повинні активно розвивати свої цифрові 
фонди, як шляхом поповнення новими електро-
нними документами, так і шляхом цифровізації 
наявних бібліотечних фондів. Цифровізація біблі-
отечних ресурсів забезпечить легкий доступ до 
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освітніх та наукових матеріалів для освітянської 
спільноти в режимі 24/7 з будь-якого місця;

– впровадження інноваційних технологій та 
автоматизація процесів (штучний інтелект, блок-
чейн, великі дані та ін.): автоматизація біблі-
отечних процесів із використанням новітніх 
технологій дозволить не лише їх оптимізувати, 
а й полегшити та пришвидшити доступ до інфор-
мації (пошук за допомогою штучного інтелекту, 
аналіз великих даних), що в цілому підвищить 
ефективність роботи бібліотечних фахівців, зруч-
ність для користувачів та якість бібліотечних 
послуг;

– збереження й популяризація культурної спад-
щини та формування інституційної пам’яті ЗВО: 
формування унікальних архівів, історичних доку-
ментів, колекцій та пам’ятних фотографій через 
оцифрування та створення доступу до них із вико-
ристанням сучасних технологій не тільки забезпе-
чує їх збереження та популяризацію, а й формує 
інституційну пам’ять ЗВО;

– формування простору для освіти, науки, 
творчості й співпраці: створення в стінах біблі-
отек комфортних і сучасних просторів для 
навчання, викладання, командної роботи, обгово-
рень і обміну ідеями для освітянської спільноти. 
Це може включати: місця для індивідуальної 
роботи; спеціально облаштовані місця для про-
ведення занять викладачами під час блекаутів (в 
сучасних умовах воєнного стану); зони для підго-
товки групових проєктів; інноваційні лабораторії; 
креативні майданчики тощо;

– розвиток професіоналізму бібліотечних пра-
цівників: безперервний професійний розвиток 
бібліотечних працівників шляхом підвищення 
кваліфікації, самоосвіти та стажування забезпе-
чить їх здатність працювати в умовах швидкозмін-
ного внутрішнього і зовнішнього середовища, 
великих обсягів інформації, складних запитів 
й зростаючих потреб користувачів, впровадження 
інноваційних технологій та сучасних інформацій-
них систем тощо;

– міжнародна співпраця та інтеграція: спри-
яння інтеграції національної системи вищої 
освіти в європейський освітній та науковий про-
стір шляхом співпраці з міжнародними базами 
даних і науковими платформами, забезпеченні 
доступу до електронних бібліотек світу, участі 
в проєктах з обміну інформацією та ресурсами, 
проведенні спільних комунікаційних заходів та 
наукових досліджень тощо;

– підтримка сталого розвитку та екологічних 
ініціатив: врахування екологічних аспектів у роз-
витку бібліотечних ресурсів (використання еколо-

гічно чистих матеріалів, зменшення використання 
паперу, збільшення обсягу цифрових ресурсів 
тощо); підвищення енергоефективності бібліотеч-
них приміщень; впровадження політик для ста-
лого розвитку бібліотек. 

Варто зазначити, що вище означені стратегічні 
напрями розвитку бібліотек повинні базуватися на 
аналізі потреб здобувачів вищої освіти й науково-
педагогічного персоналу, сучасних технологічних 
можливостях та кадрових спроможностях, щоб 
бібліотеки закладів вищої освіти могли активно 
підтримувати освітній та науковий процес ЗВО 
в умовах швидких змін.

Висновки. Виконуючи важливі соціальні 
функції бібліотеки є помічниками й надійними 
партнерами здобувачів вищої освіти та науково-
педагогічної спільноти закладів вищої освіти. 

Запорукою спроможності бібліотек макси-
мально повно задовольняти навчальні, наукові, 
інформаційні та культурно-просвітницькі потреби 
користувачів є досконала державна політика 
в галузі бібліотечної справи та здатність самих 
бібліотек гнучко реагувати на зміни, прогнозу-
вати, розробляти й впроваджувати інновації та 
професійно розвивати своїх працівників. Наявні 
сьогодні в Україні стратегічні документи в осві-
тянській й бібліотечній галузях та у сфері люд-
ського розвитку сформували основне бачення ролі 
бібліотек ЗВО та визначили напрями їх подаль-
шого розвитку. Завдяки цьому визначені пріори-
тетні напрями розвитку бібліотек ЗВО в сучасних 
умовах: інтеграція з освітнім процесом; інфор-
маційна підтримка наукових досліджень; циф-
ровізація бібліотечних ресурсів; впровадження 
інноваційних технологій та автоматизація про-
цесів (штучний інтелект, блокчейн, великі дані 
та ін.); збереження й популяризація культурної 
спадщини та формування інституційної пам’яті 
ЗВО; формування простору для освіти, науки, 
творчості й співпраці; розвиток професіоналізму 
бібліотечних працівників; міжнародна співпраця 
та інтеграція; підтримка сталого розвитку та еко-
логічних ініціатив.

Серед подальших напрямів наукових дослі-
джень означеної проблематики пріоритетними 
визначаємо: аналіз ступеню наукової розробки 
питань розвитку бібліотек закладів вищої освіти 
в сучасних умовах; термінологічний аналіз осно-
вних понять державної політики розвитку бібліо-
тек закладів вищої освіти; визначення ролі біблі-
отек закладів вищої освіти у процесі розвитку 
відкритої науки; дослідження зарубіжного досвіду 
формування та реалізації державної політики роз-
витку бібліотек закладів вищої освіти.
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ЦИФРОВІЗАЦІЯ ПУБЛІЧНОЇ ПОЛІТИКИ  
В СИСТЕМІ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ

DIGITALIZATION OF PUBLIC POLICY  
IN THE SYSTEM OF PUBLIC ADMINISTRATION

У статті розглядаються ключові аспекти впливу цифровізації на публічну політику в контексті сучасної системи дер-
жавного управління. Цифровізація стає потужним чинником, що трансформує основні управлінські процеси, сприяючи підви-
щенню ефективності діяльності державних інституцій, забезпеченню прозорості прийняття рішень та оптимізації надання 
публічних послуг. Водночас цифровізація супроводжується низкою концептуальних, правових та організаційних викликів, зокре-
ма проблемами кібербезпеки, захисту персональних даних, а також управління великими обсягами інформації, що генерується 
в процесі цифрової взаємодії. Однією з ключових проблем є відставання нормативно-правової бази від швидких технологічних 
змін, що ускладнює інтеграцію цифрових технологій у державне управління. Особлива увага приділяється соціальним наслідкам 
цифровізації, зокрема змінам у структурі зайнятості та вимогах до кваліфікації працівників, а також ризикам, пов’язаним 
з нерівномірним розподілом вигод від цифрових технологій. Оскільки процес цифрової трансформації передбачає значні зміни 
у трудовій сфері, відзначено важливість політичних заходів, спрямованих на забезпечення соціальної справедливості. Важ-
ливим напрямом є розробка політики, що передбачає систему навчання протягом усього життя, професійну перепідготовку 
та розвиток нових навичок, особливо для найбільш вразливих груп населення, зокрема для працівників старшого віку та тих, 
чия професійна діяльність є під загрозою через автоматизацію. Крім того, необхідно створювати механізми перерозподілу 
доходів та удосконалення соціальних систем, зокрема через розвиток «цифрового уряду» і «цифрових міст», що забезпечить 
доступ до публічних послуг за допомогою новітніх технологій. Зазначено, що розвиток цифрових технологій має супроводжу-
ватись не лише технологічними, а й соціальними інноваціями, які забезпечать збалансований розвиток державних інститутів 
у нових умовах. Дослідження підтверджує, що успіх цифрової трансформації державного управління в значній мірі залежить 
від здатності публічної політики адаптуватися до нових реалій, забезпечуючи ефективність, прозорість і доступність управ-
лінських рішень, а також дотримання прав і свобод громадян у цифрову епоху. 

Ключові слова: цифровізація, публічна політика, державне управління, кібербезпека, автоматизація, цифрові тех-
нології.

The article examines key aspects of the impact of digitalization on public policy within the context of the modern system of 
public administration. Digitalization is becoming a powerful factor that transforms key management processes, promoting the 
improvement of government institutions' efficiency, ensuring transparency in decision-making, and optimizing the provision of 
public services. At the same time, digitalization is accompanied by a range of conceptual, legal, and organizational challenges, 
including issues of cybersecurity, data protection, as well as the management of large volumes of information generated in the 
process of digital interaction. One of the key problems is the lag of the regulatory and legal framework behind rapid technological 
changes, which complicates the integration of digital technologies into public administration. Special attention is given to the 
social consequences of digitalization, particularly changes in employment structures and qualifications requirements, as well as 
risks associated with the uneven distribution of benefits from digital technologies. As the process of digital transformation implies 
significant changes in the labor sphere, the importance of political measures aimed at ensuring social justice is highlighted. 
An important direction is the development of policies that include lifelong learning systems, professional retraining, and the 
development of new skills, especially for the most vulnerable population groups, such as older workers and those whose jobs 
are threatened by automation. Furthermore, it is necessary to create mechanisms for income redistribution and improvement 
of social systems, including through the development of "digital government" and "digital cities," which will provide access to 
public services through cutting-edge technologies. It is noted that the development of digital technologies should be accompanied 
not only by technological but also by social innovations, which will ensure a balanced development of public institutions in the 
new conditions. The research confirms that the success of the digital transformation of public administration largely depends on 
the ability of public policy to adapt to new realities, ensuring the effectiveness, transparency, and accessibility of management 
decisions, as well as the protection of citizens' rights and freedoms in the digital age.

Key words: digitalization, public policy, public administration, cybersecurity, automation, digital technologies.
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Постановка проблеми. Сучасний етап розви-
тку суспільства характеризується стрімкою циф-
ровою трансформацією, яка суттєво впливає на 
всі сфери суспільного життя, включаючи систему 
державного управління та реалізацію публічної 
політики. Цифровізація стає не лише технологіч-
ним трендом, але й необхідною умовою забезпе-
чення ефективності державних інституцій, про-
зорості прийняття рішень, підвищення якості 
надання послуг громадянам та оптимізації управ-
лінських процесів.

Попри значні можливості, які відкривають 
цифрові технології, процес цифровізації публіч-
ної політики супроводжується низкою концеп-
туальних, правових та організаційних викликів. 
Основними з них є: забезпечення кібербезпеки, 
захист персональних даних, гарантування прав 
людини у цифровому середовищі, а також управ-
ління великими обсягами даних, які генеруються 
у процесі цифрової взаємодії. Водночас спостері-
гається дисбаланс між швидкістю впровадження 
цифрових технологій та адаптацією нормативно-
правової бази, що ускладнює інтеграцію цифро-
вих рішень у процеси формування та реалізації 
публічної політики [1, c. 60]. Актуальність про-
блеми також зумовлена необхідністю гармонізації 
політичних і правових основ державного управ-
ління у контексті цифровізації. Виникає потреба 
у нових підходах до забезпечення правомірності 
державної влади, балансу між ефективністю 
управлінських рішень і дотриманням принци-
пів законності, а також захисту прав громадян за 
умов швидкої трансформації соціальних зв’язків 
і комунікацій у віртуальному просторі.

Недостатній рівень дослідження впливу циф-
ровізації на систему публічного управління, її 
механізмів та наслідків створює прогалини в тео-
ретичному обґрунтуванні та практичній імпле-
ментації цих процесів. У зв’язку з цим виникає 
необхідність аналізу існуючих викликів, визна-
чення перспектив і розробки науково обґрунтова-
них підходів до цифровізації публічної політики 
як інструменту забезпечення ефективності, про-
зорості та доступності державного управління.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблематика цифровізації публічної політики 
широко досліджується як українськими, так і зару-
біжними науковцями. І. Матвієнко та М. Уткін 
[2] аналізують вплив глобальних трендів цифро-
візації на державне управління, підкреслюючи її 
роль у забезпеченні прозорості, доступності та 
ефективності публічних послуг. Н. Сидоренко та 
С. Шевченко [3] акцентують увагу на значенні 
електронного урядування у протидії корупції, 

а також реформуванні адміністративних послуг 
для переходу до моделі «держави-сервісу».

Разом із тим, А. Наумик, Я. Кондратова [4] та 
С. Линюк [5] досліджують правові аспекти публіч-
ного управління, звертаючи увагу на виклики 
формування правової держави в умовах цифрові-
зації. Попри значний внесок науковців, питання 
гармонізації цифрових рішень із забезпеченням 
захисту персональних даних, кібербезпеки та 
адаптації нормативно-правової бази потребують 
подальшого дослідження.

Мета статті. Метою статті є аналіз сучасних 
тенденцій цифровізації публічної політики в сис-
темі державного управління, виявлення ключових 
викликів та перспектив впровадження цифрових 
технологій, а також дослідження їхнього впливу 
на ефективність, прозорість та доступність управ-
лінських рішень.

Виклад основного матеріалу. Поняття публіч-
ної політики охоплює сукупність цілеспрямова-
них дій органів державної влади та посадовців, 
які спрямовані на вирішення актуальних суспіль-
них проблем і мають значний вплив на широкі 
соціальні групи. У цьому контексті публічна полі-
тика виступає інструментом державного впливу, 
наслідки якого потребують детального аналізу та 
оцінки їх ефективності для суспільства. 

Публічна політика передбачає орієнтацію на 
задоволення ключових потреб суспільства та 
забезпечення його інтересів, які можна класи-
фікувати за основними напрямами: економіч-
ним, соціальним, громадянсько-політичним та 
соціокультурним. Економічні інтереси зосеред-
жені на аспектах економічного розвитку. Соці-
альні охоплюють підтримку суспільного життя 
населення, включаючи функціонування систем 
охорони здоров’я, освіти та транспорту. Грома-
дянсько-політичні інтереси пов’язані з формуван-
ням громадської думки, об’єднанням громадян, 
вираженням громадянської позиції та ставленням 
до влади. Соціокультурні стосуються духовних 
і культурних цінностей [2, c. 196].

Ефективне функціонування публічної полі-
тики забезпечується дотриманням низки ключо-
вих чинників. Серед них вагоме значення має про-
зорість державної влади, яка включає відкритий 
доступ громадян до інформації, за винятком відо-
мостей, що становлять державну таємницю, та 
їхню можливість впливати на процес ухвалення 
рішень [5, c. 131]. Орієнтація на розв’язання сус-
пільно важливих проблем та задоволення потреб 
громадян має бути пріоритетним завданням дер-
жавної влади, що виключає можливість реаліза-
ції корисливих цілей. Державні інституції пови-
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нні відповідати сучасним стандартам управління, 
демонструвати ефективність у боротьбі з бюро-
кратією та корупцією, а також інвестувати у під-
вищення кваліфікації персоналу.

У контексті цифровізації політики ключо-
вими є два аспекти. Перший – технічні умови, що 
включають постійне вдосконалення технологій 
і алгоритмів. Другий – систематизація знань, що 
передбачає не лише впровадження технологій, 
а й забезпечення їхнього довгострокового впливу 
на розвиток [6, c. 182].

Сучасна специфіка цифровізації політики, на 
думку експертів, визначається не лише зміною 
формату політичних відносин, а й формуванням 
нової якості соціальних зв’язків [7, c. 73]. У цьому 
контексті суспільство поступово переходить від 
прямого спілкування до віртуальної комунікації, 
заснованої на інноваційних інформаційних техно-
логіях.

Розвиток цифрових технологій значною мірою 
змінює структуру та характер соціальних взаємо-
дій, приводячи до якісного оновлення форматів 
комунікації. У міру збільшення кількості користу-
вачів цифрових платформ та вдосконалення тех-
нологічних рішень формується новий рівень соці-
альної комунікації. Так само, як впровадження 
телефонного зв'язку спричинило зменшення 
особистих зустрічей, поширення месенджерів 
і систем миттєвого обміну даними, таких як соці-
альні мережі, знизило кількість телефонних роз-
мов. Це стало причиною поступового зменшення 
ролі усної мови в міжособистісній комунікації, 
оскільки сьогодні більшість взаємодій – профе-
сійних, освітніх чи навіть родинних – відбува-
ється у віртуальному середовищі [8, c. 75]. 

Соціальні мережі також поступово інтегру-
ються у політичну сферу, виконуючи функцію 
посередника у взаємодії між громадянами та дер-
жавою. Вони сприяють активізації громадянської 
участі у політичних дискусіях, обговоренні меха-
нізмів реалізації політики та процесів ухвалення 
рішень. Політика, у свою чергу, зазнає значної 
трансформації, набуваючи цифрового та вірту-
ального характеру. Це знаходить відображення 
у таких явищах, як цифровізація документів, 
онлайн-голосування, електронні петиції тощо. 
Важливо підкреслити, що зміни стосуються не 
лише внутрішньої політики, але й зовнішньої, що 
формує глобальний політичний контекст.

Однак цифровий світ наразі постає перед зна-
чними викликами, основним із яких є ефективне 
управління великими обсягами даних, що забез-
печують функціонування сучасних технологій. Ці 
дані обробляються, зберігаються та передаються 

через хмарні сервіси та інфраструктуру мереж 
5G, що актуалізує проблему забезпечення кібер-
безпеки та надійного захисту інформації в умо-
вах зростаючих ризиків. Оскільки обсяги даних 
та технології їхнього збору продовжуватимуть 
зростати, що є необхідною умовою розвитку циф-
рових технологій, ці дані потребують ефективної 
агрегації, аналізу та застосування для створення 
цифрових моделей. 

Ключовими технологіями для обробки вели-
ких обсягів даних вважаються штучний інтелект 
(ШІ) та машинне навчання. Незважаючи на те, 
що ці поняття часто плутають, вони не є взаємо-
замінними. Алгоритми машинного навчання – це 
підрівень ШІ, що дозволяє його вдосконалювати. 
Прорив у цій галузі стався на перетині століть із 
впровадженням методів глибокого навчання. Сьо-
годні «вузький» або «слабкий» ШІ активно інте-
грується у повсякденне життя, прикладами якого 
є автопілоти, розумні колонки, голосові поміч-
ники тощо. Ці системи не лише взаємодіють із 
користувачами, але й виконують складні завдання 
зі збору, обробки та інтерпретації даних [3; 4].

Майбутній етап розвитку передбачає автоно-
мізацію ШІ, коли людська участь у багатьох про-
цесах буде мінімізована. Машини зможуть імп-
ровізувати та самостійно ухвалювати рішення. 
У цьому контексті важливо визначити позитивні 
наслідки цифровізації, які відкривають нові пер-
спективи для суспільства [9, c. 1007].

Цифровізація справляє значний вплив на всі 
аспекти суспільного життя, сприяючи підви-
щенню якості життя через задоволення як відо-
мих, так і нових потреб людей. Вона забезпечує 
зростання продуктивності праці на рівні окре-
мих підприємств, компаній та всього суспільства, 
а також розширює доступ до товарів і послуг, 
сприяючи їх просуванню на публічному та комер-
ційному рівнях у глобальному масштабі. Завдяки 
цифровізації стає можливою розробка систем 
управління, що заміщують людину у певних кла-
сах підприємств.

Цифрові технології також сприяють обміну 
інформацією та ліквідації конкуренції у вико-
ристанні знань. Це досягається через можливість 
одночасного доступу до однієї бази даних для 
багатьох користувачів. Освоєння нових техноло-
гій виходить за межі рівня прикладних програм, 
сприяючи створенню складних елементів, таких 
як технології управління даними та штучний інте-
лект [6; 10].

Однак перспективи цифрового розвитку 
супроводжуються низкою викликів. Зокрема, це 
проблема забезпечення прав людини в цифровому 
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світі, яка стає предметом обговорень на міжнарод-
ному рівні. Складність полягає в тому, що права 
людини часто не дотримуються навіть у реаль-
ному світі, а перенесення їх у віртуальну площину 
стає ще складнішим завданням [10, c. 65]. Крім 
того, актуальною є проблема безпеки цифрових 
даних користувачів. Кіберзлочинність і шахрай-
ство розвиваються темпами, не поступаючись 
темпам розвитку технологій. Загрози стосуються 
як приватних осіб, так і бізнесу та держави. Вони 
включають втрату, крадіжку даних та їх викорис-
тання у злочинних схемах. Загроза даним держави 
може призвести до революцій, зміни влади та 
перебудови всієї системи управління. 

Політична сфера нарівні з економікою, соці-
альними інститутами, системами освіти та охо-
рони здоров’я дедалі частіше використовується як 
простір для впровадження цифрових технологій. 
Цифровізація вимагає вибору конкретних техно-
логій для збору, обробки та зберігання величезних 
масивів даних. Питання регламентації та вико-
нання дій, пов’язаних із даними, стає дедалі важ-
ливішим через швидкий розвиток технологій і їх 
поширення. Крім того, спостерігається трансфор-
мація соціальних відносин: від особистих вони 
перейшли до дистанційних (телефонний зв'язок), 
а згодом – у віртуальний формат.

Сьогодні технології охоплюють усі сфери 
життя людини, маючи особливе значення для дер-
жавного управління, яке передбачає комунікацію 
та взаємодію з населенням. Наразі цифровізація 
перебуває на третій стадії свого розвитку, й її 
вплив продовжує зростати.

Еволюція технологій визначається кількома 
ключовими етапами, які окреслюють їхній розви-
ток та вплив на суспільство:

− Етап появи спеціалізованих платформ 
(кінець 1990-х років) – виникнення платформ, 
спрямованих на оптимізацію внутрішніх проце-
сів, таких як електронний документообіг, стало 
початком цифрової трансформації.

− Етап глобальної мобілізації 
(2006–2008 роки) – цей період характеризується 
появою глобальної мережі, поширенням мобіль-
ного зв’язку та зростанням доступності цифрових 
комунікацій.

− Етап розвитку штучного інтелекту 
(2010 – сьогодення) ШІ відкриває нові можли-
вості для цифровізації, включаючи автоматизацію 
процесів, аналіз великих даних та створення інте-
лектуальних систем [1; 4; 9].

У сфері публічної політики цифровізація стає 
результатом активних дій ключових акторів. Як 
відмічають дослідники, сьогодні, політичні інсти-

тути сьогодні все частіше інтегрують бізнесові 
технології, такі як SMM (маркетинг у соціальних 
мережах), у свої комунікаційні стратегії [7, c. 74]. 
Це дозволяє політикам і політичним партіям під-
вищувати свою впізнаваність, залучати електо-
рат і ефективно просувати свої інтереси. Циф-
рові інструменти активно використовуються не 
лише політичними партіями, але й громадськими 
об’єднаннями, некомерційними організаціями та 
окремими лідерами.

Механізми цифровізації стають не лише 
інструментом для посилення іміджу, але й спо-
собом перенесення конкурентного протистояння 
в мережеве середовище. Водночас відносини 
з суспільством також переходять у цифрову пло-
щину, що особливо помітно на прикладі протест-
них рухів. Соціальні мережі використовуються 
для створення груп, організації протестів за допо-
могою хештегів і комунікації з учасниками.

Цифрова дипломатія, як і традиційна, спря-
мована на формування привабливого іміджу дер-
жави. Вона використовується як «м’яка сила», 
акцентуючи увагу на культурі, історії, традиціях 
і цінностях країни, а також сприяючи залученню 
іноземних інвестицій. Найпопулярнішою плат-
формою для цифрової дипломатії є Twitter, осо-
бливо у США, де цей напрямок розвивається най-
більш активно. Також широко використовуються 
Facebook, YouTube, Instagram та блоги [3, c. 80].

Офіційні акаунти міністерств, урядів і полі-
тиків на цих платформах забезпечують швидке 
поширення інформації до аудиторії. Крім того, 
цифрова дипломатія сприяє прямій комунікації 
з населенням, надаючи можливість висловлю-
вати свою думку щодо політичних подій та вза-
ємодіяти з владою. Це створює нові можливості 
для публічного обговорення та участі громадян 
у політичному процесі.

До негативних аспектів цифровізації належить 
проблема безпеки та необхідність створення спе-
ціальних засобів захисту, які забезпечуватимуть 
безпеку передавання інформації. У контексті гло-
бальних трендів, що визначатимуть розвиток тех-
нологій та формування технологічної політики, 
можна виділити кілька ключових напрямків:

− Цифрова дипломатія. Цей інструмент дає 
можливість політичним діячам застосовувати 
цифрові технології для вирішення зовнішньопо-
літичних завдань. Вона стає важливим елемен-
том формування міжнародного іміджу держави та 
досягнення її стратегічних цілей.

− Цифрова бюрократія. Із зростанням рівня 
цифровізації виникають нові організаційні форми, 
такі як мережеві та самоорганізаційні системи, 
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а також електронне урядування. Електронний 
уряд повинен стати основним форматом держав-
ного управління, замінивши традиційні бюрокра-
тичні моделі, а не бути лише їхнім доповненням 
чи аналогом.

− Метагібридна війна. Сучасні конфлікти 
стають багатошаровими, охоплюючи різні сфери 
суспільного життя, включно з внутрішніми про-
тистояннями в окремих державах. Війна, хоч 
і є руйнівним явищем, водночас залишається 
потужним стимулом для технічного прогресу, 
сприяючи прискоренню впровадження новітніх 
технологій [2; 6].

Таким чином, тренди цифровізації мають як 
позитивні, так і негативні аспекти. Майбутнє циф-
рових технологій у публічній політиці залежить 
від грамотного їхнього впровадження, викорис-
тання та управління.

На глобальному рівні можна виділити чотири 
основні напрями, що вимагають застосування циф-
рових рішень з боку публічного сектору (рис. 1).

Ще одна сучасна тенденція – мультиканаль-
ність. Так, зараз усе більше розширюються 
можливості взаємодії з державою не лише за 

допомогою телефонів і порталів із державними 
послугами, але й через чат-боти, а в майбутньому, 
можливо, і за допомогою доповненої реальності.

Виділимо показники та критерії, які дозволяють 
опосередковано оцінити ступінь впливу цифровіза-
ції на національне економічне та соціальне життя:

1. Підключення країни до результатів циф-
ровізації. Цей параметр передбачає доступність 
результатів цифровізації для користувачів. Роз-
раховується за показниками широкосмугового 
зв’язку, мобільного зв’язку, швидкості передачі 
інформації та вартості.

2. Людський капітал. У цьому параметрі вимі-
рюється рівень основних навичок населення 
у використанні можливостей, які пропонує циф-
рове суспільство, тобто наскільки впевнено, гра-
мотно та ефективно населення країни працює 
з технологіями.

3. Використання інтернету громадянами. 
Параметр вимірює, як використовується інтернет, 
якими пристроями, який контент переглядається 
частіше, чи відбувається взаємодія через інтернет 
під час здійснення покупок або користування бан-
ківськими послугами.

 

Безпека. Цифрові рішення у сфері безпеки охоплюють боротьбу з кібершахрайством,
запобігання протиправним діям, ідентифікацію осіб за допомогою камер
спостереження, впровадження систем кібербезпеки та створення електронних судових
платформ. Цей напрям спрямований на забезпечення правопорядку в умовах швидкої
цифровізації.

Повсякденне життя громадян. Цей аспект включає розвиток електронного охорони
здоров’я, шкіл, дитячих садків, спорту, розваг тощо. Особливої уваги заслуговує
«цифрова ідентифікація», яка стала необхідною в умовах пандемії. Вона забезпечує
громадянам доступ до послуг, участь у голосуваннях та інших соціально важливих
процесах навіть за умов ізоляції.

Технології для створення «розумного міста». Включають системи моніторингу ресурсів,
таких як електроенергія, вода, тепло, а також відстеження надзвичайних ситуацій.
Завдяки таким технологіям стає можливим швидке реагування на критичні події,
підвищення рівня безпеки громадян та оптимізація міських процесів.

Цифрове урядування. Цей напрям охоплює впровадження онлайн-платформ для
прийняття рішень, цифрову ідентифікацію громадян, можливості дистанційного
голосування та спрощення оплати податків через інтернет. Розвиток цифрового уряду
має на меті підвищення прозорості, доступності та ефективності державного
управління.

Напрями, що потребують «цифрових рішень» від державного сектора на глобальному 
ринку:

Рис. 1. Напрями, які потребують «цифрові рішення»  
від публічного сектору на глобальному ринку
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4. Інтеграція цифрових технологій у бізнес. 
Вимірюється рівень цифровізації бізнесу, ступінь 
охоплення та функціонування електронної комерції.

5. Цифрові публічні послуги. Цей параметр 
вимірює рівень цифровізації послуг для насе-
лення: чи можливо спілкування з урядом за допо-
могою техніки, отримання документів через 
інтернет, запис до навчальних закладів, на прийом 
до поліклініки тощо.

Висновки. Цифровізація виступає ключовим 
фактором трансформації суспільства, відкрива-
ючи нові можливості для підвищення продук-
тивності в усіх секторах економіки. Вона забез-
печує автоматизацію навіть складних завдань, які 
раніше виконувались лише людьми, що дозволяє 
оптимізувати процеси управління та виробни-
цтва. Проте, цифрова революція супроводжується 
тривалим перехідним періодом, який за своїми 
масштабами можна порівняти з історичними змі-
нами, такими як перехід від аграрної до індустрі-
альної економіки. У цьому контексті перед дер-
жавними органами постають виклики, пов’язані 

з трансформацією робочих місць, зміною вимог 
до кваліфікації працівників та появою нових форм 
зайнятості, водночас із зникненням традиційних 
професій.

Водночас цифровізація ставить перед публіч-
ною політикою важливі завдання щодо забезпе-
чення соціальної рівності та зменшення ризиків, 
пов’язаних із нерівномірним розподілом вигод. 
Для цього політика має спрямовуватись на впро-
вадження системи навчання протягом життя, роз-
робку програм професійної перепідготовки для 
найбільш уразливих груп населення, зокрема 
працівників старшого віку та некваліфікованих 
кадрів. Крім того, важливим є усунення дисбалан-
сів на ринку праці, інвестування в технологічний 
розвиток, створення цифрової інфраструктури 
та посилення соціального захисту. Таким чином, 
масштаб і вплив цифрових змін формують сучасні 
тенденції, такі як цифрова дипломатія, цифровий 
бюрократизм, метагібридна війна, а також розви-
ток багатоканальної комунікації, безпеки та тех-
нологій «цифрового уряду» і «цифрового міста».
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МІЖНАРОДНИЙ ДОСВІД В УПРАВЛІНСЬКО-ПРАВОВОМУ ЗАБЕЗПЕЧЕННІ 
СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ ЛІКАРСЬКИХ ЗАСОБІВ 

У ФАРМАЦЕВТИЧНІЙ СФЕРІ

INTERNATIONAL EXPERIENCE IS IN THE ADMINISTRATIVE-LEGAL 
PROVIDING OF CONTROL SYSTEM BY QUALITY OF MEDICINAL FACILITIES 

IN THE FIELD OF PHARMACEUTICAL

Система управління забезпечення якості ліків є складним процесом як об’єктивного характеру – ліки повинні від-
повідати вимогам, встановленим законодавством, так і суб’єктивного характеру – мають задовольняти потреби 
споживачів. На сучасному етапі розвитку українського суспільства в критично складних умовах – воєнного стану, 
стратегічного значення набуває система управління якістю лікарськими засобами у фармацевтичній сфері, яка безпо-
середньо пов’язана із охороною здоров’я, адже здоров’я і якість життя громадян є найціннішим надбання будь-якої 
країни. Саме забезпечення якості при наданні медичної допомоги у більшості країн розглядається як основа національ-
ної політики, в тому числі і в Україні, де вже досить давно розробляються та впроваджуються системи управління 
якістю у певних секторах, зокрема, за різним профілем учасниками фармацевтичного ринку, а також деякими медич-
ними закладами. 

Процес управлінсько-правового унормування системи управління якістю лікарських засобів у фармацевтичній сфе-
рі потребує безперервного удосконалення під час реалізації процесуальних етапів: планування, діяльності, розвитку, 
перевірки, удосконалення, що дозволяє уникати помилок, втрат чи погіршення якості продукції / препаратів. Запро-
вадження міжнародних стандартів у процесі управління якістю лікарських засобів дозволяє фармацевтичному ринку 
в Україні бути трендовим і конкурентноспроможним, зважаючи на сучасні тенденції у цій сфері.

Встановлено, що система управління забезпечення якості лікарських засобів охоплює як об’єктивні вимоги, визна-
чені чинним законодавством, так і суб’єктивні очікування споживачів щодо задоволення їхніх потреб у якісній та 
безпечній продукції. У контексті сучасних умов розвитку України, які ускладнені дією воєнного стану, стратегічне 
значення набуває забезпечення ефективності функціонування фармацевтичної сфери, що напряму впливає на здоров’я 
населення та систему економічної стабільності держави. Стабільність та інтеграція стандартів якості у фарма-
цевтичне виробництво створюють базу для конкурентоспроможності українського ринку лікарських засобів.

Дослідження акцентує увагу на важливості удосконалення управлінсько-правового регулювання якості лікарських 
засобів. Це включає розробку механізмів постійного контролю, дотримання стандартів належної виробничої та 
дистриб’юторської практики (GMP та GDP), а також впровадження інновацій, спрямованих на зниження ризиків 
погіршення якості продукції. Особливо важливим є розвиток процесуального підходу до управління якістю, що охоплює 
етапи планування, реалізації, моніторингу та безперервного удосконалення.

Ключові слова: публічне управління, фармацевтична галузь, міжнародні стандарти, система управління якістю, 
нормативне забезпечення фармацевтичної галузі, лікарські засоби, безпека ліків.

The drug quality assurance management system is a complex process of both objective nature – medicines must meet 
the requirements established by law, and subjective nature – they must meet the needs of consumers. At the present stage of 
development of Ukrainian society in critically difficult conditions – martial law, the system of quality management of medicines 
in the pharmaceutical sector, which is directly related to healthcare, is of strategic importance, because the health and quality 
of life of citizens is the most valuable asset of any country. Quality assurance in the provision of medical care in most countries 
is considered as the basis of national policy, including in Ukraine, where quality management systems in certain sectors have 
been developed and implemented for a long time, in particular, by various profiles by pharmaceutical market participants, 
as well as by some medical institutions. The process of managerial and legal regulation of the quality management system 
of medicines in the pharmaceutical sector requires continuous improvement during the implementation of procedural stages: 
planning, activity, development, inspection, improvement, which allows avoiding errors, losses or deterioration in the quality 
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of products/preparations. The introduction of international standards in the process of quality management of medicines allows 
the pharmaceutical market in Ukraine to be trendy and competitive, taking into account modern trends in this area.

It was established that the quality assurance management system for medicines covers both objective requirements defined 
by current legislation and subjective expectations of consumers regarding the satisfaction of their needs for high-quality and 
safe products. In the context of modern conditions of development of Ukraine, which are complicated by the effects of martial 
law, ensuring the effectiveness of the functioning of the pharmaceutical sector is of strategic importance, which directly affects 
the health of the population and the system of economic stability of the state. Stability and integration of quality standards into 
pharmaceutical production create the basis for the competitiveness of the Ukrainian market of medicines.

The study focuses on the importance of improving the administrative and legal regulation of the quality of medicines. 
This includes the development of mechanisms for constant control, compliance with standards of good manufacturing and 
distribution practice (GMP and GDP), as well as the introduction of innovations aimed at reducing the risks of product 
quality deterioration. The development of a procedural approach to quality management, which covers the stages of planning, 
implementation, monitoring and continuous improvement, is especially important.

Key words: medicines, medicinal products, medicines, quality management, managerial and legal support, pharmaceutical 
sector.

Актуальність. На сучасному етапі розвитку 
українського суспільства в критично складних 
умовах – воєнного стану, стратегічного значення 
набуває система управління якістю лікарськими 
засобами у фармацевтичній сфері, яка безпо-
середньо пов’язана із охороною здоров’я, адже 
здоров’я і якість життя громадян є найціннішим 
надбання будь-якої країни. Саме забезпечення 
якості при наданні медичної допомоги у біль-
шості країн розглядається як основа національної 
політики, в тому числі і в Україні, де вже досить 
давно розробляються та впроваджуються системи 
управління якістю у певних секторах, зокрема, за 
різним профілем учасниками фармацевтичного 
ринку, а також деякими медичними закладами. 
Зважаючи на стратегічне значення процесу управ-
ління якістю лікарських засобів у фармацевтичній 
сфері, у наукових дослідженнях дана проблема-
тика не набула достатньо широкого опрацювання. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Окремі аспекти щодо управління якістю лікар-
ських препаратів у фармацевтичній сфері роз-
глядали українські дослідники, серед яких 
можна виокремити Д. В. Снігур, Р. Є. Хому, 
О. М. Жуковецьку, К. О. Орлову, В. О. Лебединця, 
О. М. Гузенка, О. М. Рахлицьку та ін. Система 
стандартизації медичних і лікувальних препара-
тів є об’єктом дослідження у зарубіжних учених, 
таких як Лукашук-Шкуп М., Коуніс Л., Фіялек З., 
Щепанска К.

Формулювання мети статті. Метою статті 
є структурований суспільно-правовий аналіз 
процесу управління якістю лікарських засобів 
у фармацевтичній сфері в Україні, із врахуванням 
міжнародного досвіду та стандартів, належних 
практик ВООЗ у цій сфері.

Виклад основного матеріалу. Розбудова дер-
жавної системи регулювання обігу лікарських 
засобів є одним з пріоритетних завдань влади, 

зусилля якої скеровані на забезпечення прав гро-
мадян на охорону здоров'я, у тому числі – через 
розвиток національної фармацевтичної промис-
ловості, підвищення її конкурентної спромож-
ності – так визначається Міністерством охорони 
здоров'я України. Держава запроваджує сис-
тему законодавчих, адміністративних, технічних 
інструментів регулювання фармацевтичного сек-
тору з метою забезпечення ефективності, безпеки 
та якості лікарських засобів, що реалізуються на 
внутрішньому ринку. Одним із важливих елемен-
тів державної системи забезпечення якості ліків 
є запровадження належних практик на всіх ета-
пах їхнього обігу: від розробки та досліджень до 
виробництва і контролю, зберігання, транспорту-
вання, дистрибуції, реалізації та застосування. Ці 
практики стали обов'язковими як для вітчизняних 
виробників, так і для імпортерів, що реалізують 
лікарські засоби на території України [3, с. 104].

У сучасній науці досі існує проблема щодо 
визначення поняття «якості», що значною мірою 
пов’язане з його абстрактністю, адже якість не 
існує сама по собі і тому можна її визначати 
у зв'язку із метою, яка має бути досягнута. Поняття 
якості зародилося ще у стародавні античні часи 
(лат.– Qualitas) і вважається, що першим це поняття 
вжив Платон, визнаючи, що «якість конкретних 
речей досягається через визначення досконалості». 
Поняття «якості» саме по собі важко сформулю-
вати, адже у ньому закладено все те, що має зв'язок 
з певними ознаками – виробу або послуги, які 
мають вплив на сприйняття їх клієнтом / покуп-
цем. Тому якість часто сприймається суб'єктивно – 
через призму особистісної оцінки цього поняття.

У соціологічних теоріях якість визначається як 
ставлення споживачів до визначених ознак якості. 
У суспільно-гуманітарному аспекті якість пред-
ставлена як певна ознака життя і діяльності, яка 
підвищує рівень культури в суспільстві.



30

♦
Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2024

У технічному трактуванні надано об'єктивне 
визначення якості – як норма, стандарт, проєкт. 
У технічно-економічному розумінні якість визна-
чається, як надання переваги визначених власти-
востей, які слід надати продуктам, щоб задовіль-
нити очікування та потреби покупців.

У економічному трактуванні якість є мірою 
відповідності між продуктами і запитами одер-
жувача, відповідно до його потреб, доходів та цін. 
Маркетингове трактування демонструє ринковий 
аспект і стосується тих послуг, які у цьому контек-
сті є єдиним об'єктом якості – тобто якість є відпо-
відним рівнем задоволення споживача.

У контексті лікувальних продуктів, то їх голо-
вний користувач – пацієнт не має можливості 
практично оцінити якість наперед, тому відпо-
відальність за реалізацію якісних ліків поклада-
ється на виробника за участі та залучення персо-
налу, постачальників та дистриб'юторів, а також 
регулюючих органів, які для задоволення відпо-
відних запитів, забезпечують якість лікувальних 
продуктів – тобто якість оздоровчого догляду [12].

Відповідно до визначення таких науковців 
як Д. В. Снігур, Р. Є. Хома, О. М. Жуковецька: 
«Якість лікарського засобу – це сукупність влас-
тивостей, які надають лікарському засобу (ЛЗ) 
здатність задовольняти потреби споживачів, від-
повідно до свого призначення та мають відпо-
відати вимогам, встановленим законодавством. 
Тобто, поняття якості має як суб’єктивну («задо-
вольняти потреби споживачів»), так і об’єктивну 
(«відповідати вимогам, встановленим законодав-
ством») складові» [4, с. 5].

Визначення якості лікувального продукту має 
зв'язок із зазначеним вище технічним трактуван-
ням, що забезпечує об'єктивність і достовірність, 
яке у фармацевтичній галузі відіграє особливе 
значення. Всі ліки мають особливі унормовані 
характерики, зафіксовані у накладній або реєстра-
ційній документації, затвердженій через відпо-
відні органи, які мають повноваження на допуск 
в обіг. Таким чином, якість лікувального продукту 
є мірою того, наскільки лікувальний подукт від-
повідає запитам і медичною дієвістю: специфіка 
ліків має узгоджуватися і затверджуватися реє-
страційною документацією. До того ж, лікарські 
засоби мають задовольняти потреби охорони 
здоров'я у діагностиці, лікуванні та профілактиці 
тих чи інших захворювань.

Система управління забезпечення якості ліків 
є складним процесом як об’єктивного харак-
теру – ліки повинні відповідати вимогам, встанов-
леним законодавством, так і суб’єктивного харак-
теру – мають задовольняти потреби споживачів. Тому 

питання якості лікарських засобів мають підлягати 
чіткій регламентації. В державній системі регулю-
вання обігу лікарських засобів є орган – Держлік-
служба України, який ефективно впровадив систему 
управління якістю згідно із вимогами стандарту  
ISO 9001, що стало одним з етапів набуття ним член-
ства у міжнародній Системі співробітництва фарма-
цевтичних інспекцій (PIC/S). Впровадження дієвої 
системи управління якістю у цьому регуляторному 
державному органі стало одним з етапів удоскона-
лення всієї державної системи забезпечення якості 
лікарських засобів [3, c. 104]. Зокрема, в Україні 
управлінням якістю ліків займається державна струк-
тура – Державна фармакопея України. Окрім цього, 
регламентація в даній сфері регулюється низкою 
законів та настановами належних практик (табл. 1).

Окрім того, є перелік наказів МОЗ України та 
постанови КМУ:

– Накази МОЗ України: Наказ Міністерства охо-
рони здоров'я України від 17.10.2012 р № 812 «Про 
затвердження Правил виробництва (виготовлення) та 
контролю лікарських засобів в аптеках»; Наказ Мініс-
терства охорони здоров'я України від 29.09.2014 р 
№ 677 «Про затвердження Порядку контролю якості 
лікарських засобів під час оптової та роздрібної тор-
гівлі»; Наказ Міністерства охорони здоров'я України 
від 16.03.1993 р. № 44 «Про організацію зберігання 
в аптечних закладах різних груп лікарських засобів та 
виробів медичного призначення»; Наказ Міністерства 
охорони здоров'я України від 16.12.2003 року № 584 
«Про затвердження Правил зберігання та проведення 
контролю якості лікарських засобів у лікувально-про-
філактичних закладах; Наказ Міністерства охорони 
здоров'я України від 22.11.2011 р. № 809 «Про затвер-
дження Порядку встановлення заборони (тимчасової 
заборони) та поновлення обігу лікарських засобів на 
території України».

– Постанови Кабінету Міністрів України: 
Постанова кабінету Міністрів України від 
03.02.2010 р. № 259 «Деякі питання діяльності, 
пов’язаної з торгівлею лікарськими засобами»; 
Постанова Кабінету Міністрів України від 
03.02.2010 р. № 260 «Деякі питання державного 
контролю якості лікарських засобів» [4, с. 22].

Найбільш компетентні та в повному обсязі 
відображають критерії якості лікарських засобів 
норми, встановлені Всесвітньою організацією 
охорони здоров'я (ВООЗ) і включають наступні 
обов'язкові елементи:

1) ефективність;
2) безпечність застосування;
3) значна перевага перед відомими, близькими 

за дією лікарськими засобами, які вже застосову-
ються у лікувальній практиці (для нових ЛЗ);
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4) ідентифікація та кількісний вміст інгредієнтів;
5) відсутність домішок (ступінь чистоти);
6) активність і стабільність хімічного складу;
7) стійкість при зберіганні;
8) обґрунтована вартість (ціна) [4, с. 5].
Такий підхід передбачає забезпечення без-

пеки лікувальних препаратів із мінімальними 
ризиками під час їх вживання, адже найвищим 
рівнем характеристики ліків є їх дієвість, але за 
умов дотримання стандартів безпеки і усунення 
ризиків. Тому всі ліки, допущені в обіг, є препа-
ратами, які проходять ретельне обстеження, щоб 
визначити рівень безпеки і пройти реєстрацію. 
Кожен лікувальний продукт має пройти реєстра-
цію, у процесі якої оцінюються і підтверджуються 
такі показники, а саме: безпека, якість і дієвість. 
Невід’ємною частиною реєстрації та допуску 
ліків у обіг є розробка інструкції, до якої вхо-
дять – характеристика лікувального продукту, лис-
ток-вкладення для пацієнта і голографічне мар-
кування упакування (Рис. 1). Отже, безпека ліків 

має відповідати профілю безпеки, який представ-
лений у реєстраційній документації, пов'язаній із 
лікувальним продуктом.

Таким чином, процес забезпечення якості та 
безпеки лікувальних препаратів потребує цільо-
вого та фахового управління, яке засноване на 
свідомому прийнятті рішення та діяльності, які 
передбачають досягнення ефективних цілей через 
використання різноманітних інструментів: люд-
ського капіталу, матеріальних, фінансових, техно-
логічних, інформаційних.

Досить складно і, більшою мірою, неможливо 
проконтролювати кожну одиницю лікарського засобу, 
тому важливого значення набувають забезпечення та 
контроль якості, які є взаємопов'язаними частинами 
системи управління якістю, оскільки «Забезпечення 
якості ліків – це широко розповсюджена концеп-
ція, що включає комплекс заходів, які впливають на 
якість готового продукту та гарантують відповідність 
його вимогам нормативної документації. Із фарма-
цевтичних позицій – гарантують відповідність якості 
лікарських засобів їх призначенню» [4, с. 6].

Таблиця 1
Закони та настанови належних практик, які регламентують управління якістю  

лікарських засобів в Україні
Назва закону, практики Сутність закону, практики

Закон України «Про лікарські засоби» 
від 4 квітня 1996 р № 123/96-ВР;

Регулює правовідносини, пов'язані зі створенням, реєстрацією, 
виробництвом, контролем якості та реалізацією лікарських засобів, визначає 
права та обов'язки підприємств, установ, організацій і громадян, а також 
повноваження у цій сфері органів виконавчої влади і посадових осіб. 
Законодавство про лікарські засоби складається з цього Закону та інших 
актів законодавства, прийнятих відповідно до нього.

Настанова «Лікарські засоби. 
Належна практика зберігання. 
СТ-Н МОЗУ42-5.1:2011»

Установлює правила (вимоги) належної практики зберігання лікарських 
засобів для людини та застосовна для управління належним зберіганням 
лікарських засобів для людини при їх виробництві, оптовій та роздрібній 
реалізації.

Настанова «Лікарські засоби. 
Належна практика дистрибуції. 
СТ-Н МОЗУ 42-5.0:2014»

Цю настанову застосовують для організації належної дистрибуції ЛЗ та 
побудови системи якості підприємствами оптової торгівлі, включаючи такі, 
що виробляють ЛЗ, а також для проектування, будівництва, реконструкції 
та технічного переоснащення підприємств оптової торгівлі та підприємств-
виробників лікарських засобів.

Настанова «Лікарські засоби. 
Належна виробнича практика. 
СТ-Н МОЗУ 42-4.0:2015»

Ця настанова встановлює положення належної виробничої практики 
лікарських засобів для людини, включаючи діючі речовини, що 
використовуються в складі лікарських препаратів. Ця настанова застосовна 
до виробництва лікарських засобів, що виробляються в Україні для продажу 
на внутрішньому ринку та з метою експорту, а також до лікарських засобів, 
що імпортуються в Україну.

Настанова «Лікарські засоби. 
Належна клінічна практика. 
СТ-Н МОЗУ 42-7.0:2008»

Розповсюджується на всі види лікарських засобів для людини та встановлює 
загальні вимоги до планування, організації, проведення та документального 
оформлення результатів клінічних випробувань лікарських засобів для 
людини.

Настанова «Лікарські засоби. 
Належна регуляторна практика. 
СТ-Н МОЗУ 42-1.1:2013»

Призначена для забезпечення належних, гармонізованих з законодавством 
ЄС, підходів до нормативно-правового регулювання у сфері обігу лікарських 
засобів та використання у прийняті ефективних механізмів регулювання.

Настанова «Вимоги до виготовлення 
нестерильних лікарських засобів в 
умовах аптек. 
СТ-Н МОЗУ 42-4.5:2015»

Встановлює положення (принципи і правила) належної аптечної 
практики (НАП) щодо виготовлення та контролю якості нестерильних 
екстемпоральних лікарських засобів, які не підлягають офіційній реєстрації 
відповідно до чинного законодавства і призначені для роздрібної реалізації 
через аптеки та їх структурні підрозділи.

Настанова «Вимоги до виготовлення 
стерильних та асептичних лікарських 
засобів в умовах аптек. 
СТ-Н МОЗУ 42-4.6:2015»

Встановлює положення (принципи і правила) належної аптечної практики 
щодо виготовлення та контролю якості стерильних і асептичних лікарських 
засобів, які не підлягають офіційній реєстрації відповідно до чинного 
законодавства і призначені для роздрібної реалізації через аптеки та їх 
структурні підрозділи.
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Рис. 1. Процес реєстрації та допуску ліків  
у обіг

Управління якістю визначається як процес 
управління, який включає основні елементи, 
а саме:

– відповідну інфраструктуру або систему 
якості, яка охоплює організаційну структуру, про-
цедури, процеси та інструменти;

– системна діяльність, метою якої є забезпе-
чення якості продукту (або послуги), відповідно 
до запитів покупців (пацієнтів / хворих).

Отже, система управління якістю (QMS – Quality 
Management System) сформульована як формалізо-
вана система, яка документує процеси, процедури 
і обов'язки, пов'язані з реалізацією політики і цілей, 
що стосуються забезпечення якості. Система управ-
ління якістю зазвичай включає чотири складо-
вих: 1) планування якості; 2) забезпечення якості; 
3) контроль якості; 4) покращення якості [13].

Найважливіше значення у системі управління 
займають стандартизація та забезпечення якості 
лікарських засобів, які визнаються на міжнарод-
ному рівні, і є складовою концепції належних 
практик. «Вперше ідея управління якістю була 
реалізована Управлінням з контролю якості хар-
чових продуктів та ліків (FDA) США у 1938 р. 
З часом подібні програми з’явилися і у інших кра-
їнах та згодом сформувалися та стали загально-
вживаними стандарти якості ІСО, а на базі них 
виникли галузеві стандарти належних практик. 
Перші стандарти GMP були опубліковані у 1963 р. 

З 1969 р. ВООЗ приписує усім країнам застосову-
вати стандарти GMP» [4, с. 8].

Система управління щодо забезпечення якості 
(система якості) при виробництві лікарських засо-
бів повинна гарантувати наступне:

«1) Лікарські засоби розроблені з урахуванням 
вимог даного стандарту і вимог до роботи лабо-
раторій.

2) На всі виробничі і контрольні операції роз-
роблена документація відповідно до вимог цього 
стандарту.

3) Відповідальність і обов'язки всіх працівни-
ків чітко визначені.

4) Передбачені заходи, що забезпечують 
виробництво, поставку та використання вихідних 
і пакувальних матеріалів, які відповідають зада-
ним вимогам.

5) Контроль проміжної продукції та техноло-
гічного процесу (внутрішньовиробничий контр-
оль), атестація (валідація) процесів і обладнання 
проводяться в необхідному обсязі.

6) Виробництво і контроль готової продукції 
відповідають затвердженим інструкціям (методи-
кам).

7) Реалізація лікарських засобів до видачі Упо-
вноваженою особою дозволу на випуск виклю-
чена. Уповноважена особа повинна підтвердити, 
що кожна серія продукції вироблена і перевірена 
відповідно до встановлених вимог.

8) Існуюча система заходів забезпечує рівень 
якості лікарських засобів при їх зберіганні, від-
вантаженні і подальшому обігу протягом всього 
терміну придатності.

9) Порядок проведення самоінспекції і/або 
аудиту якості дозволяє регулярно оцінювати ефек-
тивність системи забезпечення якості» [2, с. 26].

Висновки. Зважаючи на вищевикладене, 
процес управлінсько-правового унормування 
системи управління якістю лікарських засобів 
у фармацевтичній сфері потребує безперервного 
удосконалення під час реалізації процесуальних 
етапів: планування, діяльності, розвитку, пере-

Таблиця 2
Належні практики управління якістю у фармацевтичній галузі, встановлені ВООЗ

Напрямок практики Назва практики
належна лабораторна практика Good Laboratory Practice – GLP
належна клінічна практика Good Clinical Practice – GCP
належна виробнича практика Good Manufacturing Practice – GMP
належна практика дистрибуції Good Distribution Practice – GDP
належна фармацевтична практика Good Pharmacy Practice – GPP
належна практика зберігання Good Storage Practice – GSP
належна практика вирощування рослинної сировини Good Agriculture Practice – GAP
належна практика для національних лабораторій з 
контролю якості лікарських засобів

Good Practice for National Pharmaceutical Control 
Laboratories – GPCL
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вірки, удосконалення, що дозволяє уникати поми-
лок, втрат чи погіршення якості продукції / пре-
паратів. Запровадження міжнародних стандартів 
у процесі управління якістю лікарських засобів 
дозволяє фармацевтичному ринку в Україні бути 
трендовим і конкурентноспроможним, зважаючи 
на сучасні тенденції у цій сфері:

– фармацевтична допомога і в даний час 
є напрямом практичної фармації, що базується на 
взаєминах співпраці лікарів, провізорів і пацієн-
тів, забезпечує відповідальне надання фармакоте-

рапії з метою досягнення певних результатів, які 
покращують якість життя пацієнтів;

– раціональне застосування рецептурних 
лікарських засобів та роль провізора у забез-
печенні фармацевтичної опіки при відпуску без 
рецептурних препаратів;

– відпуск рецептурних лікарські засобів 
виключно за є-рецептами;

– ринковий нагляд за обігом медичних виро-
бів, медичних виробів для діагностики in vitro, які 
імплантують, БаДів та косметичних засобів.
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ІНТЕГРАЦІЯ БОЙОВОГО ДОСВІДУ В ОСВІТНІЙ ПРОЦЕС:  
РОЗВИТОК КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ ЛІДЕРСТВА ТА КОМАНДНОЇ РОБОТИ

INTEGRATION OF COMBAT EXPERIENCE INTO THE EDUCATIONAL PROCESS: 
DEVELOPMENT OF LEADERSHIP AND TEAMWORK COMPETENCIES

У статті розглядається питання інтеграції бойового досвіду у освітній процес для розвитку компетентностей 
лідерства та командної роботи, необхідних для підготовки висококваліфікованих фахівців. Визначено, що бойовий 
досвід є критично важливим компонентом у розвитку лідерських якостей, стратегічного мислення, стресостійкості, 
адаптивності, а також навичок швидкого ухвалення рішень та командної роботи. Досліджено нормативно-правові 
документи, включаючи Концепцію військової кадрової політики в системі Міністерства оборони України на період до 
2028 року, Доктрина військового лідерства у Збройних Силах України, Стратегію залучення, розвитку та утримання 
людського капіталу в силах оборони України на період до 2027 року, які наголошують на необхідності використання 
бойового досвіду. Доведено, що впровадження бойового досвіду в освітній процес сприяє створенню механізмів збору, 
узагальнення та передачі знань, що дозволяє підвищити ефективність освітнього процесу. 

Розглянуто основні напрями інтеграції бойового досвіду в освітні програми, зокрема через моделювання бойових 
ситуацій, створення кейсів, впровадження симуляцій та рольових ігор, що дозволяють курсантам отримати практич-
ні навички роботи в кризових умовах. 

Аналізується залучення ветеранів бойових дій як викладачів і менторів для передачі практичних знань і навичок 
студентам. Досліджено досвід держав-членів НАТО у сфері військової освіти та обґрунтовано необхідність впрова-
дження подібних підходів у національні освітні програми. Узагальнено роль військового досвіду у формуванні психоло-
гічної стійкості, відповідальності, ефективної комунікації та координації дій у стресових ситуаціях. Визначено, що 
інтеграція бойового досвіду в навчальний процес не лише підвищує рівень підготовки військовослужбовців, а й сприяє 
адаптації управлінських і лідерських підходів для цивільних сфер, таких як кризовий менеджмент, державне управ-
ління, безпекові структури та медицина. Узагальнено, що ефективна реалізація запропонованих підходів сприятиме 
формуванню нової генерації лідерів, здатних діяти у кризових умовах, ухвалювати відповідальні рішення та працю-
вати у високостресових середовищах. Запропоновано рекомендації щодо подальшого впровадження бойового досвіду 
у освітній процес, розширення співпраці з ветеранами, проведення спеціалізованих тренінгів і навчань, а також роз-
робки відповідних освітніх методик, що сприятимуть підвищенню якості підготовки майбутніх фахівців.

Ключові слова: бойовий досвід, лідерство, командна робота, військова освіта, ухвалення рішень, освітній процес, 
моделювання ситуацій, симуляції, ветерани, практичні кейси.

The article examines the issue of integrating combat experience into the educational process and developing the leadership 
and teamwork competencies necessary to train highly qualified specialists. Combat experience has been identified as a critical 
component in the development of leadership, strategic thinking, resilience, adaptability, and quick decision-making and 
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teamwork skills. Regulatory documents have been studied, including the Concept of military personnel policy in the system 
of the Ministry of Defense of Ukraine for the period until 2028, Military Leadership Doctrine in the Armed Forces of Ukraine 
the Strategy for attracting, developing and retaining human capital in the defense forces of Ukraine for the period until 2027, 
which emphasize the need to use combat experience. It has been proven that the introduction of combat experience into the 
educational process contributes to the creation of mechanisms for collecting, summarizing and transferring knowledge, which 
makes it possible to increase the effectiveness of the educational process. The main directions of integrating combat experience 
into educational programs are considered, in particular, through modeling combat situations, creating cases, introducing 
simulations and role-playing games that allow cadets to gain practical skills in working in crisis conditions. The paper explores 
the involvement of combat veterans as instructors and mentors in transferring practical knowledge and skills to students. 
The study also considers the experience of NATO member states in the field of military education and justifies the need to 
implement similar approaches in national educational programs. The role of military experience in shaping psychological 
resilience, responsibility, effective communication, and coordinated action in stressful situations is generalized. It has been 
established that integrating combat experience into the educational process not only enhances the training of military personnel 
but also facilitates the adaptation of managerial and leadership approaches for civilian sectors such as crisis management, 
public administration, security structures, and medicine. The study concludes that the effective implementation of the proposed 
approaches will contribute to forming a new generation of leaders capable of operating in crisis conditions, making responsible 
decisions, and working in high-stress environments. Recommendations are proposed for the further introduction of combat 
experience into the educational process, expansion of cooperation with veterans, conducting specialized training and exercises, 
as well as developing appropriate educational methods that contribute to improving the quality of training of future specialists.

Key words: combat experience, leadership, teamwork, military education, decision-making, educational process, scenario 
modeling, simulations, veterans, case studies.

Постановка проблеми. Сучасні освітні під-
ходи все частіше орієнтуються на практичний 
досвід та впровадження знань до реальних жит-
тєвих викликів. Одним із найцінніших джерел 
такого досвіду є військова справа, яка формує 
в людині не лише витривалість і стійкість, але 
й критично важливі навички лідерства, командної 
роботи та прийняття рішень у складних умовах.

Інтеграція бойового досвіду в систему освіти 
відкриває нові можливості для підготовки вій-
ськових та майбутніх фахівців у різних сферах – 
від управлінців і педагогів до кризових менедже-
рів та спеціалістів з безпеки. Знання, отримані 
на полі бою, допомагають формувати ефективні 
командні взаємодії, розвивати стратегічне мис-
лення та адаптивність – навички, що є надзви-
чайно цінними у сучасному динамічному світі.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Аналіз сучасних досліджень і нормативно-право-
вих актів свідчить про зростаючу роль бойового 
досвіду у формуванні компетентностей лідер-
ства та командної роботи в освітньому процесі. 
Ю. Гикало (2020) [1] наголошує на необхідності 
імплементації досвіду практичної військової 
освіти, підкреслюючи, що впровадження бойо-
вого досвіду сприяє підвищенню рівня підготовки 
лідерів. В окремих наукових публікаціях, бойовий 
досвід визначає як основу для розвитку лідерських 
компетентностей, оскільки він формує здатність 
до ухвалення відповідальних рішень, управління 
підлеглими та ефективного виконання завдань, 
зокрема особливості застосування бойових поряд-
ків під час виконання завдань [2]. Згідно зі Збірни-
ком вивчених уроків бойового досвіду (2022) [3], 

використання бойового досвіду у освітньому про-
цесі дозволяє розробляти ефективні освітні мето-
дики, що включають симуляції реальних бойових 
ситуацій та формування навичок стресостійкості. 
Наказ Міністерства оборони України № 11 (2025) 
[5] регламентує впровадження ідей військового 
лідерства та використання в освітньому процесі 
досвіду відбиття збройної агресії Російської Феде-
рації та стандартів НАТО. Крім того, Концепція 
військової кадрової політики в системі Мініс-
терства оборони України на період до 2028 року 
та Доктрина військового лідерства у Збройних 
Силах України підкреслюють на необхідності 
врахування бойового досвіду під час підготовки 
військових кадрів, акцентуючи увагу на розвитку 
лідерських якостей та навичок командної роботи 
[6; 8]. Міністерство оборони України розглядає 
питання підготовки фахівців у контексті інте-
грації бойового досвіду, пропонуючи механізми 
адаптації знань, отриманих у бойових діях, до 
освітніх програм [7]. Таким чином, аналіз сучас-
них досліджень свідчить про важливість бойового 
досвіду як засобу підготовки компетентних фахів-
ців, що здатні ефективно діяти у складних умовах, 
ухвалювати стратегічні рішення та координувати 
роботу команд.

Мета статті дослідити значення бойового 
досвіду для розвитку компетентностей лідерства 
та командної роботи, а також окреслити шляхи 
його інтеграції в освітній процес для підготовки 
професіоналів, здатних працювати в умовах 
викликів та нестабільності.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Наказом Міністерства оборони України від 
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27 жовтня 2023 року № 637 була затверджена 
Концепція військової кадрової політики в сис-
темі Міністерства оборони України на період до 
2028 року, яка визначила основні напрями розви-
тку кадрової політики, спрямовані на підвищення 
ефективності Збройних Сил України в сучасних 
умовах [6]. Концепцією передбачається:

− використання бойового досвіду: акцен-
тується увага на необхідності врахування набу-
того бойового досвіду при підготовці військових 
кадрів, що сприяє розвитку лідерських якостей та 
навичок командної роботи;

− розвиток лідерських компетентностей: 
підкреслена важливість формування у військовос-
лужбовців здатності до ефективного лідерства, 
особливо в умовах бойових дій;

− підготовка до командної роботи: наголо-
шено на значенні командної взаємодії та коорди-
нації, що є критично важливими в бойових умо-
вах.

Концепція підкреслює важливість викорис-
тання набутого бойового досвіду для вдоскона-
лення системи військової освіти та підготовки. 
Вона передбачає аналіз і систематизацію бойо-
вого досвіду, створення механізмів збору, узагаль-
нення та передачі знань, отриманих під час бойо-
вих дій, що сприятиме оновленню навчальних 
програм і впровадженню в освітній процес акту-
альних знань, що базуються на реальних бойових 
ситуаціях.

Також документ акцентує увагу на розвитку 
ключових компетентностей, зокрема лідерських 
і командних навичок. Лідерство є важливим аспек-
том підготовки військовослужбовців, оскільки 
включає здатність приймати відповідальні 
рішення в умовах невизначеності, керувати під-
леглими та забезпечувати ефективне виконання 
завдань. Командна робота є не менш важливою, 
оскільки вимагає від військовослужбовців уміння 
взаємодіяти в підрозділах, ефективно комуніку-
вати та працювати на досягнення спільних цілей.

Для реалізації вищевказаних завдань Концеп-
ція передбачає підготовку інструкторів курсів 
професійної військової освіти (з бойовим досві-
дом), які будуть залучені до освітнього про-
цесу з метою передачі практичних знань і нави-
чок, а також створення навчальних матеріалів на 
основі бойових ситуацій, розробка кейсів, симу-
ляцій і практичних завдань, що відображають 
реальні бойові умови. Додатково передбачається 
проведення спеціалізованих тренінгів та навчань, 
спрямованих на відпрацювання лідерських якос-
тей і навичок командної роботи в умовах, набли-
жених до бойових.

Таким чином, Концепція військової кадрової 
політики в системі Міністерства оборони України 
на період до 2028 року сприяє інтеграції бойового 
досвіду в освітній процес, підкреслюючи його 
ключову роль у розвитку компетентностей лідер-
ства та командної роботи, необхідних для ефек-
тивного виконання завдань у сучасних умовах як 
у військових, так і у цивільних структурах.

Доктрина військового лідерства у Збройних 
Силах України, затверджена у січні 2024 року, 
визначає систему поглядів на процес, роль та 
завдання військового лідерства, підкреслюючи 
важливість формування лідерських компетент-
ностей та ефективної командної роботи, особливо 
в умовах бойових дій [8]. У Доктрині наголо-
шується, що лідерство є ключовим компонентом 
забезпечення професійної діяльності військовос-
лужбовців під час виконання завдань за призна-
ченням. В умовах бойових дій лідери повинні 
морально, психологічно та професійно готувати 
себе і підлеглий особовий склад до виконання 
завдань, згуртовувати його і вести до визначеної 
мети. Таким чином, бойовий досвід сприяє роз-
витку критично важливих лідерських компетент-
ностей, які забезпечують ефективне керівництво, 
оскільки бойові умови вимагають від військових 
лідерів прояву таких якостей, як рішучість, стре-
состійкість, адаптивність та здатність швидко 
приймати ефективні рішення.

Доктриною визначено, що командна робота 
є невід’ємною складовою успішного виконання 
бойових завдань, оскільки в умовах бойових дій 
особовий склад повинен діяти як єдиний орга-
нізм, де кожен член команди розуміє свою роль 
і відповідальність. Лідери відіграють ключову 
роль у формуванні такого згуртованого колективу, 
забезпечуючи чітке спілкування, координацію дій 
та підтримку морального духу. Бойовий досвід 
підсилює вищевказані аспекти, оскільки реальні 
бойові ситуації вимагають від команд швидкої 
адаптації, взаємної підтримки та високого рівня 
довіри між членами підрозділу. Таким чином, 
командна робота в бойових умовах сприяє розви-
тку навичок співпраці, комунікації та колективної 
відповідальності, що є критично важливими для 
успішного виконання місій [8].

Таким чином, Доктрина військового лідерства 
у Збройних Силах України акцентує увагу на тому, 
що бойовий досвід є цінним ресурсом для форму-
вання та вдосконалення лідерських компетентнос-
тей і командної роботи, тому його варто адаптувати 
у освітні процеси, що дозволить підняти рівень 
професійної підготовки, розвинути моральні та 
психологічні якості особового складу сил оборони, 
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розкрити та реалізувати національно-духовний 
потенціал бойових традицій українського війська, 
підтримувати психологічну бойовц готовність, 
ефективно виконувати завдання за призначенням 
та наближати перемогу [8].

Інтеграція бойового досвіду у освітній процес 
є важливим напрямом, який направлений на підви-
щення якості освіти та розвитку ключових компе-
тентностей у студентів, оскільки бойовий досвід 
військовослужбовців містить унікальні знання 
та навички, які можуть бути корисними в різних 
сферах цивільного життя, зокрема в управлінні, 
кризовому менеджменті та лідерстві. Розглянемо 
детальніше методики та підходи, які застосову-
ються для досягнення цієї мети:

− впровадження стандартів НАТО у освітній 
процес: інтеграція бойового досвіду у навчальні 
програми, що включає впровадження сучасних 
методик навчання, орієнтованих на практичні 
навички та компетентності, необхідні для ефек-
тивної діяльності в умовах сучасних викликів. 
Підготовка в навчальних закладах держав-членів 
Альянсу включає два основні компоненти: вищу 
освіту та професійну військову підготовку, які 
взаємопов’язані та гармонійно доповнюють одна 
одну, що забезпечує синергію між формальною та 
неформальною освітою, створюючи цілісний під-
хід до навчання [7]. Зокрема, у процесі трансфор-
мації системи освіти повинен враховуватися як 
власний бойовий досвід, так і світовий, зокрема 
досвід держав-членів та партнерів НАТО у сфері 
професійної військової освіти;

− розробка спеціалізованих курсів та тренін-
гів: створення курсів, які базуються на реальних 
бойових ситуаціях, дозволяє курсантам та слуха-
чам практичний досвід у прийнятті рішень, управ-
лінні стресом та командній роботі. В Інституті 
професійної військової освіти “Вишкіл лідерів” 
Національного університету оборони України 
здійснюється підготовка лідерів стратегічного 
та оперативного рівнів на засадах національного 
бойового досвіду, набутого під час антитерорис-
тичної операції, що сприяє підвищенню стійкості 
фахівців, здатних ефективно діяти в умовах сучас-
них викликів. Згідно з наказом Міністерства обо-
рони України № 11 від 07.01.2025, в освітньому 
процесі університету використовується досвід 
відбиття збройної агресії російської федерації та 
стандартів НАТО [5];

− залучення ветеранів як викладачів та мен-
торів: використання досвіду ветеранів у ролі 
викладачів або менторів сприяє передачі прак-
тичних знань та навичок студентам. Ю. Гикало 
зазначає, що у освітній процес необхідно залу-

чати офіцерів-практиків, які мають досвід участі 
в бойових діях, що дозволить підвищити мотива-
цію студентів та забезпечити більш глибоке розу-
міння реальних викликів, з якими вони можуть 
зіткнутися у професійній діяльності [1];

− використання симуляцій та рольових ігор: 
імітація бойових ситуацій у навчальному процесі 
допомагає студентам розвивати навички швидкого 
прийняття рішень, лідерства та ефективної кому-
нікації в стресових умовах. Наприклад, у деяких 
підрозділах, таких як Десантно-штурмові війська 
та Сили спеціальних операцій, активно застосову-
ють бойові практики та симуляції для підготовки 
особового складу, що сприяє підготовці фахівців, 
здатних діяти впевнено та ефективно в кризових 
ситуаціях [4].

Отже, інтеграція бойового досвіду у освітній 
процес є критично важливим елементом фор-
мування компетентних лідерів та ефективних 
командних фахівців. Бойові дії формують у вете-
ранів війни унікальні навички, такі як стратегічне 
мислення, швидке прийняття рішень в умовах 
невизначеності, відповідальність за колективні дії, 
а також стресостійкість і психологічну витрива-
лість. Залучення ветеранів до освітнього процесу 
у ролі викладачів, менторів чи тренерів дозволить 
студентам отримати практичний досвід лідерства 
та командної взаємодії в екстремальних умовах та 
сприятиме розвитку критичного мислення, нави-
чок управління ресурсами, ефективної комуні-
кації та прийняття відповідальності за прийняті 
рішення. Крім того, такі навчальні підходи дозво-
ляють не лише передавати знання, а й формувати 
цілісну картину сучасних безпекових викликів.

«Збірник вивчених уроків бойового досвіду, 
частина IV» містить детальний аналіз бойових 
дій та рекомендації, спрямовані на підвищення 
ефективності військових операцій [3]. Принципи, 
викладені у збірнику, можуть бути адаптовані для 
розвитку лідерства та командної роботи у освіт-
ньому процесі:

− ретельне планування та підготовка: у вій-
ськових операціях наголошується на важливості 
детального планування та підготовки перед вико-
нанням завдань. Принцип можна застосувати 
у цивільних проектах, підкреслюючи необхід-
ність попереднього аналізу, визначення ресурсів 
та розробки чіткого плану дій;

− гнучкість та адаптивність: бойовий досвід 
показує, що здатність швидко адаптуватися до 
змінних умов є критичною. У освітньому процесі 
для розвитку компетентностей лідерства це означає 
розвиток навичок гнучкого мислення та готовності 
змінювати стратегії у відповідь на нові виклики;



38

♦
Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2024

− ефективна комунікація: успіх військових 
операцій часто залежить від чіткої та своєчас-
ної комунікації між підрозділами. У освітньому 
процесі для вдосконалення командної роботи 
важливо забезпечити відкриті канали зв’язку та 
регулярний обмін інформацією для досягнення 
спільних цілей;

− управління ризиками: військові підходи до 
ідентифікації та мінімізації ризиків можуть бути 
корисними у бізнесі та інших сферах, допомага-
ючи передбачати потенційні проблеми та розро-
бляти стратегії їх вирішення;

− дисципліна та відповідальність: військова 
дисципліна підкреслює важливість відповідаль-
ності кожного члена команди за свої дії, тобто, 
у освітньому процесі це сприяє підвищенню 
надійності та ефективності роботи команди;

− постійне навчання та вдосконалення: 
у збірнику наголошується на необхідності постій-
ного аналізу виконаних завдань та навчання на 
основі отриманого досвіду. Даний підхід можна 
впровадити у цивільних організаціях через регу-
лярні оцінки проектів та впровадження програм 
професійного розвитку.

Таким чином, інтеграція вищеперелічених 
принципів з бойового досвіду в освітній процес 
може сприяти розвитку компетентностей лідер-
ства та командної роботи, здатних успішно діяти 
в умовах сучасних викликів.

Варто зазначити, що такі елементи, як аналіз 
військових сценаріїв, тактичне мислення, моделю-
вання стресових ситуацій та формування команд-
ної взаємодії можуть значно підвищити якість 
навчання у вищих військових навчальних закладах 
та у військових навчальних підрозділах закладів 
вищої освіти. Наведені нижче практичні методи 
та сфери застосування допоможуть впровадити 
елементи у освітній процес для формування лідер-
ських якостей та розвитку командної роботи.

Отже, інтеграція бойового досвіду у освітній 
процес може підготувати професіоналів, здат-
них працювати у складних умовах, ухвалювати 
рішення в критичних ситуаціях та ефективно 
взаємодіяти у команді. Такий підхід сприятиме 
розвитку стратегічного мислення, емоційної стій-
кості та відповідальності, що є необхідними нави-
чками для лідерів будь-якої сфери.

Інтеграція бойового досвіду в освітній процес 
України для розвитку компетентностей лідерства 
та командної роботи є актуальним завданням, яке 
має як виклики, так і перспективи. До викликів 
варто віднести:

− психологічні бар’єри: перенесення військо-
вих методик у цивільну освіту може викликати 

опір через асоціації з військовою дисципліною та 
стресом. Також курсанти, студенти та викладачі 
можуть мати упередження щодо застосування вій-
ськових підходів у навчанні;

− адаптація змісту: необхідність адаптації 
військових сценаріїв та кейсів до реалій різних 
професійних сфер та відсутність методичних 
матеріалів, які б поєднували військовий досвід із 
цивільними освітніми програмами;

− підготовка викладачів: брак фахівців, які 
мають досвід як у військовій сфері, так і в освіті 
та потреба у спеціальних тренінгах для викла-
дачів щодо впровадження військових методик 
у навчальний процес;

− психологічна підтримка: врахування мож-
ливого стресу та психологічних травм у курсан-
тів, особливо тих, хто пережив бойові дії або має 
родичів на фронті, а також необхідність забезпе-
чення психологічної підтримки під час вивчення 
матеріалів, пов'язаних із війною.

Перспективами інтеграції бойового досвіду 
у освітній процес для розвитку компетентностей 
лідерства та командної роботи є:

− розвиток стресостійкості: використання 
бойових кейсів сприятиме підготовці курсантів 
до служби в умовах високого стресу та невизна-
ченості (на початку ХХ століття в гарвардських 
школах права та бізнесу розробили технологію 
навчання, яка називається case-study. Кейс — це 
опис конкретної проблемної ситуації, що ґрунту-
ється на реальних фактах і потребує вирішення. 
Сутність технології полягає в тому, що ті, хто 
вчаться, аналізують змодельовані професійні 
ситуації (випадки, прецеденти, події, інциденти 
тощо), які не мають готових, шаблонних і точ-
них рішень, але, проаналізувавши певні чинники, 
можливо віднайти найбільш адекватні й опти-
мальні варіанти вирішення проблеми) [9];

− формування лідерських якостей: аналіз вій-
ськових сценаріїв допоможе курсантам розвинути 
навички ухвалення рішень, відповідальності та 
ініціативності;

− покращення командної роботи: вивчення 
принципів військової взаємодії сприятиме розвитку 
ефективної комунікації та співпраці в командах;

− адаптація до змін: вивчення бойового досвіду 
навчить курсантів швидко реагувати на змінні обста-
вини та адаптуватися до нових викликів;

− підвищення престижу військової служби: 
інтеграція бойового досвіду в освітній процес 
сприятиме підвищенню поваги до військових та 
розумінню їхнього внеску в суспільство.

Таким чином, для успішної інтеграції бойового 
досвіду в освітній процес необхідно розробити 
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методичні рекомендації, адаптовані до різних спе-
ціальностей, провести підготовку викладачів та 
забезпечити психологічну підтримку курсантів, 
що в подальшому сприятиме формуванню нової 
генерації лідерів, здатних ефективно діяти в умо-
вах сучасних викликів, та ефективних командних 
фахівців.

Висновки. Дослідження підтвердило, що 
інтеграція бойового досвіду в освітній процес 
є важливим кроком для розвитку компетентностей 
лідерства та командної роботи, оскільки дозволяє 
здобувати практичні навички ухвалення рішень, 
роботи в стресових умовах, адаптивності та ефек-
тивної командної взаємодії. Аналіз нормативних 
документів, таких як Концепцію військової кадро-
вої політики в системі Міністерства оборони 
України на період до 2028 року, Доктрина військо-
вого лідерства у Збройних Силах України, Страте-
гію залучення, розвитку та утримання людського 
капіталу в силах оборони України на період до 
2027 року, засвідчив на необхідності та практич-
ній реалізації використання бойового досвіду як 
фундаменту для підготовки військових кадрів, що 
дозволить підняти рівень професійної підготовки, 
розвинути моральні та психологічні якості особо-
вого складу сил оборони, розкрити та реалізувати 
національно-духовний потенціал бойових тради-
цій українського війська, підтримувати психоло-
гічну бойовц готовність, ефективно виконувати 
завдання за призначенням та наближати перемогу.

Зокрема, інтеграція бойового досвіду дозволяє 
застосовувати у освітньому процесі методи кризо-
вого менеджменту, ситуаційного аналізу та стре-
состійкості. Військовий досвід надає унікальні 
можливості для розвитку стратегічного мислення, 
ефективного управління ресурсами та колективної 
відповідальності. Практичні підходи, такі як моде-
лювання бойових ситуацій, залучення ветеранів до 
викладання, використання методів військової підго-
товки для командної роботи та розвитку лідерських 
компетенцій, є ефективними і можуть бути адапто-
вані до військових та цивільних освітніх програм.

Пропонується розробити системні підходи до 
включення бойового досвіду в навчальні програми 
через створення спеціалізованих курсів, тренін-
гів, симуляцій та кейс-методів. Також доцільно 
забезпечити підготовку викладачів, які зможуть 
ефективно використовувати військовий досвід 
у освітньому процесі, та створити механізми 
збору і аналізу бойових ситуацій для подальшого 
їх використання у вищих військових навчальних 
закладах та військових навчальних підрозділах 
закладів вищої освіти. Успішна реалізація вищев-
казаних заходів дозволить підготувати нову гене-
рацію лідерів, здатних ефективно діяти у кризо-
вих ситуаціях, приймати відповідальні рішення 
та працювати в команді, що є важливим фактором 
для інтеграції бойового досвіду у освітній про-
цес задля розвитку компетентностей лідерства та 
командної роботи в Україні.

Таблиця 1
Інтеграція бойового досвіду у освітній процес для розвитку компетентностей лідерства та 

командної роботи: методи та сфери застосування
Метод Практичне застосування Сфери застосування

Вивчення реальних 
кейсів

Аналізувати реальні військові сценарії та адаптувати їх в 
начальний процес:
– як ухвалювалися критичні рішення; 
– як діяли команди у складних ситуаціях; 
– які помилки допускалися та які висновки зроблені.

Військова освіта,
менеджмент та бізнес, державне 
управління, медицина та охорона 
здоров’я, журналістика

Розвиток 
тактичного 
мислення

Використовувати військові алгоритми аналізу ситуацій 
(OODA-loop: Observe, Orient, Decide, Act). 
Навчати принципам стратегічного планування та адаптації 
до змін.
Використовувати методики військового прогнозування 
ризиків і їхньої мінімізації.

Військова освіта,
ІТ-сектор, фінансовий сектор, 
правоохоронні органи, логістика 
та транспорт

Моделювання 
стресових ситуацій

Проведення тренінгів, що імітують кризові ситуації.
Використання VR-технологій та імітацій.
Аналіз поведінки під час стресу та навчання методам 
емоційної регуляції.

Військові та спецслужби, авіація 
та транспорт, екстрені служби, 
психологія та HR

Формування 
командної 
взаємодії

Використання військових методик побудови згуртованих 
команд.
Розвиток ефективної комунікації між членами команди у 
складних умовах.
Впровадження практик військового тренінгу щодо розподілу 
ролей та делегування завдань.

Військові та спецслужби, 
корпоративний сектор, освіта та 
наука, міжнародні організації та 
дипломатія

Авторська розробка.
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МЕХАНІЗМ ДЕРЖАВНО-ПРИВАТНОГО ПАРТНЕРСТВА  
ЯК ОСНОВА ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ В УМОВАХ ІНДУСТРІЇ 4.0

THE PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIP MECHANISM AS THE BASIS  
OF INNOVATIVE DEVELOPMENT IN THE CONDITIONS OF INDUSTRY 4.0

У статті ми розглядаємо механізм державно-приватного партнерства (ДПП) який є важливим інструментом 
для забезпечення інноваційного розвитку в умовах Індустрії 4.0. У сьогоденні, коли швидко змінюються технологічні 
процеси, автоматизація виробництва та цифровізація стають основними рушіями економічного прогресу, важли-
во ефективно інтегрувати ресурси держави та приватного сектору для досягнення високих результатів у розвитку 
інновацій. ДПП у контексті Індустрії 4.0 охоплює взаємодію між державними структурами, приватними підприєм-
ствами, науковими установами та освітніми організаціями, що сприяє розвитку нових технологій та моделей бізнесу. 
Основними завданнями механізму ДПП є оптимізація фінансування інновацій, зниження ризиків для приватних інвес-
торів, а також створення сприятливого правового та регуляторного середовища для розвитку новітніх технологій. 
Крім того, важливим аспектом є розвиток науково-дослідних і технологічних кластерів, що дозволяють прискорити 
інноваційні процеси через ефективну взаємодію між усіма учасниками партнерства. Механізм ДПП також допомагає 
розв'язувати такі проблеми, як фінансування інноваційних стартапів, створення сприятливих умов для трансферу 
технологій і комерціалізації результатів наукових досліджень.

Індустрія 4.0 передбачає застосування інноваційних технологій, як Інтернет речей (IoT), штучний інтелект (ШІ), 
великі дані, роботизація, які вимагають великих інвестицій у дослідження та інфраструктуру. У цьому контексті 
ДПП виступає як ефективний механізм для залучення інвестицій, спільного фінансування великих інноваційних про-
ектів, а також для реалізації стратегічних ініціатив, що включають розробку новітніх технологій, впровадження 
цифрових рішень та підготовку кваліфікованих кадрів.

Впровадження ефективного механізму ДПП в умовах Індустрії 4.0 здатне значно підвищити конкурентоспромож-
ність національної економіки, сприяти розвитку нових високотехнологічних підприємств і створенню робочих місць, 
а також забезпечити сталий розвиток у глобальному конкурентному середовищі. Тому розвиток і вдосконалення меха-
нізмів державного-приватного партнерства є необхідною умовою для успішної трансформації економіки в епоху Інду-
стрії 4.0.

Ключові слова: державно-приватне партнерство, механізм, інноваційний розвиток, четверта промислова револю-
ція, Індустрія 4.0, цифровізація, бізнес і держава, сталий розвиток.

In the article we consider the mechanism of public-private partnership (PPP), which is an important tool for ensuring 
innovative development in the conditions of Industry 4.0. Nowadays, when technological processes are rapidly changing, 
automation of production and digitalization are becoming the main drivers of economic progress, it is important to effectively 
integrate the resources of the state and the private sector to achieve high results in the development of innovations. PPP in 
the context of Industry 4.0 encompasses the interaction between state structures, private enterprises, scientific institutions and 
educational organizations, which contributes to the development of new technologies and business models. The main tasks of the 
PPP mechanism are to optimize the financing of innovations, reduce risks for private investors, and create a favorable legal and 
regulatory environment for the development of new technologies. In addition, an important aspect is the development of research 
and technology clusters, which allow accelerating innovation processes through effective interaction between all partners. The 
PPP mechanism also helps to solve problems such as financing innovative startups, creating favorable conditions for technology 
transfer and commercialization of research results. Industry 4.0 involves the use of innovative technologies such as the Internet 
of Things (IoT), artificial intelligence (AI), big data, robotics, which require large investments in research and infrastructure. In 
this context, PPP acts as an effective mechanism for attracting investments, co-financing large innovation projects, as well as 
for implementing strategic initiatives that include the development of new technologies, the implementation of digital solutions, 
and the training of qualified personnel.
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The implementation of an effective PPP mechanism in the context of Industry 4.0 can significantly increase the competitiveness 
of the national economy, promote the development of new high-tech enterprises and job creation, as well as ensure sustainable 
development in a global competitive environment. Therefore, the development and improvement of public-private partnership 
mechanisms is a necessary condition for the successful transformation of the economy in the era of Industry 4.0.

Key words: public-private partnership, mechanism, innovative development, fourth industrial revolution, Industry 4.0, 
digitalization, business and state, sustainable development.

Постановка проблеми: У сучасних умо-
вах глобалізації та стрімкого розвитку техноло-
гій питання інноваційного розвитку економіки 
стає одним із найважливіших для кожної кра-
їни. Одним з ключових факторів, що забезпечу-
ють успішну реалізацію інноваційних стратегій, 
є ефективна взаємодія між державним і приват-
ним секторами. Особливо це стосується періоду 
трансформації виробничих процесів у рамках 
Індустрії 4.0, коли технології, такі як автомати-
зація, штучний інтелект, Інтернет речей та великі 
дані, вимагають великих інвестицій у новітні 
розробки, інфраструктуру та освіту. Механізм 
державного-приватного партнерства стає важли-
вим інструментом для досягнення ефективного 
і сталого інноваційного розвитку. Проте на шляху 
його реалізації виникають низка проблем, які 
потребують уваги. По-перше, в Україні та інших 
країнах з перехідною економікою існує недо-
статньо розвинена правова база для ефективного 
використання ДПП у інноваційній сфері. Часто 
державні ініціативи не узгоджуються з потребами 
приватного сектору, що знижує інвестиційну при-
вабливість таких партнерств. По-друге, високі 
ризики, пов’язані з реалізацією інноваційних 
проектів, можуть стримувати приватних інвесто-
рів від участі в державних ініціативах. По-третє, 
важливим викликом є недостатня взаємодія між 
державними органами, науковими установами та 
бізнесом. Приватні компанії не завжди готові пра-
цювати з державними структурами через бюро-
кратичні бар'єри, нестабільність регуляторного 
середовища або відсутність довіри. Крім того, 
існують труднощі у фінансуванні інноваційних 
проектів, оскільки державні фонди та програми 
часто мають обмежені ресурси, а приватні інвес-
тори вважають інвестиції в нові технології надто 
ризикованими. Тому, основною проблемою є необ-
хідність вдосконалення механізму державно-при-
ватного партнерства для стимулювання іннова-
ційного розвитку в умовах Індустрії 4.0.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі-
дження, проведені науковцями, такими як, М. Авк-
сєнтьєва [1], А. Музиченка, А. Бержаніра [2], В. Вєл-
кова [3], Л. Тараша, І. Петрова [4], С. Єрмілова [5], 
М. Криштановича [6], А. Музиченко, А. Бержанір 
[7], А. Апарова, А. Яценка [8], В. Жежуха [9], В. Круг-
лова [12–13], В. Станішевського [14], вказують на 

необхідність вдосконалення механізму ДПП для 
стимулювання інноваційного розвитку в умовах 
Індустрії 4.0, а також необхідність створення стиму-
люючих умов для приватних інвесторів, що зможуть 
підтримувати інноваційні стартапи у таких техноло-
гічних галузях, як роботизація, штучний інтелект та 
Інтернет речей. Деякі науковці у своїх працях звер-
тають увагу на проблеми правової та інституційної 
підтримки ДПП а також на необхідність вдоскона-
лення правової бази для забезпечення стабільної 
та безпечної роботи ДПП в інноваційних галузях. 
Важливими аспектами є створення чітких норма-
тивних актів, що регулюють взаємодію держави та 
приватних компаній, а також захист прав інвесторів 
і забезпечення прозорості процесів. Тому вивчення 
і впровадження кращих практик є ключовим для 
розвитку механізмів ДПП в контексті новітніх тех-
нологічних змін. 

Метою статті є аналіз механізму державно-
приватного партнерства як основи інноваційного 
розвитку в умовах Індустрії 4.0, вивчення його 
ролі у стимулюванні технологічних трансфор-
мацій та інвестицій у новітні технології, а також 
визначення шляхів вдосконалення цього меха-
нізму для подолання існуючих перешкод і роз-
витку інноваційних екосистем. Особливу увагу 
буде приділено вивченню наукових досліджень та 
міжнародного досвіду застосування ДПП у висо-
котехнологічних сферах, що дозволить сформу-
лювати рекомендації для покращення співпраці 
між державним та приватним секторами в умовах 
сучасних викликів. Для вдосконалення механізму 
державно-приватного партнерства в умовах Інду-
стрії 4.0 можна запровадити кілька методів, які 
сприятимуть більш ефективній співпраці між дер-
жавою та приватним сектором, а також стимулю-
ватимуть інноваційний розвиток. Основні методи 
включають: метод стратегічного планування та 
аналізу ризиків; метод публічно-приватних інно-
ваційних кластерів; метод інтелектуального капі-
талу та обміну знаннями; метод фінансування 
через інноваційні фонди та гранти; метод розви-
тку партнерських відносин на основі публічно-
приватних договорів, та ін. Запровадження цих 
методів допоможе створити більш ефективне та 
прозоре середовище для реалізації інноваційних 
проектів через механізм ДПП і сприятиме розви-
тку Індустрії 4.0 в Україні та інших країнах.
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Виклад основного матеріалу. Механізм дер-
жавно-приватного партнерства є важливим інстру-
ментом для реалізації інноваційних стратегій, осо-
бливо в умовах Індустрії 4.0, де технології швидко 
змінюються, а вимоги до виробництва та економіки 
значно зростають. ДПП дозволяє з'єднати ресурси 
держави та приватного сектора, що дає можливість 
вирішувати проблеми фінансування, розвитку 
нових технологій та вдосконалення інфраструк-
тури. Однак для ефективної реалізації цього меха-
нізму необхідно врахувати певні аспекти і запрова-
дити ряд методів для забезпечення сталого розвитку 
[1–3]. Індустрія 4.0 характеризується переходом до 
цифрових технологій, які включають автоматиза-
цію виробничих процесів, використання штучного 
інтелекту, Інтернету речей, великих даних та робо-
тизацію. Всі ці новітні технології потребують зна-
чних інвестицій, висококваліфікованих кадрів та 
розвитку інфраструктури. Взаємодія держави та 
приватних компаній через механізм ДПП дає мож-
ливість мобілізувати необхідні ресурси для реалі-
зації великих інноваційних проектів. В Україні та 
інших країнах з перехідною економікою, механізм 
ДПП стикається з низкою проблем, серед яких: 
недостатнє фінансування інноваційних проектів, 
відсутність належної правової бази, недостатня 
інтеграція наукових і бізнесових інтересів. Ці про-
блеми потребують вирішення для забезпечення 
ефективної співпраці та сприяння розвитку Інду-
стрії 4.0 [4–6].

У контексті Індустрії 4.0 важливо використову-
вати інноваційні методи та інструменти для розвитку 
ДПП. Нижче наведено основні методи, які можуть 
бути застосовані для покращення цього механізму.

Індустрія 4.0 вимагає від держави та бізнесу 
нових підходів до взаємодії та співпраці. Механізм 
ДПП є потужним інструментом для забезпечення 
інноваційного розвитку, однак для його ефектив-
ної реалізації потрібно вдосконалити стратегічне 
планування, регуляторні механізми, фінансування 
інновацій та розвивати інтелектуальний капітал. 
Розвиток інноваційних кластерів та партнерських 
відносин між державними і приватними структу-
рами також є ключовими для забезпечення ста-
лого технологічного прогресу в умовах Індустрії 
4.0 [7–8].

Міжнародний досвід у застосуванні механізму 
ДПП для розвитку Індустрії 4.0 надає конкретні 
уроки для вдосконалення цього механізму. У таких 
країнах, як США, Японія та Німеччина, інституції 
активно співпрацюють з приватним сектором для 
підтримки інноваційних проектів. 

У США розвиток Індустрії 4.0 підтримується 
через численні програми державно-приватного 
партнерства, які сприяють інноваціям у таких 
сферах, як робототехніка, штучний інтелект, пере-
дові матеріали та автоматизація виробництва.

Японія є одна з лідерів у сфері робототехніки, 
автоматизації та штучного інтелекту. Тут дер-
жавне-приватне партнерство активно застосову-
ється для розвитку Індустрії 4.0, зокрема через 
державні ініціативи та стратегічні партнерства 
між компаніями та урядом.

Німеччина є одним із провідних світових цен-
трів індустріальної автоматизації та розвитку 
Індустрії 4.0. Країна активно використовує меха-
нізми ДПП для підтримки інновацій в сфері про-
мисловості та технологій [9–10].

Таблиця 1
В таблиці описуються методи вдосконалення механізму державно-приватного партнерства  

в контексті Індустрії 4.0 для ефективного розвитку високотехнологічних проектів та інновацій
№ Метод Опис

2.1
Стратегічне планування та 
аналіз ризиків

Стратегічне планування є важливим елементом для розвитку інноваційних 
проектів. Використання аналізу великих даних і штучного інтелекту для 
прогнозування результатів співпраці, виявлення слабких місць та зниження 
ризиків.

2.2
Формування інноваційних 
кластерів

Інноваційні кластери об'єднують підприємства, наукові установи, державні 
органи і стартапи для створення нових технологій. Спільне фінансування та 
обмін знаннями знижують фінансові ризики і прискорюють технологічний 
розвиток.

2.3
Інтелектуальний капітал і 
обмін знаннями

Обмін знаннями між державним, приватним сектором і науковими установами 
через цифрові платформи або технологічні хаби дозволяє підвищити 
ефективність ДПП та збільшити кількість інноваційних розробок.

2.4
Фінансування через 
інноваційні фонди та гранти

Створення спеціалізованих інноваційних фондів і державних грантів для 
підтримки стартапів та наукових досліджень дозволяє залучати інвестиції і 
знижувати фінансові ризики для приватних компаній.

2.5
Адаптація до регуляторних 
змін

Використання «пісочниць» для тестування нових технологій без правових 
бар'єрів дозволяє компаніям впроваджувати інновації в реальних умовах, що 
спрощує адаптацію регуляторної політики до нових технологій.

Джерело: побудовано автором.
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Особливості застосування державно-приват-
ного партнерства у США, Японії та Німеччині:

США активно використовують ДПП для під-
тримки інновацій, зокрема через спільне фінансу-
вання наукових досліджень та інвестиції в ство-
рення технологічної інфраструктури. Пріоритет 
надається розвитку стартапів і малих компаній 
через гранти та податкові пільги, що дозволяє 
швидко адаптувати нові технології на ринку.

Японія має багатий досвід створення техно-
логічних кластерів, в яких поєднуються наукові 
дослідження, розробки нових технологій та їх 
комерціалізація. Важливу роль у співпраці між 
державним і приватним секторами відіграє дер-
жавна підтримка досліджень та інноваційних роз-

робок через фінансування, гранти та податкові 
пільги.

Німеччина активно застосовує модель відкри-
того інноваційного середовища, де державні уста-
нови і приватний сектор активно взаємодіють для 
розвитку нових технологій. Важливою частиною 
стратегії є фінансування досліджень та розробок, 
а також створення інфраструктури для розвитку 
стартапів та малих підприємств у сфері техноло-
гій [11–12].

У США, Японії та Німеччині механізм ДПП 
активно застосовується для розвитку Індустрії 4.0 
через стратегічні ініціативи, інвестиції в іннова-
ції, створення інтелектуальних кластерів та під-
тримку стартапів. Ці країни демонструють, як 

Таблиця 2
В даній таблиці нами розписано міжнародний досвід застосування механізму  

державно-приватного партнерства для розвитку Індустрії 4.0 у США, Японії та Німеччині
Країна Ініціатива / Проект Опис Особливості ДПП

США Advanced Manufacturing 
Partnership (AMP)

ініціатива для розвитку інноваційних 
виробничих технологій через 
співпрацю уряду, промисловості та 
наукових установ.

Спільне фінансування наукових 
досліджень, підтримка стартапів 
та технологічних інновацій.

Manufacturing USA Мережева ініціатива, що об'єднує 
технологічні центри для розвитку 
нових виробничих технологій 
(наприклад, America Makes – для 
3D-друку).

Підтримка інновацій через 
співпрацю з урядом та 
приватним сектором, створення 
технологічних центрів.

National Institute 
of Standards and 
Technology (NIST)

Розробка стандартів для впровадження 
новітніх технологій, а також спільна 
робота з індустрією для адаптації 
нових технологій.

Роль держави у стандартизації 
та підтримка індустрії через 
партнерства для розвитку 
інноваційних технологій.

Японія Society 5.0 Стратегія розвитку Японії, що поєднує 
фізичний та кібернетичний простір для 
створення інтелектуальної економіки.

Співпраця між державними 
органами та великими 
корпораціями (наприклад, Toyota, 
Panasonic) для впровадження 
інновацій.

NEDO (New Energy 
and Industrial 
Technology Development 
Organization)

Агентство, що сприяє розвитку 
нових енергетичних і промислових 
технологій через співпрацю з 
приватним сектором та науковими 
установами.

Державна підтримка інновацій, 
фінансування спільних проектів 
між урядом і приватними 
компаніями.

Smart Factory Initiative Розвиток інтелектуальних фабрик, 
де використовується автоматизація, 
робототехніка та аналіз даних для 
ефективного виробництва.

Взаємодія між державою та 
приватними підприємствами 
для створення інтелектуальних 
виробничих потужностей.

Німеччина Industrie 4.0 Стратегія розвитку автоматизації, IoT, 
робототехніки, великих даних для 
промисловості через тісну співпрацю 
уряду, бізнесу та наукових установ.

Спільне фінансування, створення 
стандартів і технологічних 
кластерів для розвитку новітніх 
технологій.

Platform Industrie 4.0 Платформа для співпраці уряду, 
науковців і промисловості в галузі 
стандартизації технологій, безпеки 
даних та розвитку новітніх рішень для 
виробництва.

Підтримка державою індустрії 
через створення платформи для 
обміну знаннями та досвідом у 
рамках ДПП.

Fraunhofer Society for 
Applied Research

Мережа дослідницьких інститутів, 
що співпрацює з підприємствами 
для розвитку технологій в галузях 
Індустрії 4.0, таких як автоматизація та 
робототехніка.

Активна співпраця між 
державою, наукою та бізнесом 
для розвитку інновацій і нових 
технологій.

Джерело: побудовано автором.
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ефективна співпраця між урядом, великим біз-
несом та науковими установами може сприяти 
швидкому впровадженню новітніх технологій, 
таких як штучний інтелект, робототехніка, IoT 
і автоматизація виробництва.

Міжнародний досвід показує, що успішне 
застосування ДПП вимагає інтеграції державних 
і приватних інтересів, забезпечення стабільного 
інвестиційного середовища та підтримки іннова-
цій на всіх етапах їх розвитку.

Висновки. Отже, для успішного розвитку 
інновацій в умовах Індустрії 4.0 необхідно акти-
візувати використання механізму ДПП, покращу-
ючи стратегічне планування, створення кластерів, 
обмін знаннями та підвищуючи фінансування 
інноваційних ініціатив. Це дозволить створити 

стабільну платформу для розвитку високотехно-
логічних індустрій і забезпечити сталий еконо-
мічний розвиток на всіх рівнях.

Перспективи розвитку механізму ДПП в умо-
вах Індустрії 4.0 вимагають подальшого вдоскона-
лення теоретичних і практичних підходів, орієнту-
ючись на інновації, технологічні зміни та глобальні 
тенденції. Поглиблене вивчення таких аспектів, 
як нові фінансові моделі, правові та регуляторні 
зміни, а також інтеграція глобальних і національ-
них інноваційних екосистем, дозволить створити 
більш ефективні механізми для розвитку високо-
технологічних секторів економіки. Тільки шляхом 
комплексного підходу та міжнародної співпраці 
можна реалізувати потенціал державно-приватного 
для інноваційного розвитку в умовах Індустрії 4.0.
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МЕХАНІЗМ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ ВЕТЕРАНІВ ВІЙНИ  
ТА ЧЛЕНІВ ЇХ СІМЕЙ В УМОВАХ ДІЇ ВОЄННОГО СТАНУ

SOCIAL PROTECTION MECHANISM FOR WAR VETERANS  
AND THEIR FAMILY MEMBERS IN THE CONDITIONS OF MARTIAL STATE

Безперечним є питання актуальності публічного механізму соціального захисту та соціальних гарантій для ветеранів 
війни та членів їх сімей під час дії воєнного стану в Україні та в умовах повномасштабної війни. У статті проаналізова-
но та теоретично узагальненонормативно-правову та організаційну складову публічного механізму соціального захисту 
ветеранів війни та членів їх сімейв Україні під час дії воєнного стану, приділено увагу деяким проєктам законів України, 
що були прийняті і набули чинності, які запроваджували нові складові механізму соціальної підтримки та пільг для вете-
ранів війни та членів їх сімей. На основі аналізу, узагальнення й систематизації джерел висвітлено шляхи та тенденції 
розвиткумеханізму публічного управління соціального захисту ветеранів війни та членів їх сімей в Україні в умовах дії 
воєнного стану та після його припинення чи скасування. Проаналізовано особливості змінита створення нових складових 
такого механізму після початку повномасштабного вторгнення російської федерації в Україну та досьогодення. Здій-
снено аналіз нормативно-правових актів, які поступово запроваджували впровадження нових елементів механізму соці-
ального захисту й пільг для ветеранів війни та для членів їх сімей, яких потребували захисники та захисниці, й ветерани, 
а такожсуспільство в умовах війни. Визначено, що соціальна підтримка наразі й надалі є вельми важливою для ветеранів, 
які мужньо стали на захист України та для членів їх сімей.Зауважено на питаннях відсутності термінологічних визна-
чень, закріплених на рівні законодавства, зокрема термінів «Захисники» та «Захисниці», неоднаковий підхід до визначення 
підстави для одержання статусу ветерана війни, а також звуження таких підстав, що, в свою чергу порушує соціальну 
справедливість для осіб, які захищали й наразі захищають незалежність, суверенітет і територіальну цілісність нашої 
держави. Також в статті окреслено проблемні питання механізму, зокрема зупинення фінансування програм санаторно-
курортного лікування у 2024 році, які частково були забезпечені за рахунок місцевих бюджетів, та інші проблемні питан-
ня, що виникли через дефіцит коштів в державі яка здійснює опір країні-агресору російській федерації.

Ключові слова: соціальний захист, соціальні гарантії, ветерани війни, члени сім’ї ветеранів війни, публічне управ-
ління та адміністрування.

The issue of the relevance of the public mechanism of social security and social guarantees for war veterans and their family 
members during martial law in Ukraine and in conditions of full-scale war is indisputable. The article analyzes and theoretically 
summarizes the regulatory and legal and organizational component of the public mechanism of social security of war veterans 
and their family members in Ukraine during martial law, paying attention to some draft laws of Ukraine that were adopted and 
entered into force, which introduced new components of the mechanism of social support and benefits for war veterans and their 
family members. Based on the analysis, generalization and systematization of sources, the ways and trends in the development of 
the mechanism of public administration of social protection of war veterans and their family members in Ukraine during martial 
law and after its termination or cancellation are highlighted. The features of changes and creation of new components of such 
a mechanism after the beginning of the full-scale invasion of the Russian Federation into Ukraine and to the present day are 
analyzed. An analysis of regulatory legal acts was carried out, which gradually introduced the implementation of new elements 
of the mechanism of social protection and benefits for war veterans and their family members, which were needed by defenders 
and veterans, as well as society in war conditions. It was determined that social support is currently and continues to be very 
important for veterans who courageously stood up for the defence of Ukraine and for their family members. The issues of the 
lack of terminological definitions fixed at the legislative level, in particular the terms “defenders” and “defenders”, the unequal 
approach to determining the grounds for obtaining the status of a war veteran, as well as the narrowing of such grounds, which, in 
turn, violates social justice for persons who defended and currently defend the independence, sovereignty and territorial integrity 
of our state, were noted. The article also outlines problematic issues of the mechanism, in particular the suspension of funding 
for sanatorium and resort treatment programs in 2024, which were partially provided at the expense of local budgets, and other 
problematic issues that arose due to a shortage of funds in a state that is resisting the aggressor country, the Russian Federation.

Key words: Social Security, Social Protection, Social Guarantees, War Veterans, Family Members of War Veterans, Public 
Management and Administration.
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Вступ. Збройна агресія російської федерації 
призвела до безпрецедентних масштабів участі 
громадян України, що стали на захист своєї Бать-
ківщини, та, нажаль, до масштабних руйнувань 
в Україні ще до початку повномасштабного втор-
гнення російської федерації24 лютого 2022 року, 
після нього та до сьогодення. Нажаль, військові 
дії тривають, кожного дня гинуть жителі України, 
військовослужбовці захищають громадян України 
та територію нашої держави, житлові та нежит-
лові будинки, об’єкти інфраструктури зазна-
ють подальших руйнувань і цей процес триває 
[1, c. 274]. В умовах повномасштабної агресії 
російської федерації проти Україний активного 
захисту державного суверенітету та незалеж-
ності нашої країни питання соціального захисту 
та соціальних гарантій ветеранів війни є одним із 
найактуальніших напрямів досліджень та, водно-
час, предметом багатьох дискусій. 

Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Після початку повномасштабного вторгнення 
більшість ветеранів України знову стали до лав 
військової служби, що обумовило існування дуаль-
ної природи статусу захисників – вони одночасно 
користуються правами та гарантіями військовос-
лужбовця та мають право на соціальний захист, 
який держава гарантувала ветеранам. [2, с. 3]. 
Проте, після 24 лютого 2022 року складні виклики 
і завдання постали перед всією нашою держа-
вою. Водночас таким викликом можна назвати 
розширення переліку осіб, які мають право на 
отримання статусу ветерана війни. Також зрозу-
мілим є той факт, що частина механізмів соціаль-
ного захисту реалізовувалась із перешкодами, або 
не забезпечувалась державою на практиці, або 
забезпечувалась лише частково.Варто розглянути 
окремо питання скасування деяких пільг для цієї 
категорії осіб, корупційні ризики, що негативно 
впливає на рівень довіри ветерана та членів його 
сім’ї до держави.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Тему 
соціального захисту ветеранів війнита членів їх 
сімей досліджували О. Середа, А. Сидоренко, 
С. Бєлай, Ю. Сербалюк, В. Радінська, О. Епель, 
Л. Солока, Я. Митько, К. Спицька, О. Ярошенко, 
Ю. Івчук, А. Бейкун, В. Кохан та інші вчені. Однак, 
більша частина досліджень була направлена на ана-
ліз суто правових засад, правових механізмів соці-
ального захисту ветеранів війни та членів їх сімей, 
соціального захисту військовослужбовців, зару-
біжного досвіду соціального захисту та соціальних 
гарантій, а також були сфокусовані на соціально-
економічній реінтеграції ветеранів у цивільне сус-
пільство або окремо наскладовій праці та її ролі 

у житті ветерана.Попри те, що зазначена тема 
є вельми актуальною, а науковий інтерес до цієї 
проблематики, як і кількість наукових праць, зрос-
тають, у дослідженняхне було достатньою мірою 
приділено увагу самепублічному механізму соці-
ального захисту ветеранів війни та членів їх сімей 
під час дії воєнного стану.Отже, варто зосередити 
фокус уваги на ґрунтовному аналізі публічного 
механізму соціального захисту визначених катего-
рій осіб.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Регулюванню сфери соці-
ального захисту ветеранів війни та членів їх сімей 
в аспекті публічного управління ще не достатньо 
приділялось уваги у науковій літературі, в тому 
числі, з огляду на повномасштабну війнув Україні 
та численні зміни до законодавства, яке регулює 
зазначені питання. Це, в свою чергу, спричинило 
відсутність методологічного підходу щодо розро-
блення та комплексного вивчення зазначених про-
блемних питань. Незважаючи на значну кількість 
наукових праць з даної тематики, питання науко-
вого вивчення механізму публічного управління 
соціальним захистом ветеранів війни та членів 
їх сімей, посилення такого соціального захисту 
в Україні, ще потребують подальшого дослі-
дження. 

Мета статті. Метою статті є окреслення 
публічного механізму соціального захисту вете-
ранів війни та членів їх сімей, визначення право-
вої та організаційної його складової, також окрес-
лення шляхів їх вирішення. 

Виклад основного матеріалу. Регулювання 
відносин у сфері соціального захисту завжди було 
актуальною складовою правової проблематики 
тапублічного управлінняяк на національному, так 
і на міжнародному рівнях. Посилення гарантій 
соціального захисту ветеранів війни та членів їх 
сімей і віднайдення нових механізмів соціальної 
підтримки ветеранів наразі зумовленінагальними 
потребами сьогодення, тому частина механіз-
мів у цій сфері є відносноновими та доволі роз-
галуженими за своєю природою. За останні три 
роки війни ми спостерігаємо поступове прове-
дення актуальних реформ усоціальній сфері, що 
покликані вирішити відповідні проблеми, у тому 
числі й даної категоріїосіб. Ці аспекти на даний 
час вже є врегульованими нормами правана наці-
ональному рівні, створена система тавідповідні 
елементи публічно-управлінського механізму 
й подальші такі елементи продовжують напрацьо-
вуватись державою.

Україна знаходиться на шляху створення 
більш повного комплексного механізмуправового 
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регулювання забезпечення соціального захисту 
громадян України,які перебувають на службі 
у Збройних Силах України та в інших військових-
формуваннях, та є ветеранами війни, а також чле-
нівїх сімей. Станом на сьогодні соціальний захист 
та соціальні гарантії ветеранів війни та членів 
їхсімей врегульовані зазначеними нижче норма-
тивно-правовими актами:Законами України «Про 
статус ветераніввійни, гарантії їх соціального 
захисту» 22.10.1993 № 3551-XII (далі – Закон) 
[3]; «Про соціальний і правовий захист військо-
вослужбовців і членів їх сімей»[4];«Про військо-
вий обов’язок і військову службу»; «Про Збройні 
Сили України»; «Про Національну Гвардію 
України»; «Про пенсійне забезпечення осіб, звіль-
нених з військової служби, тадеяких інших осіб»; 
«Про державну прикордонну службу»; Кодексци-
вільного захисту України та іншими нормативно-
правовими актами.

В межах термінової необхідності врегулю-
вання питань соціального захисту ветеранів війни 
та членів їх сімей перші зміни до Закону, які вже 
під час дії воєнного стану окреслили питання 
визначення та розширення категорій осіб – вете-
ранів війни,– це Закон України «Про внесення 
змін до деяких законів України щодо уточнення 
норм, що регулюють питання визначення кате-
горій осіб, які визнаються ветеранами війни та 
членами сімей загиблих Захисників і Захисниць 
України, та надання їм соціальних гарантій» від 
15 березня 2022 р. № 2121-ІХ [5]. З питань, які 
було врегулювано, перш за все заслуговують на 
увагу питання розширення кола суб’єктів, на яких 
поширюється дія Закону, – з набрання чинності 
цим законом такими є не лише особи, які мають 
дійсний статус ветерана війни та члени їх сімей, 
члени сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, 
але й члени сімей осіб, які не одержали відповід-
ного статусу – члени сімей загиблих (померлих) 
Захисників та Захисниць України. Також цими 
змінами було гарантовано одержання права на 
отримання статусу та пільг учасника бойових 
дій, особи з інвалідністю внаслідок війни, члена 
сім’ї загиблого (померлого) Захисника та Захис-
ниці України, незважаючи на те, чи перебувала 
загибла (померла) особа на час участі в зазначе-
них заходах у легалізованих збройних структурах 
до набрання чинності цим законом. Разом із тим, 
вбачається наявність певних неузгодженостей, які 
містить Законі після прийняття вищезазначеного 
законодавчого акта, а саме: доцільною була й зали-
шається необхідність узгодження положень окре-
мих статей Закону із чинними нормативно-право-
вими актами щодо застосування термінів «війна» 

та «воєнний час», наголошувалось на відсутності 
термінів «Захисник» і «Захисниця», зауважено 
також на наданні статусів Захисникам і Захисни-
цям посмертно, а також дискусійним питанням 
є питання застосування неоднаковостіпідстав для 
одержання певної категорії осіб статусу ветерана 
війни, та звуження підстав для одержання осо-
бами статусу учасника війни, що призводить до 
порушення принципу соціальної справедливості 
[6, с. 23, 24].

У статі 1-1 Закону надано визначення, що 
державна політика соціального захисту ветера-
нів війни та членів їх сімей, членів сімей заги-
блих (померлих) ветеранів війни, членів сімей 
загиблих (померлих) Захисників та Захисниць 
України – є цілеспрямованою, системною діяль-
ністю органів державної влади щодо забезпечення 
соціального захисту ветеранів війни та членів їх 
сімей, членів сімей загиблих (померлих) ветеранів 
війни, членів сімей загиблих (померлих) Захис-
ників та Захисниць України шляхом надання їм 
пільг і гарантій соціального захисту відповідно до 
законодавства. 

Цією ж статтею врегульовано, що державна 
політика у сфері соціального захисту ветеранів 
війни та членів їх сімей, членів сімей загиблих 
(померлих) ветеранів війни, членів сімей загиблих 
(померлих) Захисників та Захисниць України фор-
мується та реалізується на принципах соціальної 
справедливості під час встановлення обсягу пільг 
та гарантій, комплексності під час формування 
та реалізації заходів адаптації ветеранів війни до 
мирного життя, належного фінансового забез-
печення передбачених законом пільг та гарантій 
зазначеній категорії громадян, відкритості та рів-
ного доступу до інформації про державні пільги 
та гарантії, механізми їх реалізації, доступу до 
реалізації права на отримання всіх пільг та гаран-
тій, прозорості та підзвітності діяльності орга-
нів державної влади, їх посадових осіб у сфері 
соціального захисту ветеранів війни та членів їх 
сімей, членів сімей загиблих (померлих) ветеранів 
війни, членів сімей загиблих (померлих) Захисни-
ків та Захисниць України. Таким чином, Законом 
України «Про внесення змін до Закону України 
«Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціаль-
ного захисту» щодо запровадження комплексного 
огляду системи соціального захисту ветеранів 
війни» від 24.03.2022 № 2147-IX [7] було допо-
внено Закон двома новими статтями, які закрі-
пили визначення державної політики соціального 
захисту ветеранів війни та членів їх сімей, чле-
нів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, 
членів сімей загиблих (померлих) Захисників та 
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Захисниць України, а також систему соціального 
захисту цих категорій осіб, а також систему комп-
лексного огляду системи соціального захисту 
ветеранів війни, й визначено законодавчу підставу 
розроблення Порядку проведення комплексного 
огляду системи соціального захисту ветеранів 
війни та членів їх сімей, членів сімей загиблих 
(померлих) ветеранів війни, членів сімей загиблих 
(померлих) Захисників та Захисниць України. Без-
умовно, на початку повномасштабного вторгнення 
це було логічним й усвідомленим кроком поси-
лити положення Закону слушними законодавчими 
пропозиціями. З точки зору механізмів публічного 
управління на увагу заслуговує,зокрема, визна-
чення державної політики соціального захисту 
цих категорій осіб, а також визначення системи 
соціального захисту ветеранів війни та членів їх 
сімей, членів сімей загиблих (померлих) ветеранів 
війни, членів сімей загиблих (померлих) Захис-
ників та Захисниць України. Вона являє собою 
сукупність органів державної влади, підприємств, 
установ, організацій, які взаємодіють між собою 
та іншими системами державного управління 
з метою формування та реалізації державної полі-
тики у сфері та членів їх сімей, членів сімей заги-
блих (померлих) ветеранів війни, членів сімей 
загиблих (померлих) Захисників та Захисниць 
України. Отже, це законодавче визначення уосо-
блює та частково містить організаційну складову, 
організаційний механізм публічного управління 
соціальним захистом ветеранів війни, що стано-
вить «сукупність органів державної влади, під-
приємств, установ, організацій, які взаємодіють 
між собою та іншими системами державного 
управління».

Подальші проєкти законів, які розглядались 
Верховної Радою України та були прийняті, й вно-
сили зміни до Закону, або врегульовували коло 
питань, які розглядаються, удосконалювали деякі 
норми Закону та інших нормативно-правових 
актів в частині подальшого розвитку механізму 
соціального захисту ветеранів війни та членів їх 
сімей.Це зокрема, Закон Українивід 19 червня 
2022 р. № 2308-IX [8], яким було внесено зміни 
до підпункту 1.7 пункту 161 підрозділу 10 розділу 
XX «Перехідні положення» Податкового кодексу 
України, яким скасовується сплата військового 
збору для Захисників і Захисниць України. 

Наступний Закон України від 29 липня 2022 р. 
№ 2488-ІХ (далі – Закон № 2488-ІХ) [9], яким 
доповнено пункт 5 статті 8 Закону України «Про 
соціальний і правовий захист військовослуж-
бовців та членів їх сімей» від 20 грудня 1991 р. 
№ 2011-ХІІ [2], що визначає право на соціальну 

та професійну адаптацію осіб, які звільняються 
або звільнені з військової служби з числа ветера-
нів війни, осіб, які мають особливі заслуги перед 
Батьківщиною, членів сімей таких осіб, чле-
нів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, 
членів сімей загиблих (померлих) Захисників 
і Захисниць України, визначених Законом. Цілком 
обґрунтовано було внесено зміни, що відповідали 
запитам українського суспільства, яке перебувало 
тоді дев’ятий рік у стані війни (гібридної, повно-
масштабної), а тому його прийняття заслуговує на 
позитивну оцінку. Разом із тим необхідно зазна-
чити, що положення соціальної та професійної 
адаптації носять суто декларативний характер, 
оскільки не містять посилання на конкретну про-
граму соціальної та професійної адаптації чи 
вказівки центральному органу виконавчої влади 
розробити відповідну програму та план дій щодо 
її втілення в життя. Таким чином, доцільним 
є прийняття відповідної Програми соціальної та 
професійної адаптації зазначеної категорії осіб 
[6, с. 127].

Також варто звернути увагу на проблемні 
питання поняття та реалізації механізму одноразо-
вої грошової допомоги. Так, Законом України «Про 
внесення змін до Закону України «Про соціальний 
і правовий захист військовослужбовців та членів 
їх сімей» щодо призначення і виплати одноразової 
грошової допомоги» від 29 липня 2022 р. № 2489-
IX (далі – Закон № 2489-IX) [9], було внесено зміни 
до низки статей Закону України «Про соціальний 
і правовий захист військовослужбовців та чле-
нів їх сімей». Верховна Рада України, збалансу-
вала належним чином інтереси держави та особи 
в питанні призначення та виплати одноразової 
грошової допомоги в разі загибелі (смерті), інва-
лідності або часткової втрати працездатності без 
встановлення інвалідності військовослужбовців, 
військовозобов’язаних та резервістів, які при-
звані на навчальні (або перевірочні) та спеціальні 
збори чи для проходження служби у військовому 
резерві. Зокрема, було більш чітко визначено 
перелік осіб, які мають право на виплату однора-
зової грошової допомоги. У цілому такий підхід 
був обґрунтованим та сприяв зменшенню кіль-
кості бланкетних норм. Вочевидь вказана зако-
нодавча пропозиція була спрямована на надання 
уряду додаткових важелів впливу на фінансовий 
стан держави під час воєнного стану. Зауважено, 
що законодавцю слід дотримуватися конститу-
ційного принципу рівності, а врегулювання дис-
кусійного питання вбачаєтьсяу встановленні кое-
фіцієнтів одноразового розміру допомоги в період 
воєнного стану. Важливим є також встанов-
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лення фіксованого кратного розміру одноразової 
виплати з прив’язкою до прожиткового мінімуму, 
встановленого законом для працездатних осіб на 
1 січня календарного року. У цілому такі зміни 
є цілком виправданими та обґрунтованими, проте, 
допущені у вказаному Законі невідповідності 
юридичній техніці та суперечності зумовлюють 
необхідність удосконалення окремих його поло-
жень [6. c. 132, 134].

Заслуговує на увагу також Закон України від 
12 січня 2023 р. № 2864-ІХ (далі – Закон № 2864-ІХ) 
[10], яким було внесено зміни й доповнення до 
Закону та Закону України «Про реабілітацію осіб 
з інвалідністю в Україні» від 6 жовтня 2005 р. 
№ 2961-IV [11]з метою забезпечення рівності прав 
і законних інтересів усіх осіб, які захищали неза-
лежність, суверенітет та територіальну цілісність 
України, а також осіб, які постраждали під час 
воєнних (бойових) дій та в повоєнний час. Зважа-
ючи на існуючі факти безпідставного та незакон-
ного одержання певної категорії громадян статусу 
ветерана війни, Закон № 2864-ІХ було спрямовано 
на запобігання таким правопорушенням у майбут-
ньому шляхом чіткого нормативного визначення 
просторових та часових меж участі осіб у зазначе-
них заходах у період військової агресії російської 
федерації проти України, та визначення порядку 
встановлення юридичних фактів щодо безпосе-
редньої участі осіб у здійсненні таких заходів [6].

Щодопорядку наданнястатусу учасника бойо-
вих дій, то вінзатверджений постановою Кабі-
нету Міністрів України від 20.08.2014 р. № 413 
(в редакції постанови Кабінету Міністрів України 
від 12 липня 2024 р. № 837) (далі – Порядок), яка 
набула чинності 10.09.2014 року. Післязатвер-
дження цього Порядку, станом на даний час, до 
нього вносились зміни численну кількість разів, 
що свідчить про необхідність уточнень механіз-
муврегулювання зазначених питань. 

Згадуючи заходи з поступового підвищення 
ефективності існуючоїсистеми соціального 
захисту в ретроспективі в контексті організа-
ційної складової механізму соціального захисту 
ветеранів, слід вказати створення відповідного-
державного органу – Державної служби України 
у справах ветеранів війни таучасників антитеро-
ристичної операції у 2014 році, який у 2018 році 
реорганізовано у Міністерство у справах ветера-
нів України. 

Також наразі спостерігаються потужні тенден-
ції з цифровізації процесів та послуг для ветеранів 
війни та членів їх сімей, що безумовно є позитив-
ною складовою та прискорює й убезпечує від пев-
ного кола ризиків процес надання послуг цій катего-

рії осіб, зокрема запущеносистему на базі Єдиного 
державного реєстру ветеранів війни «єВетеран». 

Наразі здійснюються й подальші пошуки 
шляхів вирішення питань психологічної реабілі-
тації та професійної адаптації ветеранів, пільги 
з медичного обслуговування, а також механізми 
створення ветеранських підприємств та розши-
рення таких механізмів. 

Однак, маємо випадки, коли зупинено дію ряду 
урядових програм, згідно яких пільгові категорії гро-
мадян забезпечувались безоплатними путівками для 
санаторно-курортного лікування. Такі путівки част-
ково закуповуються за кошти місцевих бюджетів [13].

Висновки. Отже механізм публічного управління 
соціальним захистом ветеранів війни та членів їх 
сімей є доволі комплексним та розгалуженим, в час-
тині правового регулювання містить деякі невизна-
ченості та суперечності у термінології, визначенні 
однорідності підстав статусу учасника бойових дій, 
важелей впливу Уряду на визначення розміру одно-
разової грошової допомоги та інші питання, про 
що свідчить аналіз законопроєктів. Також можна 
вказати на проблемне питання забезпечення фінан-
совими ресурсами існуючих програм, зокрема 
з санаторно-курортного лікування, через брак мож-
ливостей фінансування таких програм державою, 
що надає відсіч країні-агресору в повномасштабній 
війні. Цифрова складова механізму наразі дозволяє 
бачити позитивні тенденції, однак потребує більш 
стійкої взаємодії з іншими реєстрами і системами. 
Організаційна складова публічного механізму соці-
ального захисту ветеранів війни та членів їх сімей 
в Україні під час дії воєнного стану функціонує. 
Аналізу джерел дозволяє виділити шляхи та тен-
денції розвиткумеханізму публічного управління 
соціального захисту ветеранів війни та членів їх 
сімей в Україні в умовах дії воєнного стану та після 
його припинення чи скасування, зокрема його пра-
вової складової та подальшого впровадження пільг 
та заходів соціальної підтримки ветеранів, впрова-
дження ветеранських підприємств. Отже, соціальна 
підтримка наразі й надалі є вельми важливою для 
ветеранів, які мужньо стали на захист України та 
для членів їх сімей. Однак, існують окремі питання 
й досі неврегульованих відносин у питаннях соці-
ального захисту ветеранів війни, що потребуть 
невідкладного законодавчого врегулювання, а також 
розроблення відповідних механізмів на рівні під-
законних нормативно-правових актів для забезпе-
чення реалізації положень законодавства. Під цим 
кутом зору, потребує певного уточнення положення 
впровадження принципу соціальної справедливості 
щодо рівності підстав для надання особам статусу 
учасника бойових дій.
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ГЛОБАЛЬНІ ІНІЦІАТИВИ ЯК ФАКТОР РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНИХ ПРОГРАМ 
СКРИНІНГУ В МАМОЛОГІЇ: ДЕРЖАВНО-УПРАВЛІНСЬКИЙ АСПЕКТ

GLOBAL INITIATIVES AS A FACTOR IN THE DEVELOPMENT OF NATIONAL 
SCREENING PROGRAMS IN MAMMOLOGE: STATE-ADMINISTRATIVE ASPECT 

У статті визначено роль глобальних ініціатив та їхній вплив на розвиток національних програм скринінгу в мамо-
логії з урахуванням державно-управлінського аспекту. Встановлено, що глобальні ініціативи сприяють стандарти-
зації та гармонізації підходів до скринінгу та діагностики, що стимулює вдосконалення національних програм, адап-
туючи їх до місцевих умов. Глобальні ініціативи в розвитку національних програм скринінгу в мамології, як складової 
профілактики, забезпечують низку важливих переваг для державного управління. Встановлено, що державне управ-
ління отримує значну вигоду від стандартизації підходів до скринінгу, що сприяє узгодженню національних стратегій 
з міжнародними стандартами та зниженню регіональних диспропорцій у медичному обслуговуванні. Наголошено на 
тому, що участь урядів у розробці та впровадженні скринінгових програм дозволяє інтегрувати ці ініціативи в загаль-
ну політику охорони здоров’я, покращуючи доступність і рівність медичних послуг для населення. Вказано на переваги 
міжсекторального партнерства при запровадженні глобальних ініціатив, що стимулює розвиток національних про-
грам через співпрацю між урядовими структурами, медичними установами, громадськістю та приватним сектором. 
Зроблено акцент, що комплексний підхід, спрямований на покращення кадрової підготовки, інфраструктури та впро-
вадження інновацій, підвищує ефективність управлінських рішень і забезпечує сталість скринінгових програм на дов-
гострокову перспективу. З’ясовано, що врахування державно-управлінського аспекту має ключову роль у моніторингу 
та оцінці ефективності програм, що дозволяє коригувати стратегії з урахуванням фінансових можливостей країни, 
місцевого контексту, наявності/обмеження ресурсів, забезпечуючи максимальний вплив на здоров’я населення в кон-
тексті реалізації глобальних ініціатив. Зроблено висновок, що глобальні ініціативи мають значний вплив на розвиток 
національних програм скринінгу, покращуючи доступ до медичних послуг та підвищуючи його ефективність. 

Ключові слова: глобальні ініціативи, національні програми скринінгу, скринінг в мамології, державне управління, 
міжсекторальне партнерство, моніторинг та оцінка ефективності програм. 

The article defines the role of global initiatives and their impact on the development of national screening programs in 
mammology, taking into account the state-administrative aspect. Global initiatives have been established to standardize and 
harmonize approaches to screening and diagnostics, which stimulates the improvement of national programs, adapting them 
to local conditions. Global initiatives in the development of national screening programs in mammology, as a component of 
prevention, provide a number of important advantages for public administration. It is established that public administration 
receives significant benefits from standardizing approaches to screening, which contributes to the reconciliation of national 
strategies with international standards and reducing regional disproportions in health care. It is emphasized that the participation 
of governments in the development and implementation of screening programs allows you to integrate these initiatives into a 
general health care policy, improving the availability and equality of medical services to the population. The advantages of the 
intersectoral partnership in the introduction of global initiatives are indicated, which stimulates the development of national 
programs through cooperation between government agencies, medical institutions, the public and the private sector. The 
emphasis is that a comprehensive approach aimed at improving personnel training, infrastructure and innovation, increases the 
efficiency of management decisions and ensures the constancy of screening programs for the long term. It has been found that 
the state-administrative aspect has a key role in monitoring and evaluating programs, which allows you to adjust the strategies 
taking into account the country's financial capabilities, local context, availability/limiting resources, providing maximum impact 
on the health of the population in the context of global initiatives. It is concluded that global initiatives have a significant impact 
on the development of national screening programs, improving access to medical services and increasing its effectiveness.

Key words: global initiatives, national screening programs, mammology screening, public administration, intersectoral 
partnership, мonitoring and аssessment of рrograms еfficiency. 
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Постановка проблеми. Рак молочної залози 
є найпоширенішим онкологічним захворюванням 
у світі та основною причиною смертності від раку 
серед жінок. Водночас, спостерігається значна 
нерівність у доступі до діагностики та лікування 
цієї патології, особливо в країнах із низьким та 
середнім рівнем доходу. Зростаючі виклики неін-
фекційних захворювань, зокрема раку молочної 
залози, вимагають активних заходів та узгоджених 
дій на глобальному, регіональному та національ-
ному рівнях. Вперше питання щодо об'єднання 
зусиль на глобальному рівні було висвітлено в Резо-
люції 58.22 Всесвітньої асамблеї охорони здоров'я 
2005 року, а також підкріплене Резолюцією 70.12 
та Глобальним планом дій з неінфекційних захво-
рювань у 2017 році, де однією з основних тем стала 
необхідність визначення пріоритетів раку в рам-
ках всеосяжного Національного плану боротьби 
з раком (NCCP) [9]. 

Одним із ключових напрямів боротьби з раком 
молочної залози є впровадження ефективних 
національних програм скринінгу. Міжнародне 
партнерство з контролю раку (ICCP), створене 
у 2012 році, об'єднує організації, які підтриму-
ють країни у плануванні та реалізації програм 
боротьби з раком, сприяючи впровадженню Гло-
бального плану дій з неінфекційних захворювань. 
Глобальні ініціативи відіграють важливу роль 
у розбудові систем скринінгу через стандартиза-
цію методів, надання ресурсів, обмін передовим 
досвідом та розробку адаптованих стратегій для 
різних країн [1]. Інтеграція міжнародного досвіду 
у національні політики сприяє підвищенню ефек-
тивності державного управління у сфері охорони 
здоров’я. Це забезпечує сталий розвиток системи 
медичної допомоги, зменшує тягар онкологічних 
захворювань та сприяє підвищенню рівня вижи-
ваності пацієнтів. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. 
У зарубіжних науково-прикладних джерелах про-
блематика визначення ролі глобальних ініціатив 
та їх впливу на розвиток національних програм 
скринінгу в мамології є предметом численних 
досліджень, які розглядають це питання з різних 
аспектів і в різні часові періоди. Зокрема, наго-
лошено: на провідній ролі Міжнародної мережі 
скринінгу раку молочної залози (IBSN), що сприяє 
обміну інформацією та спільним зусиллям, спря-
мованим на посилення моніторингу та оцінки про-
грам скринінгової мамографії на міжнародному 
рівні, порівнюючи різноманітні підходи до впро-
вадження комплексних програм, їх ефективність 
та результати, що сприяє кращому розумінню 
ефективного надання послуг скринінгу у глобаль-

ному контексті [6]; впливі глобальних ініціатив на 
розвиток європейських програм скринінгу раку 
молочної залози, який полягає в стандартизації 
методів, обміні передовим досвідом і даними, 
а також у наданні інструментів для оцінки ефек-
тивності через пілотні проєкти та концептуальні 
моделі, розробці адаптованих стратегій націо-
нальних програм з урахуванням специфіки кож-
ної країни та системи охорони здоров'я [11]; на 
необхідності розширення глобального впливу на 
розвиток скринінгових програм в мамології через 
розробку нових моделей стратифікації ризиків та 
адаптованих стратегій скринінгу для країн світу, 
що дозволять збалансувати ефективність і еконо-
мічну доцільність програм на основі інтеграції 
управлінських та політичних зусиль для оптимі-
зації витрат та покращення результатів скринінгу 
на національному рівні, беручи до уваги гло-
бальні рекомендації та міжнародний досвід [7]. 
Сучасні дослідження вказують на необхідність 
подальшого визначення пріоритетів боротьби 
з раком у рамках всеосяжного плану, врахову-
ючи зміни глобального контексту національних 
планів боротьби з раком. Вказано на впливі гло-
бальних ініціатив в межах Міжнародного парт-
нерства з боротьби з раком (ICCP), яке забезпечує 
активізацію зусиль багатосекторальних зацікав-
лених сторін для підтримки міністерств охорони 
здоров'я в розробці та впровадженні національ-
них планів боротьби з раком, зміцнення систем 
охорони здоров'я через конкретні заходи, в тому 
числі в контексті реалізації цих планів для досяг-
нення суттєвого прогресу в боротьбі з раком [9].

Мета статті полягає у визначенні ролі гло-
бальних ініціатив та їхнього впливу на розви-
ток національних програм скринінгу в мамології 
з урахуванням державно-управлінського аспекту. 

Виклад основного матеріалу. Рак молочної 
залози є найпоширенішим онкологічним захво-
рюванням у світі та основною причиною смерті 
від раку серед жінок. Воно непропорційно вра-
жає людей у країнах з низьким та середнім рівнем 
доходу, де доступ до якісних медичних послуг 
залишається обмеженим. За даними Всесвітньої 
організації охорони здоров’я (далі -ВООЗ), в кра-
їнах з високим рівнем доходу п'ятирічна вижи-
ваність перевищує 90%, тоді як в Індії вона ста-
новить лише 66%, а у Південній Африці – 40%. 
Подолання цієї нерівності вимагає системного 
підвищення доступності до ресурсів та якісних 
послуг [5].

У 2021 році ВООЗ започаткувала Глобальну 
ініціативу з боротьби з раком молочної залози 
(GBCI), яка об'єднує зацікавлені сторони спіль-
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ною метою: знизити захворюваність на 2,5% 
на рік та зберегти 2,5 мільйона життя протягом 
20 років. GBCI містить три основні стратегії для 
досягнення цілей: зміцнення здоров'я та раннє 
виявлення (просвітницька діяльність у сфері охо-
рони здоров’я для підвищення обізнаності про 
ознаки та симптоми, а також про важливість ран-
нього виявлення та лікування); своєчасна діагнос-
тика (інформування громадськості та медичних 
працівників про ознаки та симптоми раннього 
раку молочної залози); та комплексне лікування 
раку молочної залози (централізовані послуги та 
лікування раку молочної залози [5].

Глобальна ініціатива з боротьби з раком молоч-
ної залози ґрунтується на операційному підході, 
а визначені стратегії, доцільні для врахування при 
розробці національних програм боротьби з раком 
у різних країнах. Подолання нерівності в резуль-
татах лікування цієї хвороби вимагає системного 
покращення доступу до якісних медичних послуг 
з урахуванням наявних ресурсів [10].

У практичному вимірі реалізація Глобальної 
ініціативи базується на міжсекторальному парт-
нерстві, сприянні сталому розвитку потенціалу, 
впровадженні інновацій та використанні даних 
для моніторингу й ухвалення рішень. ВООЗ має 
на меті надати урядам рекомендації щодо зміц-
нення систем виявлення, діагностики та ліку-
вання раку молочної залози, що сприятиме під-
вищенню їхнього потенціалу в боротьбі з іншими 
видами раку. У цьому напрямку ВООЗ здійснює 
активну співпрацю з установами ООН та іншими 
партнерськими організаціями, що передбачає 
об’єднання зацікавлених сторін (співпраця гло-
бальних партнерів у робочі групи для над трьома 
основними стратегіями GBCI); оперативне керів-
ництво (розробка технічного пакету для керів-
ництва впровадження Ініціативи через спільні 
навчальні платформи та дотримання таких етапів 
як: оцінка, планування, впровадження та моніто-
ринг); взаємодія з країнами (використання полі-
тичної волі для генерування дій на глобальному, 
регіональному та місцевому рівнях шляхом зміц-
нення партнерств та інтеграції вже наявних онко-
логічних ініціатив) [10].

У 2024 році в межах Глобальної ініціативи 
Департамент неінфекційних захворювань, інвалід-
ності та реабілітації ВООЗ запропонував технічний 
документ, що описує персоналізоване втручання, 
засноване на доказах. Воно спрямоване на те, щоб 
допомогти пацієнтам орієнтуватися в складних 
системах лікування раку та своєчасно отримувати 
необхідну допомогу, особливо в умовах обмеже-
ної доступності медичних послуг, фрагментованих 

систем охорони здоров’я та соціально-економічних 
бар’єрів, які заважають ранньому виявленню та 
лікуванню. У документі зазначено, що така модель 
покращує показники скринінгу раку, скорочує час 
до встановлення діагнозу та повторних госпіталіза-
цій, підвищує прихильність до лікування, покращує 
процес прийняття рішень і рівень обізнаності паці-
єнтів щодо лікування, а також сприяє їхній задово-
леності медичною допомогою та загальній якості 
життя. Впровадження програм навігації пацієнтів, 
адаптованих до конкретних національних умов, 
може значно сприяти досягненню загальної мети 
Глобальної ініціативи з боротьби з раком молочної 
залози, яка полягає у зниженні рівня смертності від 
цієї хвороби в усьому світі завдяки ранній діагнос-
тиці та забезпеченню можливості проходження 
повного курсу комплексного лікування [8].

Політика навігації пацієнтів із раком молочної 
залози відіграє важливу роль у покращенні якості 
надання медичних послуг та доступу до лікування. 
Її інтеграція у національні програми боротьби 
з раком або включення до стратегій, настанов та 
планів дій щодо раку молочної залози сприятиме 
ефективнішій організації медичної допомоги. 
Важливим аспектом є забезпечення синергії цієї 
політики з іншими ініціативами у сфері охорони 
здоров’я, а також її узгодженість із загальною 
структурою системи медичних послуг. Розро-
блена політика навігації пацієнтів здатна забезпе-
чити збалансований підхід до їхнього супроводу 
на всіх етапах лікування, що дозволить ефективно 
задовольняти потреби як пацієнтів, так і медич-
них установ. Це сприятиме рівному доступу до 
послуг, підвищенню якості медичної допомоги та 
економічній ефективності програм [8].

Особливий акцент робиться на партнерстві 
та співпраці з усіма зацікавленими сторонами, 
включно з організаціями, що працюють у сфері 
онкології, представниками постраждалих гро-
мад та пацієнтськими спільнотами. Такий підхід 
дозволяє не лише забезпечити їхню активну участь 
у розробці та впровадженні програм, а й зробити 
систему навігації пацієнтів більш адаптованою до 
реальних потреб суспільства. Завдяки комплек-
сному підходу до формування політики навігації 
можна значно покращити ефективність боротьби 
з раком молочної залози [8].

Політика навігації пацієнтів з раком молочної 
залози є важливим компонентом сучасних сис-
тем охорони здоров’я, що сприяє покращенню 
доступу до медичних послуг, підвищенню якості 
лікування та оптимізації онкологічного контину-
уму. Їх ефективна реалізація передбачає враху-
вання низки ключових елементів [8]:
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1. Визначення навігації пацієнтів у системі 
охорони здоров’я. Формування чітких підходів 
до навігації пацієнтів з урахуванням національ-
ного контексту та особливостей системи охорони 
здоров'я. Визначення ролі клінічних та неклініч-
них навігаторів, а також використання партнерств 
із громадянським суспільством для забезпечення 
ефективної взаємодії між різними учасниками 
процесу лікування.

2. Розподіл ролей і компетенцій пацієнтських 
навігаторів. Чітке визначення функцій навігаторів 
на всіх рівнях системи охорони здоров’я, включа-
ючи всі рівні медичної допомоги. Встановлення 
механізмів керівництва та відповідальності за 
реалізацію навігаційних послуг.

3. Інтеграція навігаційних послуг у систему 
медичної допомоги. Навігаційні послуги мають 
бути рівномірно інтегровані у всі ланки медич-
ної допомоги, що дозволить створити ефективну 
систему взаємодії між клінічними спеціалістами 
та пацієнтами. Важливо забезпечити належне 
навчання, ресурсне забезпечення та оцінку ефек-
тивності навігаційних послуг.

4. Навчання, акредитація та контроль якості. 
Розробка та впровадження механізмів навчання 
і професійної підготовки навігаторів пацієнтів, що 
гарантуватиме їхню компетентність та відповід-
ність міжнародним стандартам. Запровадження 
систем акредитації та оцінки якості роботи наві-
гаційних служб.

5. Оцінювання та моніторинг ефективності 
навігаційних служб. Визначення інструментів оці-
нювання, розробка стандартних операційних про-
цедур та механізмів звітності для забезпечення 
ефективного контролю роботи системи навігації 
пацієнтів.

6. Фінансування та сталий розвиток. Форму-
вання стійкої фінансової моделі для підтримки та 
розширення навігаційних програм у довгостро-
ковій перспективі. Забезпечення належного роз-
поділу ресурсів для ефективної роботи служби 
навігації.

7. Дослідження та інновації. Сприяння науко-
вим дослідженням, спрямованим на вдоскона-
лення навігаційних послуг, підвищення ефектив-
ності системи охорони здоров’я та покращення 
досвіду пацієнтів [8].

Ініціатива Європейської комісії з раку молоч-
ної залози (European Commission Initiative on 
Breast Cancer, ECIBC) спрямована на створення 
єдиних високих стандартів якісної медичної допо-
моги для всіх країн Європейського Союзу. Осно-
вна мета ECIBC – забезпечення рівного доступу 
до ефективного скринінгу, діагностики та ліку-

вання раку молочної залози, що ґрунтується на 
наукових доказах і найкращих клінічних практи-
ках. Організовані програми скринінгу мамографії 
є ключовим інструментом у ранньому виявленні 
та зниженні смертності від раку молочної залози. 
Ефективність таких програм підтверджена чис-
ленними науковими дослідженнями та підтри-
мується міжнародними організаціями, зокрема 
ВООЗ, Європейською комісією та Міжнародним 
агентством з дослідження раку (IARC). Водно-
час успішне впровадження скринінгових програм 
потребує врахування місцевого контексту, еконо-
мічної ефективності та потенційних бар’єрів [3].

Група розробки керівних принципів ECIBC 
(GDG) зазначає, що реалізація скринінгових про-
грам повинна враховувати наступні аспекти [3]:

– місцевий контекст: адаптація міжнародних 
рекомендацій до конкретних умов країни може 
підвищити ефективність програм, локальні дані 
допомагають оцінити доцільність і можливий 
вплив скринінгу;

– цільові вікові групи: скринінгові програми 
слід орієнтувати на вікові групи, для яких дове-
дена ефективність мамографічного обстеження;

– інформаційна підтримка: підвищення рівня 
обізнаності населення є важливим компонентом 
ефективного скринінгу [3].

Рекомендації ECIBC повністю узгоджуються 
з міжнародними ініціативами, спрямованими на 
покращення скринінгу та раннього виявлення 
раку молочної залози. Всесвітня організація охо-
рони здоров'я активно підтримує впровадження 
організованих програм у країнах із відповід-
ними ресурсами, забезпечуючи доступність та 
якість онкологічної допомоги. Європейська комі-
сія розробила стандарти якості скринінгу та діа-
гностики, що виступають орієнтиром для націо-
нальних стратегій боротьби з раком. Крім того, 
Міжнародне агентство з дослідження раку (IARC) 
підтверджує ефективність таких програм у зни-
женні смертності та наголошує на необхідності 
їх масштабного впровадження в системи охорони 
здоров'я різних країн [3].

Також зроблено наголос на комплексному під-
ході, що поєднує міжнародний досвід та адапта-
цію до місцевих умов, сприятиме підвищенню 
ефективності скринінгових програм та зни-
женню рівня смертності від раку молочної залози 
в усьому світі [3].

У цьому контексті важливу роль відіграє Євро-
пейський план боротьби з раком (2021), який є прі-
оритетним напрямом у сфері охорони здоров'я 
Європейської комісії. Цей план є ключовим еле-
ментом у формуванні спільного бачення та пропо-
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нує новий комплексний підхід до профілактики, 
діагностики, лікування та догляду за хворими на 
рак. Його реалізація передбачає заходи, що охо-
плюють різні сфери політики: охорону здоров'я, 
соціальну підтримку, освіту, екологію, зайнятість 
та навіть сільське господарство та енергетику [4].

Основна увага приділяється профілактиці, яка 
спрямована на зменшення основних факторів 
ризику, включаючи вживання тютюну, алкоголю, 
забруднення довкілля та вплив небезпечних речо-
вин. Однією з головних цілей є зниження рівня 
споживання тютюну до менш ніж 5% населення 
ЄС до 2040 року. Кампанія «HealthyLifestyle4All» 
сприятиме формуванню здорових звичок, зокрема 
правильного харчування та фізичної активності. 
Раннє виявлення раку є ще одним важливим 
напрямком, що передбачає покращення доступу 
до скринінгових програм, зокрема для виявлення 
раку молочної залози, шийки матки та колорек-
тального раку. До 2025 року планується забез-
печити доступність скринінгу для 90% громадян 
ЄС, які підлягають такому обстеженню. У рамках 
цієї ініціативи буде створено нову систему скри-
нінгу, підтриману Європейським Союзом [4].

Діагностика та лікування раку покликані 
покращити доступ пацієнтів до інтегрованої та 
комплексної онкологічної допомоги. Важливим 
завданням є подолання нерівності в отриманні 
медичних послуг та лікарських засобів у різних 
країнах і регіонах. До 2030 року передбачається, 
що 90% пацієнтів матимуть доступ до Націо-
нальних комплексних онкологічних центрів, які 
будуть взаємопов'язані через єдину мережу ЄС. 
Окремий акцент зроблено на покращенні якості 
життя людей, які живуть із раком або подолали цю 
хворобу. Особлива увага приділяється реабілітації 
та підтримці у разі рецидиву або метастатичного 
захворювання, соціальній інтеграції та реінтегра-
ції в професійне середовище. У цьому контексті 
розпочнеться реалізація ініціативи «Краще життя 
для онкохворих», яка сприятиме подальшій під-
тримці пацієнтів та покращенню їхнього добро-
буту [4].

У 2021 році в межах Європейського плану 
боротьби з раком було створено Реєстр онколо-
гічної нерівності, який покликаний відстежувати 
тенденції та виявляти розбіжності у доступі до 
діагностики, лікування та догляду серед дер-
жав-членів і регіонів Європейського Союзу. Цей 
інструмент дозволяє оцінити ефективність націо-
нальних політик, а також сприяти розробці цільо-
вих стратегій для усунення диспропорцій у сис-
темах охорони здоров'я. Для фінансування цих 
ініціатив Європейська комісія виділяє 4 мільярди 

євро через програми EU4Health, Horizon Europe 
та «Цифрова Європа». Програма EU4Health спря-
мована на зміцнення медичних систем та покра-
щення доступу до медичних послуг, Horizon 
Europe підтримує наукові дослідження та іннова-
ції у сфері онкології, а «Цифрова Європа» сприяє 
інтеграції цифрових технологій у діагностику та 
лікування онкологічних захворювань [4].

Зменшення тягаря раку та неінфекційних 
захворювань (НІЗ) у Європі вимагає впрова-
дження комплексних і скоординованих страте-
гій, що враховують детермінанти здоров’я. Осо-
бливий акцент робиться на ефективній політиці, 
соціальних факторах і персональних ризиках, які 
впливають на рівень захворюваності та смерт-
ності. У березні 2024 року в межах Глобальної 
ініціативи ВООЗ щодо раку молочної залози 
(GBCI) відбувся перший неформальний форум 
партнерів. Він став ключовою платформою для 
підвищення обізнаності про ініціативу, визна-
чення стратегічних напрямів її реалізації та зміц-
нення міжнародного партнерства. Учасники обго-
ворювали питання відповідальності, підзвітності 
та ефективної комунікації як ключових чинників 
для забезпечення спільного підходу до боротьби 
з раком молочної залози [13].

Наступним важливим етапом стала організа-
ція другого форуму партнерів GBCI, що відбувся 
після стратегічних консультацій, картографування 
партнерських відносин та аналізу потреб. Його 
метою було обговорення досягнутого прогресу та 
узгодження подальших кроків у реалізації ініці-
ативи. Форум партнерів GBCI надав можливість 
учасникам оцінити результати, досягнуті від часу 
першої зустрічі у березні 2024 року, та окреслити 
подальші пріоритетні кроки. Основні завдання 
форуму включали [13]:

– обмін досвідом, результатами партнерських 
відносин та аналіз викликів і можливостей у сфері 
профілактики й контролю раку молочної залози;

– визначення ключових пріоритетів і форму-
вання плану дій на основі виявлених потреб та 
викликів;

– використання партнерських зв’язків GBCI 
для зміцнення глобальної відповідальності 
та інтеграції ініціатив у національні стратегії 
боротьби з НІЗ;

– посилення співпраці, координації та обміну 
знаннями серед партнерів, що сприятиме ефек-
тивному впровадженню GBCI [13].

Під час Форуму було визначено стратегічні 
пріоритети для подальшої реалізації ініціативи, 
зокрема: необхідність посилення міжсектораль-
ного співробітництва для забезпечення комп-
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лексного підходу до боротьби з раком молочної 
залози; удосконалення механізмів підзвітності 
та розробка ефективних стратегій моніторингу 
результатів; впровадження інноваційних мето-
дів профілактики, діагностики та лікування раку 
молочної залози. Завдяки злагодженій роботі 
партнерів GBCI продовжить розвивати ефек-
тивну та стійку глобальну систему профілактики 
й контролю цього захворювання [13].

Захід ВООЗ-GBCI, який відбувся у жовтні 
2024 року в межах місяця обізнаності про рак 
молочної залози, представив технічний документ 
«Навігація пацієнта для раннього виявлення, 
діагностики, лікування раку молочної залози», 
а також презентував Портал дій щодо знань Гло-
бальної ініціативи з питань раку молочної залози. 
Також було учасниками було зроблено наголос на 
посиленні адвокації прийняття країною Глобаль-
ної ініціативи щодо боротьби з раком молочної 
залози та доцільності визначення пріоритетності 
її впровадження в національній системі охорони 
здоров'я для покращення результатів лікування 
раку молочної залози [12].

ВООЗ підкреслює важливість профілактичної 
складової програм скринінгу в мамології, зазна-
чаючи, що в країнах з високим рівнем доходу вда-
лося значно знизити смертність від раку молочної 
залози. З 1980-х до 2020 року стандартизована 
смертність зменшилася на 40%, що стало мож-
ливим завдяки впровадженню ефективних стра-
тегій боротьби з цим захворюванням. Країни, які 
досягли таких результатів, знижують смертність 
на 2–4% щорічно, що підкреслює значення комп-
лексного підходу до покращення систем охорони 
здоров'я та доступу до перевірених методів ліку-
вання [2].

Глобальні ініціативи сприяли створенню 
надійних маршрутів направлення від закладів 
первинної медичної допомоги до спеціалізова-
них онкологічних центрів, що стали основою для 
лікування різних видів раку, таких як рак молоч-
ної залози, шийки матки, легенів, колоректаль-
ний рак та рак передміхурової залози. Цей підхід, 
заснований на оптимізації медичних маршрутів, 
дозволяє ефективно лікувати онкологічні захво-
рювання та є важливим елементом розвитку наці-
ональних програм скринінгу та лікування раку. 
Рак молочної залози, як індексне захворювання, 

демонструє успішні моделі лікування, які можуть 
бути адаптовані для інших видів раку, покращу-
ючи ефективність глобальних стратегій боротьби 
з цією хворобою [2].

Реалізація глобальних ініціатив впливає на 
розвиток ефективної та стійкої глобальної сис-
теми профілактики, а також знаходить своє відо-
браження в національних програмах скринінгу 
в мамології як складової профілактики в сфері 
охорони здоров’я. 

Висновки. Узагальнюючи, можна зазначити, що 
роль глобальних ініціатив у розвитку національних 
програм скринінгу в мамології з урахуванням дер-
жавно-управлінського аспекту проявляється через 
кілька ключових вимірів. Стандартизація та гармо-
нізація підходів глобальних ініціатив сприяє вста-
новленню міжнародних стандартів для скринінгу 
та діагностики, що стимулює вдосконалення наці-
ональних програм, адаптуючи їх до місцевих умов. 
Важливим аспектом є підвищення доступності та 
рівності, оскільки глобальні ініціативи акценту-
ють на забезпеченні рівного доступу до медичних 
послуг для всіх жінок, що спонукає національні 
уряди інтегрувати скринінгові програми в системи 
охорони здоров’я, зокрема в країнах з обмеженими 
ресурсами.

Особливу увагу приділено підтримці медичних 
працівників через освітні програми, що підвищу-
ють їхні знання та кваліфікацію в галузі раннього 
виявлення раку молочної залози, що позитивно 
впливає на ефективність скринінгу. Інновації та 
використання сучасних технологій для діагнос-
тики та моніторингу дозволяють національним 
програмам підвищити точність скринінгу. Гло-
бальні ініціативи також сприяють залученню 
міжнародного фінансування для покращення 
інфраструктури охорони здоров’я, що особливо 
важливо для країн з обмеженими фінансовими 
можливостями. Зроблено наголос на важливості 
моніторингу та оцінки ефективності програм, що 
дозволяє вдосконалювати стратегії виявлення та 
лікування, адаптуючи їх до змін в умовах ризи-
ків та кризових явищ. Отже, глобальні ініціативи 
значно впливають на розвиток національних про-
грам скринінгу, покращуючи доступ до медич-
них послуг, підвищуючи ефективність скринінгу 
та рівність можливостей для жінок у боротьбі 
з раком молочної залози. 
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СТРАТЕГІЧНЕ ПЛАНУВАННЯ ЯК НЕВІД’ЄМНА СКЛАДОВА РОЗВИТКУ 
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STRATEGIC РLANNING AS AN INHERENT COMPONENT  
OF TERRITORIAL COMMUNITIES' DEVELOPMENT

У статті досліджено важливість стратегічного планування для розвитку територіальних громад, зокрема в умо-
вах сучасних викликів, таких як економічні, соціальні та політичні зміни. Важливу роль у процесі стратегічного плану-
вання відіграють місцеві органи влади, бізнес, громадські організації та самі мешканці, що забезпечують комплексний 
підхід до вирішення проблем громади та її сталого розвитку. Детально розглянуто нормативну базу регулювання 
стратегічного планування на місцевому рівні.

Проаналізовано основні принципи стратегічного планування, зокрема важливість залучення різних зацікавлених 
сторін до розробки стратегій, а також роль стратегічних документів у визначенні пріоритетів розвитку громади. 
Наголошено на значенні планування в контексті післявоєнного відновлення, коли стратегічне управління стає осно-
вним інструментом для вирішення кризових ситуацій, відновлення інфраструктури та забезпечення стабільного еко-
номічного розвитку.

У роботі розкрито, як стратегічне планування допомагає громадам адаптуватися до нових умов, визначати свої 
сильні та слабкі сторони, а також оптимізувати використання наявних ресурсів для досягнення сталого розвитку. 
Також досліджено роль стратегічних документів у залученні інвестицій, розвитку бізнесу та покращенні якості 
життя мешканців.

Особлива увага приділяється партисипативному підходу в процесі стратегічного планування, який передбачає актив-
не залучення громадян, експертів та інших зацікавлених сторін до створення ефективних стратегій розвитку. Вказано 
на важливість комунікації, співпраці та відкритості в процесі планування для досягнення реальних результатів.

У результаті дослідження підкреслено, що стратегічне планування є не лише інструментом для вирішення про-
блем у громадах, але й основою для забезпечення сталого та успішного розвитку територіальних громад у довгостро-
ковій перспективі.

Ключові слова: стратегія розвитку, планування, територіальні громади, сталий розвиток територій.

The article examines the significance of strategic planning for the development of territorial communities, particularly in 
the context of modern challenges such as economic, social, and political changes. Local authorities, businesses, civil society 
organizations, and the residents themselves play an essential role in the strategic planning process, ensuring a comprehensive 
approach to addressing community problems and promoting sustainable development. The regulatory framework governing 
strategic planning at the local level is thoroughly discussed.

The article analyzes the main principles of strategic planning, including the importance of involving various stakeholders in 
strategy development, as well as the role of strategic documents in defining community development priorities. Special attention 
is given to the importance of planning in the context of post-war recovery, where strategic management becomes a key tool for 
addressing crisis situations, rebuilding infrastructure, and ensuring stable economic growth.

The work highlights how strategic planning helps communities adapt to new conditions, identify their strengths and 
weaknesses, and optimize the use of available resources to achieve sustainable development. It also explores the role of strategic 
documents in attracting investments, fostering business development, and improving residents' quality of life.

Particular attention is paid to the participatory approach in the strategic planning process, which involves the active 
engagement of citizens, experts, and other stakeholders in the creation of effective development strategies. The importance of 
communication, cooperation, and openness in the planning process is emphasized to achieve tangible results.

The research concludes that strategic planning is not only a tool for solving immediate problems but also the foundation for 
ensuring sustainable and successful long-term development of territorial communities.

Key words: evelopment strategy, planning, territorial communities, sustainable development of territories.
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Постановка проблеми. Стратегічне плану-
вання є основою для ефективного управління 
та сталого розвитку територіальних громад, 
оскільки воно дозволяє визначати пріоритети 
розвитку, оптимізувати використання ресурсів та 
досягати довгострокових цілей. Однак на прак-
тиці більшість територіальних громад стика-
ються з численними викликами, що ускладнюють 
процес стратегічного планування. Це включає 
нестачу необхідних даних для аналізу ситуації, 
недостатню кваліфікацію місцевих органів влади, 
обмежені фінансові ресурси та недостатню участь 
громадян та інших зацікавлених сторін у розробці 
стратегій. Територіальна громада повинна чітко 
розуміти свої особливості, формувати бачення 
свого розвитку та визначати конкретні кроки, які 
сприятимуть її збереженню на середньострокову 
перспективу. За умови правильно організованої 
роботи над стратегією, громада здатна виявити 
раніше не оцінені ресурси. Крім того, в умовах 
постійних економічних, соціальних та політичних 
змін, а також кризових ситуацій, таких як війна 
чи природні катастрофи, стратегічне планування 
стає ще більш складним і вимогливим. Важливою 
проблемою є недостатня адаптація стратегічних 
планів до нових умов, що знижує їх ефективність 
у довгостроковій перспективі. У цьому контексті 
важливо з’ясувати, як органи місцевого самовря-
дування можуть ефективно здійснювати страте-
гічне планування, враховуючи сучасні виклики, 
і забезпечити сталість та розвиток своїх тери-
торій. Коли мова йде про місцевий економічний 
розвиток та зростання, важливо розуміти, що цей 
процес значною мірою залежить від ефективної 
співпраці між місцевою владою та населенням.

Таким чином, постає питання, як забезпечити 
системний підхід до стратегічного планування, 
залучити усі зацікавлені сторони та створити 
механізми, які дозволять територіальним грома-
дам не лише впоратися з поточними проблемами, 
але й досягти сталого розвитку в умовах невизна-
ченості та змін.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблеми стратегічного планування розвитку 
громад досліджували ряд українських науков-
ців, зокрема О. Батанов, В. Куйбіда, А. Ткачук, 
І. Боришкевич, В. Якубів. Однак у контексті війни 
в Україні та потреби в подальшому розвитку міс-
цевого самоврядування, питання удосконалення 
процесів стратегічного планування, та ефектив-
ного функціонування місцевих органів влади 
набувають особливої важливості. Це вимагає 
впровадження нових підходів, оптимальних мето-
дів для розробки дієвих стратегій і врахування 

всього попереднього досвіду стратегічного пла-
нування. Значення стратегічного планування для 
розвитку громади, лише підкреслює актуальність 
та значущість дослідження цієї теми.

Метою статті є аналіз ролі стратегічного пла-
нування для процесу розвитку територіальних 
громад, виокремлення ключових аспектів його 
впровадження та дослідження ефективних під-
ходів до формування стратегій, що сприятимуть 
сталому соціально-економічному розвитку гро-
мад у сучасних умовах.

Виклад основного матеріалу. Децентраліза-
ція в Україні стала важливим інструментом для 
створення фінансово спроможних та самодос-
татніх територіальних громад. Головною метою 
цього процесу є забезпечення якісного задо-
волення потреб громадян, оперативне надання 
адміністративних і соціальних послуг, сталий 
розвиток територій та раціональне використання 
бюджетних ресурсів. У післявоєнний період, коли 
внутрішні та зовнішні обставини є непередбачу-
ваними, формування спроможних громад набуває 
особливо важливого значення [1]. Стратегічне 
планування є основним інструментом для досяг-
нення цієї мети, оскільки дозволяє розробити 
довгострокову траєкторію розвитку, враховуючи 
потенціал, особливості регіону та ризики. Щоб 
мати перспективу в майбутньому, територіальним 
громадам необхідно чітко розуміти шляхи розви-
тку та здійснювати відповідні кроки, які сприяти-
муть збереженню та розвитку громади на серед-
ньострокову перспективу.

За останні роки в Україні було накопичено 
значний досвід у сфері стратегічного плану-
вання розвитку територіальних громад. Почина-
ючи з 2015–2016 років, коли були створені перші 
об'єднані територіальні громади, деякі з них 
почали розробляти та затверджувати власні стра-
тегії розвитку, спираючись на існуюче правове 
регулювання для розробки регіональних стратегій, 
досвід регіонального планування та методичну 
підтримку від програм і проектів міжнародної 
технічної допомоги. Водночас, після прийняття 
змін до Закону України «Про засади державної 
регіональної політики» у 2022 році, в Україні була 
запроваджена чітка система трирівневого страте-
гічного планування (держава-регіон-громада), яка 
передбачає розробку стратегій розвитку для всіх 
територіальних громад. З цією метою, а також для 
узгодження методичних підходів, Міністерство 
розвитку громад і територій України разом з екс-
пертами у сфері регіонального розвитку напри-
кінці 2022 року ухвалило Наказ № 265 від 21.12.22 
«Про затвердження Методичних рекомендацій 
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щодо порядку розроблення, затвердження, реа-
лізації, проведення моніторингу та оцінювання 
реалізації стратегій розвитку територіальних гро-
мад» [2]. Ці методичні рекомендації мають на меті 
допомогти громадам покроково планувати свій 
розвиток. Документ детально пояснює, які еле-
менти повинна містити стратегія, починаючи від 
SWOT-аналізу (для визначення сильних та слаб-
ких сторін, можливостей і загроз) і закінчуючи 
системою релевантних показників, на основі яких 
оцінюється ефективність реалізації стратегії. 

Методичне забезпечення розробки регіональ-
них стратегій розвитку передбачено Постановою 
КМУ від 04.08.23 р. № 816 Деякі питання розро-
блення регіональних стратегій розвитку і планів 
заходів з їх реалізації та проведення моніторингу 
реалізації зазначених стратегій і планів заходів» 
[3]. Механізми розробки Державної стратегії регі-
онального розвитку України та плану заходів для 
її впровадження визначаються постановою Кабі-
нету Міністрів України № 817 від 04.08.2023. Дер-
жавна стратегія регіонального розвитку на період 
2021-2027 років є ключовим інструментом для 
планування і координації політики на державному 
рівні, який сприяє ефективному використанню 
державних ресурсів, стимулює економічний роз-
виток і забезпечує сталий прогрес в територіаль-
них громадах та регіонах. 

Основними складовими стратегічного управ-
ління є [4].

1. Чіткість цілей і пріоритетів: громада пови-
нна розробити довгострокову стратегію, яка буде 
узгоджена з Державною стратегією регіонального 
розвитку.

2. Залучення громади: при створенні та реа-
лізації стратегії необхідно враховувати думки 
мешканців, представників бізнесу та громад-
ських активістів. Це забезпечує злагоджену співп-
рацю та підвищує відповідальність за виконання 
поставлених завдань.

3. Комплексний підхід: розвиток громади 
має враховувати всі аспекти її життєдіяльності, 
зокрема економічні, соціальні, екологічні та куль-
турні чинники.

На початок 2024 року 91% територіальних 
громад (1314 з 1283) залучені до стратегічного 
планування, що підтверджує результати моніто-
рингу Міністерства відновлення. Стратегії роз-
витку є ключовими для відновлення, визначаючи 
напрями розвитку громад на найближчі роки. 
Більшість громад вже розробили або затвердили 
свої стратегії, що свідчить про їх стійкість та 
готовність до відновлення [5]. Серед лідерів за 
кількістю затверджених стратегій розвитку гро-

мад знаходяться Вінницька (95%), Полтавська 
(80%), Івано-Франківська (74%), Львівська (74%) 
та Миколаївська (73%) області. Натомість най-
більше проєктів стратегій наразі розробляються 
в таких областях, як Закарпатська (77%), Київська 
(59%), Харківська (55%) [5].

Міністерство впроваджує низку ініціатив, 
спрямованих на покращення стратегічного плану-
вання на місцевому рівні. Зокрема, було створено 
Геоінформаційної системи регіонального розви-
тку (ГІС), яка стане потужним цифровим інстру-
ментом для стратегічного планування, оскільки 
надаватиме доступ до різноманітних регіо-
нальних даних, зокрема щодо руйнувань, зміни 
чисельності населення, кількості юридичних осіб, 
доступу до соціальних послуг, типів територій 
тощо [6]. Тестова версія ГІС була презентована 
в 2024 році. 

Оновлення методичних рекомендацій для роз-
робки, затвердження, реалізації, моніторингу та 
оцінки стратегій розвитку передбачає впрова-
дження сучасних інструментів аналізу та плану-
вання, що враховують кращі європейські практики 
і принципи управління публічними інвестиціями. 
Важливою складовою цього процесу є тісна співп-
раця з міжнародними партнерами, регіональними 
агентствами розвитку, громадськими організа-
ціями та іншими зацікавленими сторонами. До 
таких партнерів належать Програма «U-LEAD 
з Європою», Асоціація міст України, Програма 
«Електронне урядування задля підзвітності влади 
та участі громади» (EGAP), Агентство США 
з міжнародного розвитку (USAID), Проєкт USAID 
«Говерла», Проєкт GIZ «Підтримка структурних 
змін у вугільних регіонах України». Відсутність 
необхідних даних і експертної підтримки часто 
заважає створенню ефективних стратегічних 
документів. Для подолання цієї проблеми Проєкт 
USAID «ГОВЕРЛА» запустив програму «Страте-
гічне планування в українських громадах 2.0», яка 
надає експертну підтримку 30 громадам у шести 
областях України: Львівській, Волинській, Закар-
патській, Одеській, Миколаївській та Рівненській. 
Проєкт передбачає розробку профілів громад, 
стратегій розвитку, планів реалізації та стратегіч-
ної екологічної оцінки [8].

Однією з головних переваг стратегічного пла-
нування є можливість громад швидко реагувати 
на зміни та ефективно справлятися з викликами. 
Завдяки продуманим стратегіям громади можуть 
оптимально використовувати свої ресурси, залу-
чати нові фінансові потоки та отримувати під-
тримку від державних і міжнародних партнерів. 
Це дозволяє їм перейти від хаотичного вирішення 
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проблем до організованого підходу, що забезпе-
чує стабільний розвиток і впевненість у майбут-
ньому. В умовах сьогодення стратегічне плану-
вання набуває критичної важливості для місцевих 
громад, оскільки сприяє самоорганізації, вза-
ємній підтримці та ефективному використанню 
ресурсів, що допомагає зберігати стабільність 
і рухатися до мирного та стабільного майбут-
нього. Не менш важливою є також гармонізація 
місцевих стратегій з державними та регіональ-
ними планами, зокрема з Державною стратегією 
регіонального розвитку на 2021–2027 роки [9], 
законами «Про засади державної регіональної 
політики», «Про місцеве самоврядування в Укра-
їні» та іншими нормативно-правовими актами. 
Крім того, її основою є Методичні рекомендації 
щодо порядку розробки, затвердження, реалізації, 
моніторингу та оцінювання ефективності реалі-
зації стратегій розвитку територіальних громад, 
затверджені наказом Міністерства розвитку гро-
мад та територій України [10]. 

В умовах післявоєнного відновлення страте-
гічне управління набуває особливого значення. 
Ключовими аспектами в планування стають: 
необхідність відбудови інфраструктури; сталий 
розвиток – стратегічне планування є основою 
для тривалого економічного, соціального та еко-
логічного розвитку; конкурентоспроможність 
громади – розроблені стратегії допомагають 
громадам адаптуватися до глобальних змін, під-
вищуючи їх здатність залучати нові ресурси та 
інвестиції, що сприяє економічному зростанню 
та зміцненню позицій на регіональному та між-
народному рівнях [11].

Основні принципи формування стратегії роз-
витку громади включають:

1. Комплексний підхід: Розвиток має охоплю-
вати всі аспекти життя громади, зокрема полі-
тичну, економічну, соціальну, екологічну та куль-
турну сфери.

2. Залучення громадян та зацікавлених сторін: 
Важливо враховувати думки місцевих мешканців, 
бізнесу та громадських організацій, що сприяє під-
вищенню ефективності реалізації стратегії та забез-
печує відповідальність усіх учасників процесу.

3. Формування бачення майбутнього: Страте-
гія має містити чітко окреслений образ майбут-
ньої громади та пріоритетні напрямки її розвитку.

4. Визначення ключових цілей та планів дій: 
Окреслення етапних і системних дій забезпечує 
досягнення поставлених цілей та бажаних резуль-
татів.

Стратегія розвитку територіальних громад 
є важливим інструментом для досягнення ста-

лого соціально-економічного розвитку, що перед-
бачає активну співпрацю управлінців, бізнесу та 
громадськості. Одним з основних аспектів роз-
робки ефективних стратегій є залучення місцевих 
мешканців до процесу планування, що дозволяє 
створювати документи, які відповідають реаль-
ним потребам громади. Партисипативний підхід 
сприяє гармонійності стратегічних документів, 
враховуючи ідеї та бачення мешканців [12].

Кожна громада має свої унікальні ресурси, про-
блеми та можливості, тому для органів місцевого 
самоврядування важливо розуміти свої сильні 
та слабкі сторони, а також враховувати можливі 
загрози. Це дає можливість ефективно планувати 
проєкти, зміцнювати економіку та розробляти 
довгострокові стратегії сталого розвитку. Великі 
громади, маючи значний логістичний потенціал 
і розвинений людський ресурс, мають великі мож-
ливості для розвитку, тому важливо активно залу-
чати бізнес та місцевих мешканців до створення 
якісних стратегічних документів. Стратегія роз-
витку допомагає виявити найбільш перспективні 
напрямки, орієнтуючи увагу на внутрішньому 
соціально-економічному потенціалі громади. 

Висновки. Стратегічне управління є важливим 
фактором для успішного розвитку територіальних 
громад, оскільки воно дає змогу реалізувати дов-
гострокові цілі через системний підхід. Розроблена 
стратегія розвитку громади виступає як план дій, 
що визначає чіткий шлях до досягнення поставле-
них цілей з урахуванням доступних ресурсів, мож-
ливостей, регіональних особливостей і потенцій-
них ризиків. В умовах післявоєнного відновлення 
удосконалення стратегічного планування набуває 
особливої важливості, оскільки громадам необ-
хідно не лише відновити інфраструктуру, а й ство-
рити умови для сталого розвитку.

Стратегічне планування дозволяє оцінити сильні 
та слабкі сторони громади, що в свою чергу допо-
магає визначити пріоритети розвитку. Важливим 
моментом є також залучення місцевих жителів і біз-
несу до процесу формування і реалізації стратегії, що 
забезпечує ефективність і підтримку з боку всіх заці-
кавлених сторін. Основним завданням органів місце-
вого самоврядування є максимальне використання 
наявного потенціалу для забезпечення сталого розви-
тку громади. Ці органи є ініціаторами та рушійними 
силами у процесі формування стратегії розвитку 
громади, чітко усвідомлюючи важливість створення 
ефективних стратегічних документів. Їх активна 
участь свідчить про прагнення до обґрунтованого та 
системного підходу у розвитку території, що, в свою 
чергу, сприяє залученню громадян, бізнесу та експер-
тів до процесу стратегічного планування.
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ПРАВОВИЙ МЕХАНІЗМ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ ВИЩОЮ ОСВІТОЮ

LEGAL MECHANISM OF PUBLIC MANAGEMENT OF HIGHER EDUCATION

У статті досліджено правовий механізм публічного управління системою вищої освіти, що є ключовим елементом забез-
печення ефективного функціонування та розвитку освітньої сфери в Україні. Метою дослідження є аналіз нормативно-пра-
вових актів, які регламентують питання управління вищою освітою, через діагностику матеріалів із загальнодоступних баз 
нормативних документів, зокрема Офіційного вебпорталу парламенту України “Рада. Верховна Рада України”. Увагу приділе-
но комплексному аналізу правового забезпечення освітньої діяльності та визначенню основних елементів правового механізму.

До основних елементів правового механізму публічного управління вищою освітою віднесено: законодавчу основу, 
органи управління, основні функції цих органів, правовий статус закладів вищої освіти, а також права і обов’язки 
учасників освітнього процесу. У статті акцентується на різних рівнях регламентування публічного управління вищою 
освітою, які включають глобальний, національний та локальний аспекти. Особливу увагу приділено ролі органів публіч-
ного управління у створенні нормативно-правової бази, контролі за дотриманням стандартів, фінансовому забезпе-
ченні та сприянні міжнародній співпраці.

Встановлено, що правовий механізм публічного управління системою вищої освіти є важливим інструментом регу-
лювання освітньої сфери, який забезпечує реалізацію стратегічних завдань держави в контексті соціально-економіч-
ного та інноваційного розвитку.

У результаті дослідження встановлено, що правовий механізм є основою для формування стійкої, прозорої та 
ефективної системи публічного управління вищою освітою. Це включає координацію між усіма суб’єктами освітнього 
процесу, формування умов для реалізації прав і свобод учасників освітньої діяльності, а також створення сприятли-
вого середовища для інноваційного розвитку. Представлені висновки можуть бути використані для вдосконалення 
законодавства, покращення управлінських практик та забезпечення сталого розвитку освітньої сфери України.

Ключові слова: публічне управління, вища освіта, механізми публічного управління, правовий механізм, публічне 
управління вищою освітою, публічне адміністрування, сталий розвиток, якість освіти, цифровізація.

The article examines the legal mechanism of public governance in the higher education system, which serves as a key element 
in ensuring the effective functioning and development of the educational sector in Ukraine. The aim of the study is to analyze 
the regulatory legal acts governing higher education management through the examination of materials from publicly available 
databases of normative documents, in particular, the Official Web Portal of the Ukrainian Parliament "Rada. Verkhovna Rada 
of Ukraine." Special attention is given to a comprehensive analysis of the legal framework for educational activities and the 
identification of the main elements of the legal mechanism.

The main elements of the legal mechanism for public governance in higher education include: the legislative framework, 
governance bodies, the primary functions of these bodies, the legal status of higher education institutions, as well as the rights 
and responsibilities of participants in the educational process. The article emphasizes the different levels of regulation in 
public governance of higher education, encompassing global, national, and local aspects. Particular focus is placed on the 
role of public governance bodies in creating the regulatory legal framework, monitoring compliance with standards, providing 
financial support, and fostering international cooperation.

It has been established that the legal mechanism of public governance in the higher education system is an essential tool for 
regulating the educational sector, enabling the implementation of the state’s strategic objectives in the context of socio-economic 
and innovative development.

The study concludes that the legal mechanism forms the foundation for building a stable, transparent, and effective system 
of public governance in higher education. This includes coordination among all stakeholders in the educational process, 
the creation of conditions for the realization of the rights and freedoms of educational participants, and the establishment 
of a favorable environment for innovative development. The presented findings can be used to improve legislation, enhance 
governance practices, and ensure the sustainable development of Ukraine's educational sector.

Key words: public governance, higher education, public management mechanisms, legal mechanism, public management of 
higher education, public administration, sustainable development, quality of education, digitalization.
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Постановка проблеми. У сучасних умовах розви-
тку суспільства система вищої освіти виступає важ-
ливим інструментом формування інтелектуального 
потенціалу нації, підготовки висококваліфікованих 
фахівців і забезпечення стійкого соціально-економіч-
ного розвитку держави. Ефективне функціонування 
цієї системи залежить від якісного публічного управ-
ління, яке має бути побудоване на основі правових 
принципів, забезпечувати прозорість, підзвітність та 
відповідність сучасним викликам.

Розвиток глобалізації, інтеграції України до 
європейського освітнього простору, цифровіза-
ція управлінських процесів і зростаючі суспільні 
очікування щодо якості освіти висувають нові 
вимоги до правового механізму управління цією 
сферою. Правові засади публічного управління 
вищою освітою повинні забезпечувати баланс 
між інтересами держави, освітніх установ і сус-
пільства, сприяти забезпеченню академічної сво-
боди, автономії закладів освіти, а також соціаль-
ної відповідальності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блемні питання правового механізму публічного 
управління вищою освітою висвітлено у наукових 
працях таких дослідників: Вавренюк С. А. [1], Дре-
валь Ю. Д. [2], Лукіна Т.О., Шошова А. Г. [3], Мороз 
В. М. [4], Паращенко Л. І. [5], Шевченко В. М. [6] 
та ін. Ці науковці зробили значний внесок у дослі-
дження проблем управління вищою освітою в Укра-
їні, опублікувавши численні наукові праці та активно 
беручи участь у реформуванні системи освіти. 

Однак, потребує подальших досліджень 
питання правового механізму публічного управ-
ління вищою освітою, які б враховували сучасну 

ситуацію в країні, що зумовлює актуальність 
даного дослідження.

Цілі статті. Основна мета статті полягає у дослі-
дженні теоретико-методологічних основ і практич-
них підходів до правового механізму публічного 
управління вищою освітою для забезпечення її 
ефективності та конкурентоспроможності.

Виклад основного матеріалу. З метою прове-
дення аналізу інформації про нормативно-правові 
акти, які регламентують питання у сфері вищої освіти, 
було здійснено діагностику матеріалів, які міститься 
у загальнодоступних базах з нормативними докумен-
тами, зокрема на Офіційному вебпорталі парламенту 
України «Рада. Верховна Рада України». 

У цілому із 277451 документа, який є завантаже-
ний на цей вебпортал, 673 знайдено за підсумками 
запиту за ключовими словами «вища освіта» (станом 
на 23.07.2024 р.), що становить 0,24% від загальної 
кількості усіх нормативних документів, тобто менше 
одного відсотка. При цьому, 35 з них видані міжна-
родними організаціями, а 654 вітчизняними [7].

Встановлено, що найбільшу кількість норма-
тивних документів, які регламентують питання 
у сфері вищої освіти, розробили міністерства 
(284 документи, або 43,43%), Кабінет Міністрів 
України (232 документи, або 35,47%), а також 
Верховна рада України (80 документів, або 
12,23%). Решта інституцій (комітети, агентства, 
комісії тощо) створили від 0,31% до 2,75%, тобто 
менше 3% документів кожна (до них відносяться 
ухвали, накази, розпорядження, листи тощо) [7].

Аналіз інформації про кількість нормативних 
документів, які регламентують питання у сфері 
вищої освіти наведено на рис. 1.
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Рис. 1. Інформація про міністерства, які є 
розробниками документів у сфері вищої освіти 
на вебпорталі «Рада. Верховна Рада України» 

станом на 01.07.2024 р.
*Джерело: складено на основі [7].
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Проведений аналіз дав змогу встановити, що 
серед міністерств найбільшу кількість норматив-
них документів розробило Міністерство освіти 
і науки України (МОН України), яке функціонує 
з 28.02.2013 р. – 115 документів, або 40,49% від 
кількості документів, які розроблені міністер-
ствами. При цьому, варто відмітити, що це мініс-
терство пройшло довгий шлях реорганізації [7]:

– Міністерство освіти України (Міносвіти), 
яке функціонувало 12.12.1991 р. по 15.12.1999 р., 
сформувало 19 документів, або 6,69%;

– Міністерство освіти і науки України (МОН 
України), яке функціонувало з 15.12.1999 р. по 
09.12.2010 р., розробило 38 документів, або 
13,38%;

– Міністерство освіти і науки, молоді та 
спорту України (МОНмолодьспорт України), яке 
функціонувало з 09.12.2010 р. по 28.02.2013 р., 
розробило 4 документи, або 1,14%.

Також значну кількість документів було роз-
роблено такими міністерствами, як: Міністер-
ство оборони України (Міноборони України) –  
37 документів, або 13,03%; Міністерство охорони 
здоров'я України (МОЗ України) – 30 докумен-
тів, або 10,56%; Міністерство внутрішніх справ 
України (МВС України) – 28 документів, або 
9,86%. Решту міністерств (Міністерство соціаль-
ної політики України (Мінсоцполітики України), 
Міністерство юстиції України (Мін'юст України), 
Міністерство з питань реінтеграції тимчасово 

окупованих територій України (Мінреінтеграції), 
Міністерство молоді та спорту України (Мін-
молодьспорт), Міністерство культури України 
(з 13.05.1991 р. по 26.09.1995 р.), Міністерство 
праці та соціальної політики України (Мінпраці 
України) (з 25.07.1997 р. по 09.12.2010 р.) розро-
било від 1 до 5 документів [7].

Крім цього, встановлено, що чинними є  
470 документів, такими, що втратили чинність – 113, 
дія, у яких зупинена – 1, дія, у яких відновлена – 1, із 
не визначеним статусом – 88 документів [7]. З-поміж 
нормативно правових документів, які регламен-
тують питання у сфері вищої освіти є: 38 законів,  
181 постанова, 99 розпоряджень, 8 указів, 278 наказів.

Встановлено, що базовим нормативно-пра-
вовим документом, який регламентує питання 
публічного управління вищою освітою є Закон 
України «Про вищу освіту» [8], який визначає 
важливі правові, організаційні, фінансові скла-
дові функціонування системи вищої освіти, фор-
мує передумови щодо розвитку партнерства між 
органами державної влади та бізнесу із закла-
дами вищої освіти. Вивчення результатів щодо 
пов’язаних з цим документом на Офіційному веб-
порталі парламенту України «Рада. Верховна Рада 
України», дали змогу встановити, що пов’язаних 
з цим Законом України є 871 документ (рис. 2).

Також встановлено взаємозв’язок Закону України 
з іншими правовими документами. Так, основний 
документ зумовив зміни в 16 інших документах, 

 

  
 

Рис. 2. Результати вивчення інформації про пов’язані 
документи із Законом України «Про вищу освіту»  

на вебпорталі «Рада. Верховна Рада України»
*Джерело: складено на основі [7].
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спричинив прийняття 63 інших документів, здійснює 
відсилання до 14 інших документів, визнає нечин-
ними 6 документів. У свою чергу, основний документ 
змінений у результаті прийняття 59 інших докумен-
тів, має відсилання до 712 інших документів, а також 
одним документом визнаються неконституційними 
окремі положення досліджуваного Закону України, 
а саме рішенням Конституційного Суду України 
у справі за конституційним поданням 49 народних 
депутатів України щодо відповідності Конституції 
України (конституційності) пункту 7 частини другої 
статті 42 Закону України «Про вищу освіту» [8].

Таким чином, можемо резюмувати, що 
у результаті проведеного реформування вищої 
освіти, напрацьовано значну нормативно-правову 
базу щодо регламентування питань у сфері вищої 
освіти. Однак залишаються проблемні питання, 
які потребують вирішення.

Досліджено, що правовий механізм публічного 
управління вищою освітою в Україні, який регу-
люється низкою законодавчих актів і визначають 

структуру, функції та обов'язки органів управ-
ління, а також права та обов'язки учасників освіт-
нього процесу. До основних елементів цього меха-
нізму можна віднести: законодавчу основу, органи 
управління, основні функції органів управління, 
правовий статус закладів вищої освіти, права 
і обов’язки учасників освітнього процесу.

Законодавчу основу правового механізму 
публічного управління вищою освітою становить 
сукупність законів, нормативних актів, і підзакон-
них актів, які регулюють сферу вищої освіти. Варто 
відмітити, що законодавча основа регламентує 
права, обов'язки й відповідальність усіх суб’єктів 
освітньої діяльності, встановлює стандарти вищої 
освіти та вимоги до її якості, а також сприяє забез-
печенню правової бази для функціонування ЗВО та 
органів публічного управління вищою освітою.

За підсумками проведеного емпіричного 
дослідження, виокремлено рівні регламентування 
публічного управління вищою освітою, які ста-
новлять його законодавчу основу (табл. 1).

Таблиця 1
Рівні регламентування публічного управління вищою освітою

Рівень 
регламентування

Компонент 
законодавчої 

основи
Його характеристика

1 2 3
1 рівень Конституція України Основний закон, що закріплює права громадян на освіту та визначає 

основні принципи державної політики у сфері освіти
Закони України Закони України, які регламентують питання у сфері вищої освіти:

Закон України «Про освіту»: визначає загальні засади освітньої 
діяльності, права та обов'язки учасників освітнього процесу, принципи 
державної політики у сфері освіти.
Закон України «Про вищу освіту»: регулює діяльність вищих навчальних 
закладів, визначає їх права та обов'язки, встановлює вимоги до освітніх 
програм, процедур акредитації та ліцензування.

2 рівень Підзаконні акти Постанови Кабінету Міністрів України, а саме документи, що регулюють 
конкретні аспекти освітньої діяльності, такі як фінансування, порядок 
прийому до ЗВО, умови надання стипендій тощо.
Накази Міністерства освіти і науки України, тобто нормативні акти, що 
деталізують положення законів та постанов, встановлюють методичні 
рекомендації, стандарти вищої освіти, тощо

3 рівень Міжнародні угоди та 
стандарти

Ініціатива з гармонізації систем вищої освіти в Європі, до якої 
приєдналася Україна, і включає стандарти та рекомендації щодо 
забезпечення якості освіти, мобільності студентів та викладачів.
Угоди про міжнародне співробітництво, тобто двосторонні та 
багатосторонні угоди з іншими країнами щодо визнання дипломів, 
спільних досліджень та освітніх програм

4 рівень Нормативні 
акти обласних 
та районних 
адміністрацій

Нормативні документи, розроблені обласними та районними державними 
адміністраціями щодо регламентування питання у сфері вищої освіти у 
громадах (плани, кошториси, правила, тощо)

5 рівень Нормативні акти 
органів місцевого 
самоврядування

Нормативні документи, розроблені органами місцевого самоврядування 
щодо регламентування питання у сфері вищої освіти у громадах (плани, 
кошториси, правила, тощо)

6 рівень  Нормативні акти 
ЗВО

Статути ЗВО та інші документи, що визначають внутрішню структуру, 
порядок управління, права та обов'язки учасників освітнього процесу у 
конкретному закладі, а також правила внутрішнього розпорядку, котрі 
визначають конкретні процедури та норми поведінки в межах ЗВО

*Джерело: складено автором.
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Так, перший рівень представлений норма-
тивно-правовими документами, які мають най-
вищу юридичну силу, це Конституція і Закони 
України. Другий рівень представлений підза-
конними актами, тобто Постановами Кабінету 
Міністрів України та накази міністерств, зокрема 
Міністерства освіти і науки України. Третій 
рівень представлений міжнародними угодами та 
стандартами. Четвертий рівень представлений 
нормативними актами, які розроблено облас-
ними та районним державними адміністраціями, 
а п’ятий рівень – нормативними документами, які 
розроблено органами місцевого самоврядування. 
Завершальний, шостий рівень – це нормативні 
документи, розроблені у ЗВО, і визначають вну-
трішню структуру, порядок управління, права та 
обов'язки учасників освітнього процесу у кон-

кретному закладі, а також правила внутрішнього 
розпорядку, котрі визначають конкретні проце-
дури та норми поведінки в межах ЗВО.

Органи публічного управління вищою освітою 
виконують ключову роль у забезпеченні функціо-
нування та розвитку системи вищої освіти [9; 10]. 
Вони встановлюють нормативно-правову базу, 
контролюють дотримання стандартів, забезпечу-
ють фінансування та координують міжнародну 
співпрацю. Нижче наведені основні органи публіч-
ного управління вищою освітою в Україні (табл. 2).

При цьому, досліджено, що органи управління 
виконують такі основні функції:

– розробка та впровадження державної полі-
тики у сфері вищої освіти;

– нормативно-правове регулювання діяльності 
закладів вищої освіти;

Таблиця 2
Основні органи публічного управління вищою освітою

Назва органу Характеристика
1 2

Міністерство освіти і науки України 
(МОН)

– головний державний орган, відповідальний за розробку та реалізацію 
державної політики у сфері освіти та науки;
– розробляє нормативно-правові акти, стандарти освіти, методичні 
рекомендації;
– контролює діяльність закладів вищої освіти, здійснює акредитацію та 
ліцензування;
– забезпечує фінансування державних ЗВО та контроль за використанням 
бюджетних коштів;
– координує міжнародну співпрацю у сфері освіти.

Національне агентство із забезпечення 
якості вищої освіти (НАЗЯВО)

– незалежний орган, що здійснює оцінку та акредитацію освітніх програм 
ЗВО;
– розробляє критерії та процедури забезпечення якості вищої освіти;
– проводить моніторинг та аналіз якості освітніх послуг.

Кабінет Міністрів України – вищий орган виконавчої влади, що затверджує основні напрями 
державної політики у сфері освіти;
– приймає постанови та розпорядження щодо фінансування, розвитку та 
реформування системи вищої освіти.

Верховна Рада України – законодавчий орган, що приймає закони та інші нормативно-правові 
акти, які регулюють діяльність системи вищої освіти;
– контролює виконання законів та державної політики у сфері освіти.

Державна служба якості освіти України – відповідальна за контроль за дотриманням стандартів якості освіти;
– проводить інспекції та перевірки діяльності вищих навчальних 
закладів.

Рада ректорів вищих закладів вищої 
освіти України

– консультативно-дорадчий орган, що об'єднує керівників вищих 
навчальних закладів;
– надає рекомендації щодо розвитку системи вищої освіти, організації 
навчального процесу та вдосконалення управління.

Обласні державні адміністрації та 
департаменти освіти і науки

– координують діяльність закладів вищої освіти на регіональному рівні;
– забезпечують виконання державних програм у сфері вищої освіти;
– сприяють вирішенню соціальних питань студентів і викладачів (житло, 
стипендії тощо).

Органи місцевого самоврядування – забезпечують реалізацію державної політики у сфері освіти на 
місцевому рівні;
– підтримують діяльність вищих навчальних закладів, що знаходяться на 
їх території.

Заклади вищої освіти (університети, 
академії, інститути)

– автономно ухвалюють рішення щодо освітніх програм, внутрішніх 
правил і процедур;
– розробляють і реалізують стратегії розвитку;
– формують академічну політику в межах законодавства.

*Джерело: складено автором.
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– акредитація та ліцензування освітніх про-
грам;

– контроль та моніторинг якості освіти.
Ще одним важливим елементом правового 

механізму публічного управління є правовий ста-
тус закладів вищої освіти, а саме:

1. Автономія, тобто заклади вищої освіти 
мають певну автономію в управлінні своїми 
фінансовими та академічними справами.

2. Акредитація, що означає, що всі навчальні 
програми повинні проходити процедуру акреди-
тації.

3. Фінансування – заклади можуть фінансува-
тися як з державного бюджету, так і за рахунок 
власних надходжень.

Наступним елементом механізму публічного 
управління вищою освітою є права та обов'язки 
учасників освітнього процесу. До зацікавлених 
сторін освітнього процесу відносяться здобувачі 
вищої освіти, викладачі та адміністрація ЗВО. 
Основними правами та обов'язками учасників 
освітнього процесу у ЗВО є:

1. Здобувачі вищої освіти – мають право на 
якісну освіту, вибір навчальних дисциплін та 
участь у громадському житті закладу.

2. Викладачі – мають право на академічну сво-
боду, професійний розвиток та гідні умови праці.

3. Адміністрація – відповідає за забезпечення 
якості освітнього процесу та дотримання законо-
давства.

Ці основні елементи формують правовий 
механізм публічного управління вищою освітою 
в Україні, забезпечуючи правову основу для функ-
ціонування та розвитку системи вищої освіти.

Висновки. Таким чином, на основі прове-
деного дослідження можемо резюмувати, що 

у статті досліджено ключові аспекти правового 
механізму публічного управління системою 
вищої освіти, що є основоположним елемен-
том забезпечення ефективного функціонування 
та розвитку освітньої сфери. Проведений аналіз 
дозволив визначити основні елементи правового 
механізму, серед яких: законодавча основа, органи 
управління, їхні основні функції, правовий статус 
закладів вищої освіти, а також права та обов’язки 
учасників освітнього процесу.

Зазначено, що публічне управління вищою 
освітою здійснюється на кількох рівнях регла-
ментування. Органи публічного управління 
виконують ключову роль у формуванні норма-
тивно-правової бази, забезпеченні контролю за 
дотриманням стандартів, фінансуванні та спри-
янні міжнародній співпраці.

У результаті дослідження встановлено, що для 
забезпечення стійкого розвитку системи вищої 
освіти України необхідно створювати правові 
механізми, які сприятимуть прозорості, підзвіт-
ності та ефективності публічного управління. 
Це вимагає подальшого вдосконалення законо-
давства, адаптації до європейських стандартів та 
посилення інтеграційних процесів в освітньому 
середовищі.

Отже, правовий механізм публічного управ-
ління системою вищої освіти є важливим інстру-
ментом регулювання освітньої сфери, який забез-
печує реалізацію стратегічних завдань держави 
в контексті соціально-економічного та іннова-
ційного розвитку. Подальше дослідження цього 
питання є актуальним для формування ефек-
тивних управлінських рішень та забезпечення 
конкурентоспроможності системи вищої освіти 
України.
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АДМІНІСТРАТИВНО-ПРАВОВІ МЕХАНІЗМИ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПРОЗОРОСТІ 
ПУБЛІЧНОЇ АДМІНІСТРАЦІЇ В УКРАЇНІ: ПРОБЛЕМИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ

ADMINISTRATIVE AND LEGAL MECHANISMS FOR ENSURING 
TRANSPARENCY OF PUBLIC ADMINISTRATION IN UKRAINE:  

PROBLEMS AND PROSPECTS

Стаття присвячена дослідженню одного з ключових принципів демократичного врядування – адміністративно-
правових механізмів забезпечення прозорості публічної адміністрації в Україні. Прозорість діяльності органів публіч-
ної влади розглядається як передумова підвищення ефективності державного управління, запобігання проявам корупції 
та забезпечення належної підзвітності перед суспільством.

Автор аналізує сучасний стан правового регулювання прозорості державного управління на основі чинного зако-
нодавства, зокрема Закону України «Про доступ до публічної інформації» та інших законів, що регулюють доступ 
до інформації та участь у прийнятті рішень суб'єктів владних повноважень. Особливу увагу приділено ролі публічної 
адміністрації у формуванні прозорого державного управління та проблемам реалізації цього принципу на практиці.

У статті акцентується увага на основних проблемах, що перешкоджають повноцінній реалізації принципу прозорості 
в Україні. Серед них – обмежений доступ до публічної інформації, недостатній розвиток механізмів електронного уряду-
вання, бюрократичні перепони та корупційні ризики. Проаналізовано причини цих проблем та можливі шляхи їх подолання.

Автор виокремлює перспективами удосконалення адміністративно-правових механізмів забезпечення прозорості 
публічної адміністрації, такі як: 1) вдосконалення законодавчої бази шляхом розробки та ухвалення єдиного Кодексу 
прозорості діяльності публічної адміністрації та підвищення відповідальності посадовців за порушення принципів про-
зорості; 2) розвивати електронне урядування (забезпечити інтеграцію інформаційних систем усіх державних установ 
для доступності даних); 3) залучати громадян до процесів – активізувати участь громадських організацій у контролі 
за роботою органів влади та підвищувати рівень обізнаності громадян про їхні права на доступ до інформації та 
існуючі цифрові сервіси; 4) розширювати міжнародну співпрацю та долучати міжнародних донорів до вдосконалення 
інституційних механізмів відкритості.

У роботі підкреслюється, що забезпечення прозорості в державному управлінні є важливим кроком на шляху до 
підвищення довіри громадян до влади та ефективної боротьби з корупцією.

Ключові слова: прозорість, адміністративне право, доступ до інформації, електронне врядування, корупція.

This article is devoted to the study of one of the key principles of democratic governance – the administrative and legal 
mechanisms for ensuring transparency in public administration in Ukraine. Transparency in the activities of public authorities 
is seen as a prerequisite for increasing the effectiveness of state management, preventing corruption, and ensuring proper 
accountability to society.

The author analyzes the current state of legal regulation concerning transparency in public administration based on existing 
legislation, particularly the Law of Ukraine "On Access to Public Information" and other laws that regulate access to information 
and public participation in decision-making by state authorities. Special attention is given to the role of public administration 
in forming transparent governance and the challenges in implementing this principle in practice.

The article highlights the main problems hindering the full realization of transparency in Ukraine, including limited access 
to public information, insufficient development of e-government mechanisms, bureaucratic obstacles, and corruption risks. The 
author examines the causes of these issues and possible ways to overcome them.



72

♦
Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2024

The author highlights the prospects for improving administrative and legal mechanisms to ensure the transparency of public 
administration, such as: 1) improving the legislative framework by developing and adopting a unified Code of Transparency 
for Public Administration Activities and increasing the accountability of officials for violating transparency principles; 
2) developing e-governance (ensuring the integration of information systems of all state institutions to make data accessible); 
3) engaging citizens in processes – enhancing the participation of public organizations in monitoring government bodies and 
increasing citizens' awareness of their rights to access information and available digital services; 4) expanding international 
cooperation and involving international donors in improving institutional mechanisms of openness.

The study emphasizes that ensuring transparency in public administration is a significant step toward enhancing citizens' 
trust in government and effectively combating corruption.

Key words: transparency, administrative law, access to information, e-governance, corruption.

Постановка проблеми. Прозорість публічної 
адміністрації є однією з основних вимог сучас-
ного демократичного суспільства, яка забезпечує 
ефективність державного управління, підвищує 
довіру громадян до влади та мінімізує ризики 
корупції. Незважаючи на наявність в Україні 
законодавства, що регулює доступ до публічної 
інформації, участь громадськості в адміністратив-
них процесах та державний контроль, реалізація 
принципу прозорості стикається з низкою суттє-
вих викликів.

Однією з головних перешкод є обмежений 
доступ до інформації та відсутність належних 
механізмів громадського контролю. Водночас, 
негативний вплив на реалізацію принципу про-
зорості мають корупційні ризики, бюрократичні 
перепони та недостатній розвиток електронних 
сервісів для комунікації з органами державної 
влади. Всі ці фактори знижують ефективність 
публічної адміністрації та обмежують можли-
вості громадянського суспільства впливати на 
прийняття державних рішень.

Адміністративно-правові механізми забезпе-
чення прозорості публічної адміністрації потре-
бують удосконалення. Нагальним завданням 
є пошук ефективних шляхів вирішення цих про-
блем, зокрема шляхом розширення доступу до 
публічної інформації, розвитку електронного вря-
дування, автоматизації адміністративних проце-
сів та посилення громадського контролю.

Стан дослідження. Питання прозорості 
публічної адміністрації є важливим аспектом 
досліджень в галузі адміністративного права, 
державного управління та боротьби з корупцією. 
Багато дослідників акцентують увагу на важли-
вості забезпечення відкритості та підзвітності 
органів публічної влади з метою вироблення ефек-
тивної державної політики та підвищення довіри 
громадян до публічної адміністрації.

Серед українських дослідників, таких як 
В.В. Боднар, М. В. Гридіна та О. М. Шевчук, 
варто звернути увагу на їхні праці, що стосуються 
законодавства про доступ до публічної інформа-
ції та участі громадськості в адміністративному 

процесі. Вагомий внесок у розвиток цієї тематики 
зробили автори, такі як Г. О. Блінова, В. М. Вен-
гер, В. В. Захарін, А. В. Коврига, А. С. Падюк, які 
проаналізували питання прозорості діяльності 
державних установ. В окремих роботах В. В. Бон-
дара розглядається реалізація принципу прозо-
рості в державному управлінні через механізми 
громадського контролю та моніторингу держав-
ного управління [1, с. 256].

Водночас, сучасні дослідження показують, 
що, незважаючи на значний прогрес у правовому 
регулюванні доступу громадськості до інформа-
ції, Україна все ще стикається зі значними про-
блемами у практичному застосуванні цих норм, 
що потребує комплексного дослідження. 

Низка міжнародних організацій, таких як ООН 
та Transparency International [2], також досліджу-
ють адміністративну прозорість та надають реко-
мендації щодо покращення доступу до інформації 
та розвитку державного управління.

Таким чином, незважаючи на наявність ґрун-
товних досліджень, нормативно-правових актів 
та законодавства, все ще існує нагальна потреба 
в удосконаленні адміністративно-правових меха-
нізмів забезпечення прозорості в Україні.

Мета статті полягає в дослідженні адміні-
стративно-правових механізмів, які забезпечу-
ють прозорість публічної адміністрації в Україні, 
виявленні ключових проблем їх реалізації та фор-
мулюванні рекомендацій для вдосконалення пра-
вового регулювання доступу до публічної інфор-
мації, а також для зміцнення участі громадськості 
в управлінських процесах.

Виклад основного матеріалу. З’ясування сут-
ності та складових елементів адміністративно-
правового механізму забезпечення прозорості 
публічної адміністрації є можливим шляхом 
визначення семантики категорії «механізм». Ака-
демічний підхід до лексичного визначення слова 
«механізм» полягає у його розумінні як внутріш-
ньої будови, системи чого-небудь; сукупності 
станів процесів, з яких складається певне явище 
[3, с. 695]. Термін «механізм» (гр. mechane – зна-
ряддя, машина) використовується для позначення 
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внутрішнього устрою чи системи державного 
управління [3, с. 309]. 

Відмітимо, що поняття механізму в держав-
ному управлінні взаємодіє з категорією прозо-
рості. У свою чергу, механізми є практичними 
засобами досягнення прозорості як принципу 
державного управління. 

Таким чином, під механізмами забезпечення 
прозорості публічної адміністрації розуміється 
сукупність нормативно-правових, організаційних 
та технічних інструментів, спрямованих на впро-
вадження прозорості в діяльність органів дер-
жавної влади. Науковці-адміністративісти до них 
відносять нормативно-правові засади доступу 
до публічної інформації, інституційні процедури 
забезпечення відкритості та сучасні електронні 
сервіси для громадян [4, с. 62]. Таким чином, 
прозорість публічної адміністрації реалізується 
через механізми, які створюють умови для опри-
люднення, зрозумілості та підзвітності діяльності 
органів державної влади. Без дієвих механізмів 
цей принцип залишається декларативним, а не 
дієвим інструментом демократичного врядування. 

Розглянемо поняття прозорості в державному 
управлінні, його основні характеристики та зна-
чення для суспільства.

Досліджуючи поняття прозорості публічної 
адміністрації можна відмітити, що дане поняття 
є одним із ключових принципів демократичного 
врядування, який гарантує відкритість і доступ-
ність інформації про діяльність органів публічної 
влади та їх підзвітність громадськості. В адмі-
ністративному праві науковець О. Романченко 
розглядає «прозорість як правову категорію, що 
поєднує в собі кілька ключових елементів: відкри-
тість інформації, відкритість прийняття рішень, 
зрозумілість адміністративних процедур та під-
звітність органів публічної адміністрації» [5].

В свою чергу англійський науковець К. Худ, 
говорить, що «прозорість може означати, в широ-
кому значенні, вимогу до уряду діяти відповідно 
до фіксованих та опублікованих норм, базуючись 
на інформації та процедурах, які доступні для 
громадськості, і в чітко окреслених галузях діяль-
ності» [6, с. 5].

На сьогоднішній день доктрина адміністратив-
ного права налічує в собі кілька теоретичних під-
ходів до визначення категорії прозорості: 

Існує кілька підходів до визначення прозо-
рості: 1) функціональний підхід: прозорість 
визначається як здатність державної адміністрації 
діяти відкрито і надавати доступ до інформації 
про свою діяльність. Це означає, що суспільство 
може контролювати здійснення влади та оціню-

вати ефективність державних послуг. Наприклад: 
Закон України «Про доступ до публічної інфор-
мації» підкреслює обов'язок органів державної 
влади надавати громадянам можливість отриму-
вати інформацію [7]; 2) інституційний підхід: про-
зорість розглядається як механізм забезпечення 
підзвітності державного управління за допомогою 
нормативних, технічних та організаційних засо-
бів. Вона охоплює як доступ до інформації, так 
і контроль громадян за її використанням; 3) пра-
вовий підхід: у цьому контексті прозорість розу-
міється як правовий принцип, закріплений у наці-
ональному та міжнародному праві. Він базується 
на принципах відкритості, публічності та перед-
бачуваності дій влади [8, с. 129].

Ми погоджуємося з тим, що прозорість є важ-
ливим елементом сучасного публічного управ-
ління, що допомагає забезпеченню законності 
й справедливості дій публічної адміністрації, під-
вищенню довіри громадян до державних інститу-
цій, а також формуванню ефективного партнер-
ства між владою та суспільством.

Відповідно ключовими ознаками прозорості 
публічної адміністрації є: 1) публічний доступ 
до інформації, тобто громадяни мають вільний 
доступ до публічної інформації про діяльність 
органів державної влади, наприклад, через елек-
тронні сервіси та відкриті дані; 2) підзвітність 
полягає у тому, що органи публічної адміністрації 
зобов'язані звітувати про свою діяльність перед 
громадянами; 3) відкритість прийняття рішень 
полягає у забезпеченні доступу громадян до про-
цесу прийняття рішень, наприклад, через публічні 
дебати та консультації; 4) зрозумілість процедур, 
полягає у прозорості адміністративних проце-
дур та надання послуг у зрозумілій для громадян 
формі [9, с. 4]. 

Ми погоджуємося, що одним із найважливі-
ших демократичних інструментів впливу грома-
дянського суспільства на представницькі органи 
публічної адміністрації є громадська думка, яка 
в сучасній державі виконує роль неофіційної 
«четвертої влади». 

Громадська думка формується внаслідок реф-
лексивного оцінювання суб’єктами фактів навко-
лишньої дійсності в процесі інформаційно-кому-
нікаційної діяльності. Для того щоб уникнути 
основної загрози – маніпуляції громадською дум-
кою – важливо забезпечити наявність різноманіт-
них альтернативних джерел інформації та свободу 
доступу до них для всіх громадян і організацій 
громадянського суспільства [10, с. 34].

Таким чином, система органів державного 
управління виступає одним із ключових джерел 
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соціальної, економічної та політичної інформації, 
що зумовлює її відкритість і прозорість як пріори-
тетні вимоги суспільства.

Прозорість публічної адміністрації є важливим 
фактором розвитку демократичного суспільства 
та забезпечення ефективної взаємодії між владою 
і громадянами. Вона виконує низку ключових 
функцій, що сприяють підвищенню якості дер-
жавного управління та зміцненню довіри грома-
дян до органів влади.

Перш за все, прозорість допомагає зміцнити 
довіру до влади. Відкритість інформації про 
діяльність державних органів та їхня підзвіт-
ність суспільству зменшують корупційні ризики 
та сприяють формуванню позитивного ставлення 
громадян.

Другою важливою перевагою є підвищення 
ефективності державного управління. Чіткі та 
прозорі адміністративні процедури дозволяють 
раціонально використовувати ресурси, мінімі-
зувати бюрократичні перешкоди та покращу-
вати якість послуг, які надаються громадянам 
[11, с. 16].

Прозорість також відіграє вирішальну роль 
у боротьбі з корупцією. Доступ громадян до 
інформації про фінансові витрати, тендерні про-
цедури та державні закупівлі створює можливості 
для контролю за діяльністю органів влади та запо-
бігання зловживанням.

Крім того, прозорість стимулює участь грома-
дян у прийнятті управлінських рішень. Вона надає 
суспільству можливість впливати на діяльність 
державних органів через громадські консультації, 
ініціативи та звернення.

Зрештою, прозорість є важливим інструментом 
для формування правової держави. Вона забезпе-
чує громадянам можливість контролювати закон-
ність дій адміністрації та сприяє дотриманню 
принципу верховенства права [11, с. 16].

Отже, проаналізувавши сутність прозорості, 
можемо зазначити, що метою цього принципу 
є важливим елементом демократичного процесу. 
Вона забезпечує відкритість та підзвітність орга-
нів влади, сприяє участі громадськості у при-
йнятті рішень, знижує ризик корупції та підвищує 
довіру громадян до державних інституцій. Однак 
ефективна реалізація цього принципу можлива 
лише за наявності відповідних адміністративно-
правових механізмів, які підтримують відкритість 
та участь громадян.

Досліджуючи систему забезпечення прозо-
рості в діяльності органів публічної адміністрації 
доцільно спиратися на європейську модель побу-
дови правових відносин державних органів та 

інститутів громадського суспільства, над розроб-
кою якої працювали експерти Ради Європи.

Так, міжнародний досвід показує, що дієві 
адміністративно-правові механізми передбачають 
законодавче забезпечення доступу до публічної 
інформації, впровадження електронного уряду-
вання та громадський контроль. Наприклад, у кра-
їнах ЄС використовуються такі інструменти, як 
єдині платформи відкритих даних, регулярне зві-
тування органів публічної адміністрації та циф-
рові сервіси для населення [12, с. 125].

В Україні прозорість діяльності публічної адмі-
ністрації реалізується через такі основні аспекти:

1. Нормативно-правова база: а) Закон України 
«Про доступ до публічної інформації», який забез-
печує громадянам право на отримання відкритих 
даних [7]; б) Закон України «Про електронну 
ідентифікацію та електронні довірчі послуги», 
що створює основу для впровадження цифрових 
адміністративних послуг [13]; в) Постанови Кабі-
нету Міністрів України, які регулюють публічну 
звітність і функціонування електронних сервісів 
[14, с. 80].

2. Інструменти забезпечення прозорості: 
а) портал відкритих даних, що містить суспільно 
значущі набори даних [15]; б) електронні сервіси, 
такі як «Дія», які полегшують взаємодію грома-
дян із державними органами [16]; в) регулярні 
звіти органів влади, особливо у сфері боротьби 
з корупцією.

3. Інституційні механізми: а) Уповноважений 
Верховної Ради з прав людини, який здійснює 
контроль за дотриманням законодавства щодо 
доступу до інформації; б) громадські ради при 
органах виконавчої влади, які сприяють залу-
ченню громадян до процесів ухвалення держав-
них рішень [17].

За результатами дослідження В. М. Пилаєвої, 
можна стверджувати, що попри наявність вели-
кої кількості законодавчих норм, спрямованих на 
забезпечення прозорості, існує ряд суттєвих про-
блем: 1) відсутність чітких норм, які визначають 
доступ до окремих видів інформації; 2) тривалі 
затримки з відповідями на запити громадян і склад-
ність процедур отримання інформації; 3) незадо-
вільна інтеграція електронних систем між держав-
ними установами та недостатній рівень доступу 
населення до інтернету; 4) недовіра суспільства 
до органів влади, що виникає через корупційні дії 
та непрозорі рішення [18, с. 103]. Можна цілком 
погодитися із автором, та зазначити, що ці про-
блеми ускладнюють ефективну реалізацію меха-
нізмів прозорості у публічному управлінні.

У демократичній державі забезпечення про-
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зорості органів публічної адміністрації є однією 
з важливих і невід’ємних складових державної 
інформаційної політики, стратегічна мета якої 
полягає в побудові відкритого інформаційного 
суспільства. 

Таким чином, на нашу думку, перспективами 
удосконалення адміністративно-правових механіз-
мів забезпечення прозорості публічної адміністра-
ції є: 1) вдосконалити законодавчу базу, що полягає 
у розробці та ухваленні єдиного Кодексу прозо-
рості діяльності публічної адміністрації та підви-
щення відповідальності посадовців за порушення 
принципів прозорості; 2) розвивати електронне 
урядування (впроваджувати новітні технології, 
зокрема блокчейн, для забезпечення прозорості 
у звітності; забезпечити інтеграцію інформаційних 
систем усіх державних установ для доступності 
даних); 3) залучати громадян до процесів – активі-
зувати участь громадських організацій у контролі 
за роботою органів влади та підвищувати рівень 
обізнаності громадян про їхні права на доступ до 

інформації та існуючі цифрові сервіси; 4) розши-
рювати міжнародну співпрацю – використовувати 
успішний досвід зарубіжних країн для впрова-
дження кращих практик прозорості та долучати 
міжнародних донорів до вдосконалення інститу-
ційних механізмів відкритості.

Таким чином, запровадження цих заходів спри-
ятиме підвищенню відкритості влади, зниженню 
корупційних ризиків і зміцненню довіри громадян 
до органів публічної адміністрації.

Висновки. Отже, прозорість публічної адмі-
ністрації є важливою складовою демократичного 
розвитку України. Попри законодавче закріплення 
адміністративно-правових механізмів, вони 
потребують подальшого вдосконалення. Пріори-
тетними напрямами реформ повинні стати цифро-
візація, забезпечення правової чіткості та активне 
залучення громадськості до управлінських про-
цесів. Це дозволить зміцнити довіру громадян до 
органів державної влади та підвищити їхню ефек-
тивність.
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КАДРОВИЙ ПОТЕНЦІАЛ В ДІЯЛЬНОСТІ ПУБЛІЧНОЇ СЛУЖБИ: 
ПІДВИЩЕННЯ ЧЕРЕЗ ПРОЦЕС ІНТЕЛЕКТУАЛІЗАЦІЇ

HUMAN RESOURCE POTENTIAL IN PUBLIC SERVICE ACTIVITIES:  
INCREASE THROUGH THE PROCESS OF INTELLECTUALIZATION

Метою дослідження є характеристика особливостей підвищення кадрового потенціалу в діяльності публічної 
служби через процес інтелектуалізації. Об’єктом дослідження виступає публічна служба. Основне завдання статті 
являє собою визначення яким процес інтелектуалізації уможливлює підвищення кадрового потенціалу в діяльності 
публічної служби. Встановлено, що процес інтелектуалізації є визначальним чинником підвищення кадрового потенці-
алу в діяльності публічної служби, оскільки він безпосередньо впливає на рівень професійного мислення та здатність 
службовців ефективно вирішувати нагальні завдання публічного управління. Визначено, що кадровий потенціал фор-
мується не лише завдяки базовим компетенціям, а й за рахунок уміння критично мислити, застосовувати нові методи 
роботи та генерувати ідеї, що допомагають розвивати стратегії управлінських рішень. Охарактеризовано основні 
складові цього процесу: професійна компетентність, ціннісна орієнтація, інтелектуальна гнучкість і спрямованість 
на інновації. Саме ці компоненти створюють умови для синергії, що активізує потенціал службовців та забезпечує 
кадрову безпеку. Доведено, що інтеграція інтелектуальних підходів у практику публічного управління підвищує рівень 
оперативності та якості прийняття управлінських рішень. По-перше, службовці, які постійно удосконалюють свою 
здатність до аналітичного мислення, швидше реагують на виклики середовища та приймають виважені рішення. 
По-друге, завдяки процесу інтелектуалізації утворюється культура взаємонавчання, коли набуття нового досвіду 
стає спільною цінністю колективу. По-третє, активне впровадження інновацій у публічній службі сприяє підвищенню 
прозорості, гнучкості та результативності публічного управління загалом. Визначено, що подальший розвиток профе-
сійної підготовки службовців повинен базуватися на системному підході до підвищення інтелектуальних здібностей 
і стимулювати творче мислення. Охарактеризовано, що саме ці передумови формують сприятливий клімат для розви-
тку інноваційних рішень, посилюють кадровий потенціал і запобігають виникненню кризових явищ.

Ключові слова: публічна служба, публічне управління, службовці, управлінські рішення, кадрова безпека, кадровий 
потенціал, процес інтелектуалізації, професійна компетентність, інноваційні підходи.

The purpose of the study is to characterize the features of increasing human resource potential in public service activities 
through the process of intellectualization. The object of the study is the public service. The main task of the article is to determine 
how the process of intellectualization makes it possible to increase human resource potential in public service activities. It 
has been established that the process of intellectualization is a determining factor in increasing human resource potential in 
public service activities, since it directly affects the level of professional thinking and the ability of employees to effectively 
solve urgent public administration tasks. It has been determined that human resource potential is formed not only due to 
basic competencies, but also due to the ability to think critically, apply new methods of work and generate ideas that help 
develop management decision strategies. The main components of this process are characterized: professional competence, 
value orientation, intellectual flexibility and focus on innovation. It is these components that create conditions for synergy that 
activates the potential of employees and ensures personnel security. It is proven that the integration of intellectual approaches 
into the practice of public administration increases the level of efficiency and quality of managerial decision-making. First, 
employees who constantly improve their ability to analytically think respond more quickly to environmental challenges and make 
informed decisions. Second, thanks to the process of intellectualization, a culture of mutual learning is formed, when acquiring 
new experience becomes a common value of the team. Third, the active implementation of innovations in the public service 
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contributes to increasing the transparency, flexibility and effectiveness of public administration in general. It is determined 
that the further development of professional training of employees should be based on a systematic approach to improving 
intellectual abilities and stimulating creative thinking. It is characterized that these prerequisites form a favorable climate for 
the development of innovative solutions, strengthen human resources potential and prevent the emergence of crisis phenomena.

Key words: public service, public administration, employees, management decisions, personnel security, human resources 
potential, intellectualization process, professional competence, innovative approaches.

Постановка проблеми. Кадровий потенціал 
у діяльності публічної служби є одним із найваж-
ливіших чинників забезпечення результативності, 
ефективності та дієвості публічного управління. 
Він формується через сукупність професійних 
компетенцій, особистих якостей, ціннісних орі-
єнтацій та здатності службовців генерувати нові 
ідеї. Кожен службовець, будучи частиною вели-
кої системи, робить внесок у розвиток спіль-
ної мети та впливає на імідж публічної служби. 
Однак для того, щоб цей внесок був максималь-
ним, необхідно постійно підвищувати рівень про-
фесійного мислення й сприяти інтелектуальній 
активності. Кадровий потенціал не залишається 
статичним – він змінюється під впливом сучасних 
викликів та вимагає від службовців постійного 
вдосконалення. Тож процес інтелектуалізації стає 
ключовим інструментом посилення кадрової без-
пеки та ефективного прийняття управлінських 
рішень (рис. 1).

 

Актуальність кадрового 
потенціалу зростає завдяки 
усвідомленню важливості 

безперервної освіти, 
професійного навчання та 
адаптації до нових знань

Сучасні виклики вимагають від 
службовців застосування 

нестандартних рішень, що 
робить процес 

інтелектуалізації критично 
важливим для досягнення 

цілей публічного управління

Рис. 1. Засади актуалізації теми статті
Джерело: побудовано авторами

Вважаємо за необхідне охарактеризувати 
подальший процес дослідження через визначення 
структури статті. Відтак, структура статті перед-
бачає:

– аналіз останніх досліджень і публікацій 
у сфері проблем функціонування публічної 
служби; 

– формування мети й завдання дослідження;

– висвітлення ключових методів досягнення 
мети дослідження; 

– виклад основного матеріалу й формування 
висновків по результатам дослідження.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Зазначимо, що важливі аспекти проблем функці-
онування публічної служби розкривалися в робо-
тах таких вчених, як О. Сердюкова, Л. Олексі-
єнко, Д. Притула, Н. Шевцова, Ю. Красніков, 
Е. Черниш, М. Соловйова, Ю. Кармазін, П. Таран, 
Р. Костюк, І. Харченко, В. Семенюк, О. Волков, 
Є. Білоног, М. Приходько, В. Хоменко, Д. Лебедєв, 
К. Тимошенко, О. Березюк, С. Руденко, Ю. Мішин, 
Л. Вороніна, Т. Хіміч, Н. Чумак, П. Горбач, 
К. Захарченко, Д. Гришко, М. Буряк, В. Харитонов, 
Т. Рибак, І. Коваленко, В. Мельников, Л. Тимофє-
єва, Е. Кравченко, І. Кириленко, М. Криштанович, 
Р. Бойко, В. Журавльов, О. Степаненко, О. Федор-
чук, Т. Петрова та інші. До прикладу, О. І. Сушин-
ський, О. В. Худоба, Д. Д. Заяць [1] детально ана-
лізують регіональну кадрову політику в Україні, 
акцентуючи на необхідності стратегічного під-
ходу до розвитку кадрового потенціалу у публіч-
ній службі. С. М. Серьогін, Н. А. Липовська та 
С. С. Серьогін [2] обговорюють меритократичний 
підхід до добору на публічну службу, що важливо 
для інтелектуалізації кадрової складової. Вони 
підкреслюють значення об'єктивної оцінки зді-
бностей та компетенцій як засобу підвищення 
ефективності публічної служби. Федець А. та 
Ліпенцев А. [3] аналізують сучасні моделі держав-
ної служби, що дозволяє зрозуміти, яким чином 
різні підходи до управління персоналом впли-
вають на розвиток інтелектуальних здібностей 
службовців. К. Ващенко [8] відмічає, що профе-
сійна підготовка державних службовців повинна 
включати не тільки навчання фахових знань, але 
й розвиток аналітичних та креативних здібностей, 
що є ключовим для інтелектуалізації кадрового 
потенціалу. В. С. Куйбіда та О. В. Хорошенюк 
[4] детально розкривають організацію публічної 
служби в Україні, наголошуючи на важливості 
структурної адаптації та інновацій в процесах 
управління персоналом. В. Д. Бакуменко та ін. [5] 
подають аналіз особливостей публічного управ-
ління та адміністрування, включаючи стратегічне 
планування та управлінські інновації, які можуть 
сприяти підвищенню інтелектуального потенці-
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алу кадрів. Ці та інші джерела [6, 7, 9] надають 
комплексний погляд на механізми підвищення 
кадрового потенціалу через процес інтелектуалі-
зації, що є важливим аспектом сучасного управ-
ління на публічній службі.

Віддаючи належне науковому внеску провід-
них вчених, зазначимо, що низка теорій і концеп-
цій в контексті підвищення кадрового потенціалу 
в діяльності публічної служби, досі залишаються 
не розкритими повною мірою, що й зумовило 
вибір даної тематики, її сучасну актуальність.

Метою дослідження є характеристика особли-
востей підвищення кадрового потенціалу в діяль-
ності публічної служби через процес інтелектуа-
лізації. Об’єктом дослідження виступає публічна 
служба. Методологія статті передбачає застосу-
вання наступних методів, серед яких:

1. Метод індукції та дедукції, порівняння і сис-
тематизації: для визначення та характеристики 
особливостей підвищення кадрового потенціалу 
в діяльності публічної служби через процес інте-
лектуалізації.

2. Метод синтезу і аналізу: для доведення важ-
ливості підвищення кадрового потенціалу в діяль-
ності публічної служби через процес інтелектуа-
лізації.

3. Метод морфологічного аналізу: для групу-
вання системних засад щодо підвищення кадро-
вого потенціалу в діяльності публічної служби 
через процес інтелектуалізації.

4. Графічний й табличний методи: для якісного 
подання результатів дослідження.

5. Абстрактно-логічний метод: для форму-
вання теоретичних узагальнень і висновків дослі-
дження, щодо підвищення кадрового потенціалу 
в діяльності публічної служби через процес інте-
лектуалізації.

Основне завдання статті являє собою визна-
чення яким процес інтелектуалізації уможливлює 
підвищення кадрового потенціалу в діяльності 
публічної служби.

Виклад основного матеріалу. Інтелекту-
алізація означає систематичне впровадження 
знань, методів аналітики та інноваційних під-
ходів у діяльність службовців, щоб розв’язувати 
широке коло завдань публічного управління. Вона 
передбачає глибоке розуміння суспільних потреб, 
аналіз пріоритетів, здатність швидко реагувати на 
зміни й керувати потенційними ризиками [10–11]. 
У процесі інтелектуалізації формується новий 
стиль мислення, коли кадровий потенціал вирос-
тає завдяки свідомому й цілеспрямованому вико-
ристанню знань. Це створює підґрунтя для форму-
вання високопрофесійного середовища, у якому 

кожен службовець розуміє важливість самороз-
витку та внеску в колективну мету. Завдяки цьому 
зростає рівень кадрової безпеки, адже колектив, 
що володіє сучасними знаннями, здатен опера-
тивно усувати прогалини в управлінських рішен-
нях і запобігати кризовим ситуаціям [12–13].

Важливо зазначити, що кадровий потенціал 
містить не лише професійні компетенції, а й інте-
лектуальні здібності, що дозволяють перетво-
рювати інформацію на знання. Інтелектуалізація 
сприяє розвитку критичного мислення, творчого 
підходу, а також удосконаленню навичок комуні-
кації та взаємодії [14–15]. У діяльності публічної 
служби це проявляється в здатності службов-
ців швидко знаходити шляхи підвищення якості 
публічного управління. Чим більш інтелектуально 
розвиненою є команда, тим вищу продуктивність 
вона демонструє, адже виникає ефект синергії: 
спільне обговорення ідей приводить до нетри-
віальних рішень, що враховують різні аспекти 
суспільного розвитку. Такий підхід стимулює 
формування культури навчання, коли службовці 
підтримують одне одного в професійному само-
вдосконаленні (рис. 2).

 

Професійна компетентність: сукупність знань, 
умінь і навичок, необхідних для ефективного 

виконання службових обов’язків

Ціннісна орієнтація: відданість принципам 
прозорості, відповідальності й орієнтації на 

суспільні інтереси в межах публічної служби

Інтелектуальна гнучкість: здатність 
адаптуватися до стрімких змін, швидко 

аналізувати нову інформацію та знаходити 
оптимальні управлінські рішення

Інноваційна спрямованість: готовність шукати 
нові технологічні та організаційні можливості 
задля постійного поліпшення якості процесів і 

результатів публічного управління

Кадровий потенціал

Рис. 2. Зміст кадрового потенціалу  
в діяльності публічної служби

Джерело: побудовано авторами

Якщо розглядати інтелектуалізацію як безпе-
рервний процес, то він суттєво впливає на кадро-
вий потенціал у межах цілої системи публічного 
управління. Адже розвиток службовців не є ізо-
льованим: як тільки підвищується рівень компе-
тенцій певної групи, це відбивається на роботі 
суміжних підрозділів та мотивує інших до про-
фесійного росту. Кваліфікований колектив здатен 
приймати управлінські рішення швидше, точніше 
й менш залежно від рутинних процедур, оскільки 
високий рівень знань і навичок сприяє оператив-
ному аналізу та синтезу інформації. Така взаємо-
дія створює міцний фундамент для ефективної 
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публічної служби, де кожен працівник відчуває 
власну причетність до важливих процесів і розу-
міє відповідальність за спільний результат. Для 
того щоб збільшити кадровий потенціал через 
інтелектуалізацію, керівництву публічної служби 
слід приділяти особливу увагу створенню сприят-
ливого середовища. Зокрема, це організація про-
грам професійного навчання, залучення фахівців 
з різних галузей, впровадження системи настав-
ництва, розвиток внутрішніх комунікаційних 
платформ. Коли службовці мають змогу обміню-
ватися досвідом і навчатися один в одного, фор-
мується згуртований колектив, що швидше реа-
гує на нові умови та спільно вдосконалює процес 
прийняття управлінських рішень [16–18]. Інте-
лектуалізація передбачає також розвиток страте-
гічного мислення, аби працівники вміли ставити 
середньострокові та довгострокові цілі, будувати 
прогнозні моделі й знаходити оптимальні способи 
їх реалізації (рис. 3).

 

Початковий етап (ознайомчий): впровадження базових технологій навчання, 
стимулювання інтересу до професійного зростання, формування 
корпоративного уявлення про важливість інтелектуалізації

Формувальний етап: поєднання теорії та практики в повсякденній 
роботі; активне використання професійних стандартів, аналітичних 
методів і сучасного інструментарію в прийнятті управлінських рішень

Удосконалювальний етап: постійне оновлення компетенцій через внутрішню 
й зовнішню комунікацію, розвиток елементів самонавчальної організації та 
модернізація структури публічної служби під впливом інноваційних підходів

Рис. 3. Етапи реалізації процесу 
інтелектуалізації діяльності публічної служби

Джерело: побудовано авторами

Процес інтелектуалізації безпосередньо впли-
ває на систему управління та прийняття рішень 
у публічній службі. На стратегічному рівні він 
допомагає формувати прогресивне бачення сус-
пільних трансформацій і вчасно готуватися до 
змін. На тактичному рівні – підвищує якість 
аналізу та обґрунтування управлінських рішень, 
оскільки об’єднує зусилля різних фахівців. На 
операційному рівні – прискорює виконавські про-
цедури й покращує взаємодію службовців. Усе 
це зводиться до посилення кадрової безпеки: 
чим вищий рівень інтелектуального розвитку 
кадрів, тим меншою є ймовірність непослідов-
них чи недостатньо обґрунтованих управлінських 
рішень. Водночас зростає довіра до публічного 
управління, оскільки населення бачить більш 
професійний підхід до виконання поставлених 
завдань.

Висновки. Підсумовуючи, зазначимо, що саме 
посилення кадрового потенціалу через інтелекту-
алізацію також впливає на горизонтальну й вер-
тикальну комунікацію. По-перше, службовці, які 
володіють високим рівнем компетенцій, краще 
усвідомлюють важливість обміну інформацією 
та спільного пошуку рішень. По-друге, взаємодія 
між різними рівнями публічного управління стає 
більш конструктивною, адже керівники можуть 
опиратися на впевненість у спроможності підле-
глих аналізувати дані та формулювати пропозиції. 
По-третє, зростає відчуття відповідальності серед 
колективу, оскільки кожен розуміє, що його вне-
сок у процес прийняття управлінських рішень 
несе відчутні наслідки для всієї системи. Таким 
чином, інтелектуалізація стимулює культуру 
довіри й співробітництва, що веде до ефективні-
шої реалізації програм і проєктів у межах публіч-
ної служби (табл. 1).

Зрештою, інтелектуалізація зміцнює кадрову 
безпеку, бо формує високий рівень компетент-
ності службовців, посилює комунікаційну вза-
ємодію й дозволяє більш виважено керувати люд-
ськими ресурсами. Чим інтелектуально багатший 
колектив, тим вище його опірність зовнішнім 
викликам, змінам у законодавчих чи суспільних 

Таблиця 1
Напрямки підвищення кадрового потенціалу в діяльності публічної служби

Напрям Характеристика
Формування корпоративної культури 
навчання

створення внутрішніх шкіл, програм наставництва, семінарів і тренінгів з 
орієнтацією на сучасні практики публічного управління

Розвиток стратегічного мислення стимулювання службовців до прогнозування, аналізу ризиків, оцінки 
альтернатив і побудови гнучких сценаріїв прийняття управлінських рішень

Забезпечення гнучкості та мобільності впровадження проєктного підходу, ротаційних механізмів і 
мультидисциплінарних команд, аби кожен працівник міг розкрити свої 
потенційні здібності в різних напрямах публічного управління

Джерело: побудовано автором
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запитах і тим менша загроза виникнення критич-
них ситуацій, що можуть знизити ефективність 
публічного управління. Інтелектуалізація стає 
запорукою поступової трансформації публічної 
служби в інноваційну, гнучку й конкурентоспро-

можну структуру, здатну випереджати виклики 
часу. Відповідно, кадровий потенціал набуває 
ключового значення: він стає ядром, навколо 
якого формується якісне, сучасне та орієнтоване 
на результат публічне управління.
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НОРМАТИВНО ПРАВОВЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ДІЯЛЬНОСТІ ЦИВІЛЬНО-
ВІЙСЬКОВОГО СПІВРОБІТНИЦТВА В СУЧАСНИХ УМОВАХ ВОЄННО 
ПОЛІТИЧНОЇ ОБСТАНОВКИ: ПУБЛІЧНО УПРАВЛІНСЬКІЙ АСПЕКТ

NORMATIVE AND LEGAL FRAMEWORK FOR THE ACTIVITIES  
OF CIVIL-MILITARY COOPERATION UNDER THE MODERN MILITARY  

AND POLITICAL ENVIRONMENT: A PUBLIC ADMINISTRATION ASPECT

У статті здійснено комплексний аналіз нормативно-правового забезпечення діяльності цивільно-військового спів-
робітництва (ЦВС) у контексті сучасних викликів воєнно-політичної обстановки. Розглянуто ключові аспекти вза-
ємодії військових і цивільних структур, які є критично важливими для зміцнення національної безпеки, формування 
довіри серед місцевого населення та забезпечення стабільності в умовах кризи. Особливу увагу приділено інтеграції 
міжнародного досвіду НАТО, ООН та провідних країн світу в національну практику, що дозволяє підвищити ефек-
тивність функціонування ЦВС в Україні. Узагальнено кращі практики цивільно-військової взаємодії, зокрема у сферах 
управління кризовими ситуаціями, гуманітарної допомоги та відновлення інфраструктури. Доведено, що гармоніза-
ція нормативно-правової бази України із загальноєвропейськими стандартами сприяє вдосконаленню механізмів ЦВС, 
зокрема у контексті міжвідомчої координації та стратегічних комунікацій. Розглянуто основні законодавчі акти, які 
регламентують діяльність ЦВС, включаючи законодавчі ініціативи, доктринальні документи, тимчасові настанови 
та методичні посібники, що визначають принципи функціонування цієї системи. Проаналізовано проблеми правового 
регулювання діяльності ЦВС в Україні, серед яких незавершеність формування нормативної бази, недостатня розробка 
механізмів взаємодії між складовими сил безпеки та оборони, а також обмеженість фінансових ресурсів для реалізації 
заходів ЦВС. Зазначено, що ключовими викликами є відсутність чіткої концептуальної основи, слабка міжвідомча 
координація та недостатній рівень підготовки кадрів у сфері кризових і стратегічних комунікацій. Стаття обґрун-
товує необхідність подальшого розвитку нормативно-правової бази ЦВС, її адаптації до міжнародних стандартів та 
формування нових підходів до організації цивільно-військової взаємодії в Україні. Запропоновано інституціоналізацію 
механізмів ЦВС як єдиної системи, здатної ефективно реагувати на сучасні виклики, та розробку освітніх програм 
для підготовки фахівців у цій сфері. Наголошено на важливості формування зрозумілих суспільству повідомлень про 
діяльність сил безпеки та оборони України, що сприятиме підвищенню довіри та підтримки з боку громадськості.

Ключові слова: цивільно-військове співробітництво, нормативно-правова база, Збройні Сили України, стратегіч-
ні комунікації, гармонізація стандартів, національна безпека, кризове реагування, міжнародний досвід, міжвідомча 
координація.

The article provides a comprehensive analysis of the normative and legal framework governing the activities of civil-military 
cooperation (CMC) in the context of modern military and political challenges. It examines the key aspects of interaction between 
military and civilian structures, which are critically important for strengthening national security, building trust among local 
populations, and ensuring stability in crisis situations. Special attention is given to integrating the international experience 
of NATO, the UN, and leading global nations into national practices, which enhances the effectiveness of CMC operations in 
Ukraine. The study consolidates best practices in civil-military interaction, particularly in crisis management, humanitarian 
assistance, and infrastructure restoration. It demonstrates that harmonizing Ukraine's normative and legal framework with 
pan-European standards significantly improves CMC mechanisms, especially in the context of interagency coordination and 
strategic communications. The main legislative acts regulating CMC activities are examined, including legislative initiatives, 
doctrinal documents, temporary directives, and methodological manuals that outline the principles of this system's functioning. 
The article analyzes challenges in the legal regulation of CMC activities in Ukraine, such as the incomplete formation of 
the normative framework, insufficient development of interaction mechanisms between the components of the security and 
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defense forces, and limited financial resources for implementing CMC measures. Key challenges include the lack of a clear 
conceptual basis, weak interagency coordination, and inadequate personnel training in crisis and strategic communications. 
The article substantiates the need for further development of the normative and legal framework of CMC, its adaptation to 
international standards, and the formation of new approaches to organizing civil-military interaction in Ukraine. It proposes 
the institutionalization of CMC mechanisms as a unified system capable of effectively responding to modern challenges and the 
development of educational programs for training specialists in this field. Emphasis is placed on the importance of creating 
clear and understandable public messages about the activities of Ukraine's security and defense forces, which will enhance 
trust and support from the public.

Key words: civil-military cooperation, normative and legal framework, Armed Forces of Ukraine, strategic communications, 
harmonization of standards, national security, crisis response, international experience, interagency coordination.

Постановка проблеми. У сучасних умовах 
динамічної зміни воєнно-політичної обстановки 
національна безпека України вимагає нових під-
ходів до організації ефективної взаємодії між 
військовими формуваннями та цивільним сус-
пільством. Цивільно-військове співробітни-
цтво (далі – ЦВС) набуває особливого значення, 
оскільки воно забезпечує координацію зусиль 
з метою захисту державного суверенітету, під-
тримки громадської безпеки та подолання наслід-
ків збройних конфліктів. У цьому контексті 
особливу роль відіграє нормативно-правове забез-
печення, яке виступає основою для публічного 
управління в сфері ЦВС.

Аналіз існуючих правових механізмів, а також 
розробка нових підходів до регулювання діяль-
ності у сфері цивільно-військового співробітни-
цтва є нагальною потребою. Це дозволяє підви-
щити рівень правової визначеності, посилити 
ефективність реалізації завдань ЦВС і забезпе-
чити дотримання міжнародних стандартів. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Серед дослідників цивільно-військового спів-
робітництва в Україні слід відзначити: І. Коро-
патника, О. Ноздрачєва, В. Попова, О. Минька, 
Ю. Калініна, О. Сальникову, Н. Васюкову, 
Н. Христюченко, І. Чобіт, Е. Тітко.

Мета статті є аналіз нормативно-правового 
забезпечення діяльності цивільно-військового 
співробітництва в сучасних умовах воєнно-полі-
тичної обстановки.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
В умовах сучасних воєнно-політичних викликів, 
коли збройна агресія, гібридні загрози та соціально-
політична напруга стають невід’ємною частиною 
повсякдення, важливість налагодження ефективної 
взаємодії між військовими силами та цивільним 
населенням набуває нового виміру. Цивільно-вій-
ськове співробітництво (далі –ЦВС) стає не лише 
засобом зміцнення обороноздатності, а й потуж-
ним інструментом для формування довіри, під-
тримки та стабільності у кризових ситуаціях.

Досвід НАТО та провідних держав світу, 
зокрема Сполучених Штатів Америки, демон-

струє, що інтеграція військових і цивільних 
зусиль у рамках кризового реагування здатна зна-
чно підвищити ефективність дій у надзвичайних 
ситуаціях. У 1990-х роках Північноатлантичний 
альянс здійснив переосмислення підходів до 
ЦВС, виділивши окремий блок у системі багато-
національних оперативних сил, завданням якого 
стало сприяння взаємодії з цивільними структу-
рами, міжнародними організаціями та місцевою 
владою.

Україна, долучившись до миротворчої діяль-
ності ще в 1992 році, здобула значний досвід 
у галузі ЦВС, адаптуючи стандарти НАТО, ООН 
та інших міжнародних організацій до національ-
них реалій. Особливої актуальності цей досвід 
набув із початком збройної агресії російської 
федерації, коли злагодженість дій між військо-
вими формуваннями, місцевими органами влади 
та цивільним населенням стала вирішальним чин-
ником у протидії загрозам. Така діяльність спира-
ється на чітке нормативно-правове регулювання, 
яке забезпечується концептуально-установчими, 
доктринальними та процедурними документами. 
Їхнє вдосконалення, базоване на практичному 
досвіді та міжнародних стандартах, створює під-
ґрунтя для ефективного функціонування ЦВС як 
ключового елемента національної безпеки.

Проте методичні основи, розроблені ООН, 
НАТО та ЄС, ще не повністю адаптовані до укра-
їнської нормативно-правової бази, яка перебуває 
на стадії гармонізації із законодавством ЄС.

Створення структур ЦВС у 2014 році було 
спрямоване на забезпечення умов для виконання 
завдань, покладених на ЗС України, Державну 
службу з надзвичайних ситуацій та інші військові 
формування держави. Основною метою стало 
досягнення максимально ефективного співробіт-
ництва між військовим командуванням і цивіль-
ним населенням.

Для регулювання діяльності ЦВС у правовій 
системі України визначено три основні блоки 
документів: концептуально-установчі, доктри-
нальні та процедурно-процесні акти. До ключо-
вих нормативних документів належать:
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− Закон України «Про боротьбу з тероризмом» 
[5], який визначає умови залучення ЗС України до 
вирішення питань внутрішньої безпеки при загро-
зах терористичного характеру. Закон забезпечував 
можливість використання ЦВС в антитерорис-
тичній операції (далі – АТО), операції об’єднаних 
сил (далі – ООС), а також у збройному конфлікті 
з російською федерацією.

− Доктрина «Цивільно-військове співробітни-
цтво» від 02.07.2020 р. [1], яка описує організаційні 
аспекти ЦВС, основні завдання, методи оцінки 
цивільного середовища та порядок взаємодії.

− Наказ Генерального штабу Збройних Сил 
України «Про затвердження Тимчасової наста-
нови з цивільно-військового співробітництва» від 
02.04.2019 р. № 131 [9].

− Наказ Генерального штабу Збройних Сил 
України «Про затвердження Тимчасової інструкції 
з оцінки цивільного середовища» від 24.04.2019 р. 
№ 159 [8].

− Методичний посібник для військ (сил) 
з питань цивільно-військового співробітництва [4].

− Наказ Головнокомандувача Збройних Сил 
України «Про затвердження Тимчасового поло-
ження про підрозділи ЦВС» від 13.11.2022 р. 
№ 299 [7].

У Доктрині ЦВС особливу увагу приділено 
питанням організації співробітництва в різних 
формах застосування ЗС України, міжвідомчій 
взаємодії та ролі ЦВС в умовах гібридної війни. 
Тимчасові настанови з ЦВС розроблені з ураху-
ванням стандартів НАТО (STANAG 2509) і прак-
тичного досвіду, здобутого в АТО/ООС [1].

Водночас методичні основи ЦВС, що викорис-
товуються в ООН, НАТО та ЄС, ще потребують 
адаптації до нормативно-правової бази України, 
яка перебуває в процесі гармонізації із законо-
давством ЄС. Цей процес спрямований на підви-
щення ефективності діяльності ЦВС та вдоскона-
лення її нормативного забезпечення відповідно до 
міжнародних стандартів.

Фахівцями Об’єднаного командування ЗС 
НАТО «Брюнссум», у рамках розробки доктри-
нальних документів і надання дорадчої допомоги, 
було запропоновано новий підхід до організації 
ЦВС для потреб ЗС України. Цей підхід враховує 
сучасні виклики та загрози, ґрунтуючись на таких 
принципах [10]:

− національний характер: ЦВС у ЗС України 
орієнтоване на внутрішні потреби країни, що від-
різняє його від ЦВС у міжнародних операціях 
з підтримання миру (далі – МОПМБ);

− функції відповідно до стандартів НАТО: 
ЦВС зосереджується на взаємодії з місцевим 

населенням і органами самоврядування, неза-
лежно від їхнього ставлення до представників сил 
безпеки. Військові враховують релігійні, куль-
турні та регіональні особливості під час контактів 
із цивільним середовищем;

− роль органів місцевої влади: на місцеві 
органи влади покладається обов’язок координації 
програм гуманітарної допомоги. Відповідно до 
принципу НАТО, чим краще розвинена місцева 
інфраструктура, тим активніше вона залучається 
до процесів координації;

− координація з міжнародними організаці-
ями: як і в МОПМБ, діяльність ЦВС спрямована 
на мінімізацію конфліктів через взаємодію з уря-
довими й неурядовими організаціями;

− відсутність належного фінансування: 
обмеженість фінансових ресурсів для представ-
ників ЦВС у системі сил безпеки та оборони 
(далі – СБіО) України є суттєвим викликом.

Доцільно зазначити, що при формуванні сис-
теми ЦВС у ЗС України використовувався досвід 
провідних країн НАТО, таких як США, Велика 
Британія, Канада, Нідерланди та держави Скан-
динавії. Цей досвід, напрацьований під час опе-
рацій у Югославії, Іраку, Афганістані та країнах 
Африки, забезпечив ефективний механізм взаємо-
дії між військовим і цивільним компонентами під 
час збройних конфліктів [11].

Однак під час порівняння операцій у складі 
Багатонаціональних сил в Іраку із завданнями 
в зоні АТО/ООС та в ході відбиття повномасш-
табної збройної агресії в Україні було виявлено 
суттєві відмінності. Зокрема, ресурсна підтримка 
є важливим чинником успішного виконання 
завдань. Наприклад, в Іраку українські командири 
мали доступ до значних фінансових ресурсів 
(щомісячно 200 тисяч доларів США від Багатона-
ціональних сил і уряду США), а також грантів на 
відновлення інфраструктури. Натомість в Україні 
такі ресурси були відсутні, що суттєво обмеж-
увало можливості для реалізації проєктів [12–13].

Незважаючи на ці виклики, досвід НАТО і про-
відних країн залишається основою для вдоскона-
лення механізмів ЦВС в Україні, спрямованих на 
посилення взаємодії між військовими структу-
рами та цивільним середовищем.

Офіцери підрозділів ЦВС Збройних Сил 
України активно залучали ресурси міжнародних 
організацій, неурядових об'єднань і державних 
структур для відновлення інфраструктури Дон-
басу. Було налагоджено співпрацю з такими орга-
нізаціями, як «Лікарі без кордонів», «Данська рада 
у справах біженців», «Данська рада з питань роз-
мінування», департаменти ООН, Міжнародний 
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комітет Червоного Хреста, а також волонтерські 
об’єднання України. Завдяки цій координації міс-
цеві мешканці отримували необхідну гуманітарну 
допомогу.

НАТО розглядає ЦВС як окремий вид опера-
тивного забезпечення військових операцій (J-9), 
який передбачає координацію і співробітництво 
між військовим командуванням сил НАТО та 
цивільними інституціями. Це включає місцеве 
населення, органи самоврядування, міжнародні 
урядові й гуманітарні організації.

Метою ЦВС є налагодження, підтримка та 
координація максимально ефективної взаємодії 
між цивільним компонентом і військовими струк-
турами в зоні конфлікту. Це дозволяє створити 
тактичні, моральні та матеріальні переваги для 
вирішення кризових ситуацій.

ООН акцентує увагу на координації зусиль 
цивільної і військової сторін для захисту гумані-
тарних принципів, уникнення конфліктів і досяг-
нення спільних цілей. Незважаючи на відмінності 
в підходах НАТО та ООН, механізми реалізації 
ЦВС об'єднані єдиною концепцією взаємодії між 
військовими та цивільними інституціями шляхом 
координації, співробітництва, спільного плану-
вання, двосторонньої підтримки та обміну інфор-
мацією.

Згідно з Доктриною стратегічних комунікацій, 
затвердженою Головнокомандувачем ЗС України 
12 жовтня 2020 року, ЦВС є важливою складовою 
стратегічних комунікацій у ЗС України [2]. Відпо-
відно до положень цієї доктрини штаби всіх рів-
нів залучають сили та засоби інших видів забезпе-
чення для реалізації завдань ЦВС. У період з 2014 
до 2022 року органи військового управління 
і підрозділи ЦВС проводили заходи стратегічних 
комунікацій, зокрема:

− розповсюдження проукраїнських друкова-
них матеріалів серед місцевого населення. Напри-
клад, за домовленістю з редакцією газети «Голос 
України» шість груп ЦВС отримували 500 при-
мірників видання щотижня, а дев’ять груп отри-
мували по 800 примірників додатка «Факти Дон-
бас»;

− залучення ЗМІ для висвітлення діяльності 
ЗС України (співпраця з телеканалами СТБ, 1+1, 
Інтер, BBC, CNN, Аль-Джазіра);

− відновлення радіомовлення у зоні бойових 
дій. Наприклад, у 2016 році встановлено пере-
давач у селищі Гранітне Донецької області, що 
забезпечив трансляцію військового радіо «Армія 
ФМ» на радіус 20 км;

− гуманітарні та соціальні проєкти, спрямо-
вані на підтримку місцевого населення [3].

Такі заходи демонструють важливість стра-
тегічної координації між військовими та цивіль-
ними інституціями, що базується на міжнарод-
ному досвіді і адаптованих до українських реалій 
нормативно-правових документах.

Групи ЦВС в Україні діяли у надзвичайно 
складних оперативно-тактичних і соціально-еко-
номічних умовах. Це значною мірою впливало на 
характер і зміст заходів, які здійснювалися в рам-
ках ЦВС. Основними викликами стали:

− незавершеність формування нормативно-
правової бази, що призводило до наявності невре-
гульованих питань у системі взаємодії сил обо-
рони України та цивільних інституцій;

− недостатнє фінансування заходів ЦВС, біль-
шість із яких реалізовувалися за рахунок волон-
терських ініціатив;

− руйнування інфраструктури на лінії 
зіткнення, що ускладнювало виконання завдань;

− складнощі в роботі з місцевим населенням, 
частина якого була нетолерантно налаштована до 
Збройних Сил України;

− інформаційна боротьба на лінії зіткнення, 
де одночасно були присутні українські та росій-
ські інформаційні контенти;

− гуманітарна криза внаслідок браку їжі, 
води, медикаментів та житла у мешканців при-
фронтових районів;

− продовження обстрілів із боку незаконних 
збройних формувань, попри дію Мінських домов-
леностей та моніторинг Спеціальної моніторинго-
вої місії ОБСЄ.

Висновки. Підсумовуючи, можна зазначити, 
що аналіз нормативно-правової бази, яка регла-
ментує механізми цивільно-військового співробіт-
ництва, свідчить про активний процес узгодження 
національних правових норм із міжнародними 
стандартами, зокрема за загальноєвропейськими 
підходами. Це створює підґрунтя для інтеграції 
ЦВС у міжвідомчу систему України та забезпе-
чення її відповідності сучасним викликам.

Аналіз національного законодавства дозволив 
визначити основні проблеми в організації та реа-
лізації ЦВС у СБіО України:

− чинна нормативна база не забезпечує належ-
ного регулювання можливостей ЦВС у межах СБіО 
України як складової загальнодержавної системи;

− відсутні чітко визначені механізми функціо-
нування, форми, методи та складові ЦВС;

− невизначеність загальних засад функціону-
вання ЦВС, зокрема у контексті інформаційної 
безпеки.

На сьогодні можна констатувати, що СБіО 
України поки що не функціонує як єдина система 
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ЦВС, що ускладнює координацію між різними 
складовими та знижує ефективність реалізації 
ключових завдань.

Для подальшого розвитку механізмів ЦВС 
необхідні:

− інституціоналізація ЦВС у межах СБіО 
України;

− розробка та впровадження концептуаль-
ної нормативно-правової бази для забезпечення 
єдності дій;

− формування навчально-методичних про-
грам, спрямованих на підготовку спеціалістів із 
кризового управління, стратегічних комунікацій 
та міжвідомчої координації.

Кінцева мета ЦВС України полягає у налаго-
дженні ефективної координації між цивільними та 
військовими структурами, а також у формуванні 
зрозумілих суспільству повідомлень про діяль-
ність СБіО, що сприятиме підвищенню довіри та 
підтримки з боку громадськості.
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ФОРМУВАННЯ ВОЄННОЇ БЕЗПЕКИ В СИСТЕМІ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ: 
ВИКЛИКИ І ПЕРСПЕКТИВИ СЬОГОДЕННЯ

FORMATION OF MILITARY SECURITY IN THE SYSTEM OF PUBLIC 
ADMINISTRATION: CHALLENGES AND PROSPECTS FOR TODAY

Стаття присвячена дослідженню формування воєнної безпеки в системі державного управління з акцентом на сучасні 
виклики та перспективи забезпечення обороноздатності держави в умовах мінливого геополітичного та технологічного 
ландшафту. У дослідженні проаналізовано теоретичні засади воєнної безпеки, розглянуто традиційні та сучасні підходи 
до оборонних стратегій держави. Приділено увагу зростаючій ролі кібернетичних війн, гібридних конфліктів та інформа-
ційних операцій у формуванні сучасної політики безпеки. Обґрунтовано необхідність інтеграції міжвідомчої координації, 
стратегічного планування та технологічних інновацій в управління воєнною безпекою для посилення національної системи 
оборони. Дослідження підкреслило критичну роль державних інституцій у синхронізації військових, дипломатичних, еко-
номічних і технологічних ресурсів для ефективного реагування на нові загрози. Аналіз засвідчив, що адаптація оборонних 
стратегій до заходів кібербезпеки, застосування штучного інтелекту і сучасних систем спостереження, значно підвищує 
стійкість структур національної безпеки. Визначено основні ризики, пов'язані з сучасними загрозами безпеці, включаючи 
кібершпигунство, асиметричну тактику ведення війни та геополітичну нестабільність, які потребують адаптивних полі-
тичних рішень та проактивних механізмів управління. Дослідження окреслило потенційні вразливості систем національної 
безпеки, що виникають через бюрократичну неефективність, брак міжвідомчої співпраці та затримку у прийнятті рішень 
у кризових ситуаціях. Виявлено перспективи подальших досліджень щодо розробки стратегічних політик безпеки, які вклю-
чають новітні оборонні технології, стійкість до кібернетичних війн та процеси прийняття рішень на основі розвідданих. 
Дослідження запропонувало рекомендації щодо підвищення ефективності управління воєнною безпекою, шляхом постійної 
інституційної модернізації, міжнародної співпраці та високоадаптивних законодавчих реформ. 

Ключові слова: воєнна безпека, державне управління, національна оборона, кібербезпека, гібридна війна, штучний 
інтелект, стратегічне планування, загрози безпеці, прогнозування загроз безпеці, перспективи розвитку системи без-
пеки, оборонна політика, геополітична нестабільність.

The article is devoted to the study of the formation of military security within the system of public administration, 
emphasizing contemporary challenges and prospects for ensuring national defense capabilities in an evolving geopolitical and 
technological landscape. The research analyzed the theoretical foundations of military security, considering traditional and 
modern approaches to state defense strategies. Attention was paid to the increasing role of cyber warfare, hybrid conflicts, and 
information operations in shaping contemporary security policies. 

Substantiated was the necessity of integrating interagency coordination, strategic planning, and technological innovation 
into military security management to enhance national defense systems. The study highlighted the critical role of government 
institutions in synchronizing military, diplomatic, economic, and technological resources to respond effectively to emerging 
threats. The analysis demonstrated that the adaptation of defense strategies to include cybersecurity measures, artificial 
intelligence applications, and advanced surveillance systems significantly increases the resilience of national security structures. 

Determined were the primary risks associated with modern security threats, including cyber espionage, asymmetric warfare 
tactics, and geopolitical instability, which necessitate adaptive policy responses and proactive governance mechanisms. The 
study outlined the potential vulnerabilities of national security systems stemming from bureaucratic inefficiencies, lack of 
interagency cooperation, and delayed decision-making in crisis situations. 
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Investigated were the prospects for further research on the development of strategic security policies that incorporate 
emerging defense technologies, cyber warfare resilience, and intelligence-driven decision-making processes. The study 
proposed recommendations for improving the effectiveness of military security governance through continuous institutional 
modernization, international collaboration, and adaptive legislative reforms. 

Key words: military security, public administration, national defence, cybersecurity, hybrid warfare, artificial intelligence, 
strategic planning, security threats, forecasting security threats, prospects for the development of the security system, defence 
policy, geopolitical instability.

Обґрунтування актуальності теми дослі-
дження. Формування воєнної безпеки в системі 
державного управління набуває першочергового 
значення в сучасному геополітичному та техно-
логічному ландшафті, що стрімко змінюється. 
Сучасні держави стикаються з безпрецедентним 
спектром безпекових викликів – традиційні вій-
ськові загрози зберігаються паралельно зі зрос-
танням кібератак, гібридних війн та інформа-
ційної зброї. У цьому контексті надійна воєнна 
безпека не може бути досягнута виключно за 
допомогою традиційних оборонних заходів; вона 
вимагає добре скоординованого підходу, який 
об'єднує військові, дипломатичні, технологічні 
та економічні ресурси. Державне управління 
стає стрижнем для гармонізації цих різноманіт-
них елементів, забезпечуючи правові, фінансові 
та організаційні рамки, необхідні для розробки, 
впровадження та підтримки комплексної політики 
безпеки.Актуальність даного дослідження під-
креслюється все більш взаємопов'язаним глобаль-
ним середовищем, де проблеми національної без-
пеки переходять у міжнародну сферу, і навпаки. 
Оскільки альянси, міжнародні договори та меха-
нізми забезпечення безпеки стають дедалі склад-
нішими, здатність системи державного управ-
ління ефективно управляти цими взаємодіями 
стає одночасно стратегічним активом і мірилом 
загальної стійкості держави. Тому, вивчення фор-
мування воєнної безпеки в контексті державного 
управління є не лише академічно актуальним, але 
й необхідним для прийняття політичних рішень, 
спрямованих на збереження національної стабіль-
ності, захист громадян і підтримку міжнародного 
миру і безпеки.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Вивчення проблем та перспектив воєнної безпеки 
в системі державного управління привертає зна-
чну увагу науковців, особливо – в контексті еволю-
ції геополітичної напруженості, технологічного 
прогресу та адміністративних реформ. Дослід-
ники вивчають історичну еволюцію та теоретичні 
засади воєнної безпеки, підкреслюючи вплив 
глобальних змін у розстановці сил, стратегічної 
конкуренції та зростаючої ролі гібридних загроз 
на формування національної оборонної політики 
(Бондаренко В. Д., Buzan B., Frederickson H. G., 

Smith K. B., Larimer C., Licari M. J., Hoffman F. G., 
Писаренко Т. В., Кваша Т., Гаврис Т., Попов В. М., 
Богатов О. І., Кріслата О., Резнікова О. О., Полі-
щук А. С., Шишкін І., Воронова О., Дацьо Т.). 
Наукові дослідження підкреслюють необхідність 
комплексного підходу, який поєднує традиційні 
військові стратегії з сучасними імперативами 
безпеки, включаючи кібербезпеку, застосування 
штучного інтелекту та заходи космічної безпеки. 
Проте, аналіз загроз і перспектив подальшого роз-
витку публічного управління воєнною безпекою, 
зберігає свою актуальність і надалі.

Метою дослідження є аналіз специфіки фор-
мування сучасної воєнної безпеки в системі 
державного управління, визначення ключових 
викликів та перспектив її ефективної реалізації 
в сучасному геополітичному та технологічному 
ландшафті.

Основний зміст дослідження. Традиційні 
концепції військової безпеки зосереджувалися на 
захисті територіальної цілісності і підтримці зброй-
них сил, здатних стримувати або відбивати загрози, 
що, зокрема, було сформульовано Клаузевіцем, 
коли він описав війну як продовження політичної 
взаємодії, сформованої стратегічними і тактич-
ними міркуваннями [1]. Згодом Бузан запропону-
вав розширений погляд на безпеку, який охоплює 
не лише територіальні чи військові виміри, але 
й економічні, екологічні та соціальні чинники, тим 
самим визнаючи багатогранність загроз, з якими 
стикаються сучасні держави [2]. У сучасну епоху, 
яка характеризується високо взаємопов'язаними 
глобальними ланцюгами постачання, складними 
цифровими мережами і безперервними техноло-
гічними інноваціями, сфера військової безпеки ще 
більше розширилася, включивши в себе ряд нових 
проблем, таких як кібербезпека, космічна безпека 
і енергетична безпека. 

Державне управління забезпечує основні 
структури, процеси і правові рамки, за допомогою 
яких формулюється і впроваджується оборонна 
політика і військові операції – важлива функція, 
на якій наголошують Фредеріксон, Сміт і Ларі-
мер, підкреслюючи, що добре функціонуючі адмі-
ністративні інститути є необхідними для забезпе-
чення ефективного управління в сфері оборони 
[3]. Адміністративні органи відповідають не 
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лише за розподіл ресурсів, стратегічне плану-
вання і оцінку програм, але й за інтеграцію різних 
державних структур, в тому числі – міністерств 
оборони, розвідувальних служб, законодавчих 
комітетів і судових органів, – в єдину структуру, 
здатну реагувати на загрози, які часто виходять за 
межі компетенції будь-якого окремого відомства. 
Дж. Розенау наголошує, що управління як на наці-
ональному, так і на міжнародному рівнях значною 
мірою формує середовище безпеки, ілюструючи, 
як узгодженість політики, правові інструменти 
і механізми підзвітності можуть узгодити дії 
міністерств оборони, міністерств закордонних 
справ і неурядових суб'єктів таким чином, щоб 
підвищити стійкість.

Нещодавні дослідження в галузі безпеки при-
вернули увагу до комплексних загроз, які діють 
у різних сферах, причому гібридна війна стає 
критично важливою проблемою, яка поєднує зви-
чайні військові дії, нерегулярну тактику і ціле-
спрямовані кібератаки. Хоффман підкреслює, що 
ці гібридні загрози часто використовують інсти-
туційні слабкості на різних рівнях управління, що 
зумовлює необхідність синхронізованих відпо-
відей, які об'єднують військову готовність, обмін 
розвідданими і дипломатичну взаємодію в єди-
ний, уніфікований підхід [4]. Інформаційна війна, 
що ведеться за допомогою дезінформаційних кам-
паній і маніпуляцій у соціальних мережах, може 
дестабілізувати політичні інститути і підірвати 
довіру до органів державної влади, що вима-
гає додаткових адміністративних компетенцій 
у сфері кібербезпеки, стратегічних комунікацій 
і правового нагляду. Інший феномен пов'язаний 
з поширенням суб’єктів, що діють за межами тра-
диційних державних кордонів, включаючи теро-
ристичні організації та транснаціональні злочинні 
мережі, чия здатність підривати національну обо-
рону зросла в умовах глобального мережевого 
середовища. Досягнення в галузі штучного інте-
лекту, автономних систем озброєнь і можливостей 
ведення кібервійни, вимагають переоцінки струк-
тури і управління військовою безпекою. Дедалі 
ширше використання алгоритмів машинного 
навчання для вдосконалення розвідувальних опе-
рацій, аналізу стратегічних ризиків і автоматиза-
ції оборонних систем підкреслює зростаючу роль 
технологій у забезпеченні військової готовності. 
Однак, залежність від цифрових систем створює 
додаткові вразливості, в тому числі ризик кібер-
саботажу, радіоелектронної боротьби і викорис-
тання штучного інтелекту для наступальних опе-
рацій [5]. Відтак, перед урядами стоїть завдання 
не лише регулювати ці технології, але й забезпе-

чувати етичний нагляд, міжнародне співробітни-
цтво та комплексні захисні механізми для змен-
шення ризиків для безпеки, пов'язаних з новими 
технологіями. 

Прискорена інтеграція штучного інтелекту 
і кібервійни в сучасні військові стратегії, ство-
рює як безпрецедентні можливості, так і значні 
виклики безпеці, оскільки державні і недержавні 
суб'єкти все частіше використовують вразливості 
в мережах критичної інфраструктури (у тому 
числі в електромережах, фінансових установах 
і системах зв'язку), що призводить до потенцій-
них збоїв, які не лише загрожують національній 
безпеці, але й підривають довіру громадськості 
до урядових інститутів. Військове застосування 
ШІ, починаючи від автономної зброї і закінчуючи 
складними аналітичними системами, що викорис-
товуються в розвідувальних операціях, вимагає 
створення всеосяжної правової бази, механізмів 
етичного нагляду та адаптивних політичних захо-
дів для забезпечення відповідальної розробки, 
розгортання і регулювання, тим самим зменшу-
ючи ризики, пов'язані з алгоритмічними уперед-
женнями, збоями в роботі систем і ненавмисною 
ескалацією конфліктних сценаріїв.

Зважаючи на зростаючу складність загроз 
воєнній безпеці, органи державного управління 
повинні постійно адаптувати правові рамки, 
моделі управління і механізми міжвідомчої 
співпраці до нових викликів, що виникають. 
Взаємопов'язаний характер сучасного стратегіч-
ного ландшафту свідчить про те, що односторонні 
заходи можуть виявитися недостатніми, що поси-
лює необхідність спільних механізмів управління, 
які виходять за межі національних кордонів. Стра-
тегічні партнерства, регіональні оборонні союзи 
та багатосторонні безпекові ініціативи відіграють 
ключову роль у зміцненні колективної безпеки, 
вимагаючи від держав проактивної дипломатії та 
зусиль з правової гармонізації. 

Розширення мілітаризації космічного про-
стору, коли технологічно розвинені країни поси-
люють свої можливості з розгортання протису-
путникової зброї, підвищує складність сучасної 
військової безпеки, вводячи нові виміри геопо-
літичного суперництва, які виходять за рамки 
наземних конфліктів, що вимагає скоординованих 
заходів міжнародної політики, які збалансовують 
технологічний прогрес з правовими і дипломатич-
ними імперативами, спрямованими на запобігання 
широкомасштабним конфронтаціям у космосі 
[6]. Зростаюча залежність від супутникових сис-
тем зв'язку, спостереження і навігації підкреслює 
нагальність розробки нормативно-правової бази, 
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яка б вирішувала питання управління космосом, 
контролю над озброєннями і стратегічної ста-
більності, що змушує тих, хто формує оборонну 
політику, інтегрувати космічну безпеку в ширші 
стратегії військового і державного управління. 
Зростаюче поширення гібридної війни, що харак-
теризується одночасним розгортанням звичай-
них збройних сил, іррегулярної тактики ведення 
бойових дій, економічного примусу, кіберопера-
цій і дезінформаційних кампаній, вимагає фун-
даментальної переоцінки традиційної оборонної 
політики з огляду на те, що противники викорис-
товують асиметричні переваги, інтегруючи кіне-
тичні і некінетичні стратегії для дестабілізації 
державних структур, не вступаючи в повномасш-
табну військову конфронтацію [7]. Складність 
цих еволюціонуючих загроз безпеці вимагає від 
органів державного управління багатовимірного 
підходу, що сприяє міжвідомчій співпраці між 
оборонним, розвідувальним та правоохоронним 
секторами, а також включає в себе передові ана-
літичні можливості для виявлення, протидії та 
нейтралізації гібридних загроз на різних рівнях 
управління. Відродження стратегічного супер-
ництва між великими світовими державами, що 
виражається в ескалації нарощування військо-
вих сил, економічних санкціях і дипломатичних 
перегрупуваннях, відродило традиційні дилеми 
безпеки, які змушують держави переоцінювати 
свою національну оборонну політику, інвестувати 
в модернізацію військового потенціалу і зміц-
нювати альянси, щоб протистояти потенційним 
загрозам, пов'язаним з геополітичними манев-
рами супротивників. Необхідність для інститутів 
державного управління формулювати довгостро-
кові стратегічні рамки безпеки, що включають 
військову готовність, розвідувальні можливості 
та економічну стійкість, стає все більш очевид-
ною в умовах, коли нові регіональні альянси 
і зміна динаміки сили впливають на траєкторію 
розвитку глобальної архітектури безпеки. Однією 
з найбільш фундаментальних стратегій зміцнення 
воєнної безпеки в рамках державного управ-
ління є запровадження комплексного та інтегро-
ваного підходу до управління, за якого міністер-
ства, відповідальні за оборону, внутрішні справи, 
зовнішню політику та управління фінансами, 
разом з розвідувальними службами, беруть участь 
у безперешкодному співробітництві з метою забез-
печення цілісної та ефективної стратегії безпеки. 
Інституціоналізація рад національної безпеки, 
міжвідомчих координаційних органів і спеціалі-
зованих робочих груп, що займаються оцінкою 
загроз і управлінням реагуванням на них, зна-

чно посилює спроможність підтримувати єдиний 
політичний курс, створюючи середовище, в якому 
обмін розвідданими, швидке прийняття рішень 
і синхронізовані оперативні зусилля зменшують 
вразливість як до традиційних, так і до новітніх 
загроз [8]. Здатність інституціоналізувати меха-
нізми обміну даними в режимі реального часу, 
покращити взаємодію між суб'єктами безпеки та 
інтегрувати технологічні інновації в стратегічні 
операції забезпечує узгодження цілей національ-
ної безпеки з сучасними оборонними вимогами, 
мінімізуючи неефективність, яка може виникнути 
через бюрократичну фрагментацію.Пріоритет-
ність досліджень, розробок і технологічних інно-
вацій у секторі безпеки є важливим компонентом 
сучасних стратегій воєнної безпеки, що вимагає 
цільових інвестицій у системи кібербезпеки, ана-
літику на основі штучного інтелекту, автономні 
оборонні платформи і зашифровані системи 
зв'язку, які підвищують оперативну стійкість. 
Співпраця між державними установами і при-
ватними технологічними компаніями дає мож-
ливість прискорити інновації, використовуючи 
досвід у таких нових галузях, як квантові обчис-
лення, супутникове спостереження і прогнозна 
оцінка загроз на основі машинного навчання, 
забезпечуючи при цьому, щоб органи державного 
управління здійснювали регуляторний нагляд за 
дотриманням імперативів національної безпеки 
і стандартів захисту даних [9]. Розробка законо-
давчої бази, яка регулює ці технологічні досяг-
нення, разом з надійними механізмами нагляду, 
що забезпечують баланс між міркуваннями без-
пеки і громадянськими свободами, гарантує, що 
розвиток військових технологій слугуватиме 
цілям національної оборони, водночас зменшу-
ючи ризики, пов'язані з несанкціонованим досту-
пом, експлуатацією або етичними дилемами, 
що оточують автономне прийняття військових 
рішень.З огляду на зростаючу складність трансна-
ціональних загроз безпеці – від кібершпигунства 
до асиметричної війни і геополітичної нестабіль-
ності – здатність держав зміцнювати міжнародні 
і регіональні альянси стає важливим фактором 
забезпечення стійкості національної оборони 
і військової готовності. Розширення співпраці 
через угоди про обмін розвідданими, багатонаці-
ональні спільні операції та регіональні оборонні 
структури дозволяє державам отримувати вигоду 
від колективного досвіду, спільних ресурсів та 
скоординованих стратегічних відповідей на ево-
люціонуючі загрози [10]. Гармонізація політики 
безпеки, розробка уніфікованих оперативних 
доктрин і укладання юридично зобов'язуючих 
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угод, які сприяють оперативній сумісності між 
оборонними установами країн Альянсу, не лише 
посилюють потенціал стримування, але й забез-
печують узгодженість заходів з національної без-
пеки з більш широкими зусиллями з підтримки 
регіональної стабільності. Впровадження меха-
нізмів реагування на транскордонні кризи, дипло-
матичні ініціативи з врегулювання конфліктів 
і спільні військові навчання ще більше посилю-
ють здатність органів державного управління 
орієнтуватися в складних сучасних викликах без-
пеці в глобально взаємо-пов'язаному оборонному 
ландшафті.Забезпечення ефективного управління 
воєнною безпекою потребує висококваліфікова-
них і добре підготовлених державних службов-
ців, здатних управляти складними політичними, 
адміністративними і стратегічними аспектами, 
пов'язаними з національною обороною. Розробка 
структурованих навчальних програм, які наголо-
шують на стратегічному передбаченні, плану-
ванні реагування на кризові ситуації, управлінні 
програмами і методології оцінки розвідданих, 
посилює інституційну спроможність вирішу-
вати багатогранні безпекові виклики. Ініціативи 
з розвитку лідерства, які заохочують етичне вря-
дування, міжвідомчу співпрацю та адаптивне 
прийняття рішень в органах безпеки, сприяють 
створенню професійного середовища, в якому 
реалізація політики узгоджується з пріоритетами 
національної оборони, що змінюються. Інтеграція 
передових освітніх програм, цільових стратегій 
розвитку персоналу та інституційних механізмів 
обміну знаннями зміцнює фундамент людського 
капіталу, необхідний для довгострокової стійкості 
структур управління воєнною безпекою.

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Розвиток воєнної безпеки в рамках 
державного управління залишається критично 

важливим компонентом національних оборон-
них стратегій, що вимагає багатовимірного під-
ходу, який інтегрує міжвідомчу координацію, 
технологічний прогрес, міжнародне співробіт-
ництво, розбудову потенціалу та адаптивні полі-
тичні рамки. Зростаюча складність сучасних 
викликів безпеці вимагає переходу до цілісних 
моделей управління, які підвищують швидкість 
реагування, стійкість і стратегічне передбачення 
у протидії як традиційним, так і новим загро-
зам. Необхідність міжвідомчої координації під-
креслює важливість безперешкодної співпраці 
між міністерствами оборони, розвідувальними 
службами, зовнішньополітичними відомствами 
і фінансовими установами, що забезпечує узго-
дження стратегічних цілей з імперативами націо-
нальної безпеки. Інтеграція обміну розвідданими 
в режимі реального часу, синхронізованих опера-
тивних механізмів і міжсекторальної гармонізації 
політики значно зменшує вразливість, посилю-
ючи стабільність системи воєнної безпеки перед 
обличчям нових геополітичних загроз.Майбутні 
дослідження мають бути зосереджені на впливі 
новітніх технологій на управління військовою 
безпекою, еволюції стратегій гібридної війни та 
ролі штучного інтелекту в розвідувальних опера-
ціях. Крім того, оцінка довгострокових наслідків 
загроз кібербезпеці, ефективності регіональних 
оборонних угод і стійкості систем державного 
управління в умовах кризових сценаріїв надасть 
цінну інформацію для політиків. Постійно вдо-
сконалюючи моделі управління і адаптуючи 
стратегічні підходи, державне управління може 
відігравати вирішальну роль у формуванні ефек-
тивної політики воєнної безпеки, що забезпечує 
національну і міжнародну стабільність в умовах 
дедалі більшої невизначеності глобального ланд-
шафту.
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ОСОБЛИВОСТІ СТАНУ «ПОТОКУ» У МУЗИЧНІЙ ДІЯЛЬНОСТІ  
ТА ВІКОВІ АСПЕКТИ ЙОГО ПРОЯВУ

PECULIARITIES OF THE STATE OF “FLOW” IN MUSICAL ACTIVITY  
AND AGE ASPECTS OF ITS MANIFESTATION

Потік – це психологічний стан, в якому особистість почуває себе повністю поглинутою у діяльність (Csikszentmihalyi, 
2000). Цей стан виникає, коли навички розвинуті до завдань певного рівня складності. Емпіричне дослідження вказа-
ного стану серед музикантів було проведено за допомогою методики: «Коротка шкала дослідження стану потоку» 
(Ф. Рейнберг, Р. Уоллмер, 2003) на вибірці музикантів-професіоналів та музикантів-аматорів різних вікових катего-
рій. Всі підгрупи музикантів-професіоналів мають схожі показники за шкалами стану «потоку», що вказує на те, що 
навіть студенти музичного училища вже мають достатній рівень професіоналізму для можливості відчуття цього 
стану, що свідчить про таку специфіку професії, як рання професіоналізація. 

Також можна помітити, що такий компонент стану «потоку», як «занурення у діяльність», зменшується з віком 
у групі музикантів-аматорів, що може бути пов’язане з тим, що дорослі музиканти-аматори не мають достатньо 
часу на своє захоплення у порівнянні із більш молодими аматорами.

Визначено та емпірично підтверджено, що у музикантів-професіоналів спостерігається більш виразний рівень 
виникнення відчуття стану «потоку». Статистично значущі розбіжності за показниками компонентів стану «пото-
ку» («досконалість» та «особистісна значущість діяльності») виявилися вищими у групі музикантів-професіоналів. 
Перспективи подальшого вивчення обраної проблеми полягають у дослідженні суб’єктивного благополуччя висококва-
ліфікованих професіоналів, дослідженні ролі переживань стану «потоку» у різних видах діяльності. 

Ключові слова: музиканти-професіонали, музиканти-аматори, стан «потоку», аутотелічна особистість, доско-
налість.

Creative activity creates an opportunity for a musically gifted person to express their mental states associated with both 
positive and negative experiences through music, and also provides an opportunity to experience a unique mental state – the 
state of ‘flow’ that arises when a high level of mastery is achieved and enables them to feel a high level of satisfaction with 
themselves as a subject of activity. Musical activity is an inexhaustible resource of life satisfaction for an individual, which is 
why the feeling of ‘flow’ is characteristic of the music profession.

Using cluster analysis, the sample (182 people) was divided into 2 clusters. The first cluster included 85 people with high 
scores on the components of the ‘flow’ state: ‘excellence’ and “personal significance of activity”; the second cluster included  
97 people with statistically lower scores on the above scales.The clusters were also divided into age subgroups.

Professional musicians experience the state of ‘flow’ more often than amateur musicians, with higher scores on such 
components of the state of ‘flow’ as ‘excellence’ and ‘personal significance of activity’, which gives them a sense of self-
realisation in musical activity. Amateur musicians strive to feel this state and even have its signs, but to a lesser extent.

We associate further research on the chosen problem with a special test of the role of the ‘flow’ state experiences caused 
by the subjective well-being of highly qualified professionals in various types of activity. The model of professional-amateur 
research chosen by us (which reveals personality differences) gives grounds to believe that the pattern established in this study 
may be universal not only for representatives of creative professions.

Key words: state of ‘flow’, professional musicians, amateur musicians, ‘excellence’, ‘personal significance of activity’.
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Постановка проблеми. Гуманістична психо-
логія спирається на екзистенціальні ідеї, у яких 
людина прагне постійного становлення та роз-
витку, усвідомлення змісту свого життя та реа-
лізації своїх здібностей і є сама творцем себе на 
основі свободи вибору. М. Селігман стверджує, 
що музичний досвід може прямо чи опосередко-
вано впливати на позитивні стани особистості; 
прямо – коли музиціювання надає позитивний 
ефект у формі гарною настрою, чи опосередко-
вано – коли воно впливає на покращення музич-
ного досвіду, що, у свою чергу, призводить до 
позитивного ефекту у майбутньому (професійних 
досягнень, розкриття таланту, успіху та інші) [7].

Творча діяльність створює для музично обда-
рованої людини можливість вираження засобами 
музики своїх душевних станів, пов’язаних як 
з позитивними, так і з негативними переживан-
нями, а також надає можливість переживання 
унікального психічного стану – стану «потоку», 
що виникає за умов досягнення високого рівня 
майстерної досконалості і надає їй можливість 
відчувати високий рівень задоволення собою як 
суб’єктом діяльності. Доступність цього емо-
ційно-сприятливого переживання професіоналу, 
що має високий рівень майстерності у діяль-
ності, яку виконує щоденно, створює невичерп-
ний ресурс для обдарованої людини відчувати 
суб’єктивне благополуччя [1].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
«Потік» – це психологічний стан, в якому особис-
тість почуває себе повністю поглинутою у свою 
діяльність (М. Csikszentmihalyi, 2000). Цей стан 
виникає, коли навички розвинуті до завдань пев-
ного рівня складності. Коли вона відчуває потік: 
її цілі досить складні, але ясні та досяжні, близькі 
до навичок та здібностей; вона може весь час 
перевіряти свою діяльність – зворотний зв’язок 
доступний та поведінка може регулюватися про-
тягом усього процесу, увага гостра, концентра-
ція – інтенсивна; особистість не відчуває себе; 
зникає хвилювання, відчуття часу і індивід пере-
оцінює вплив часу; діяльність і є винагородою за 
діяльність – завдання здаються дуже цікавими, що 
пояснюється аутотелічною мотивацією [6].

Дослідник М. Csikszentmihalyi (1975) пропонує 
наступну модель чотирьох каналів можливості 
відчуття різних станів під час діяльності: це – 
апатія, нудьга, хвилювання та стан потоку. Саме 
рівень складності завдання та навичок людини 
вирішує, який стан буде домінувати. Низький 
рівень складності завдання та навичок індивіда 
викликає апатію, низькі навички та висока склад-
ність завдань – хвилювання, низькі рівні навичок 

та складності завдання – нудьгу, а саме високі 
рівні – стан «потоку» [6]. 

Також, умовами виникнення потоку є труднощі 
діяльності або можливості для дії, що покращу-
ють (не перевищують та не доходять до існуючих 
здібностей), почуття, що людина виконує діяль-
ність на рівні зі своїми здібностями, а також мож-
ливість ставити чіткі близькі цілі та отримувати 
миттєвий зворотний зв’язок. «Бути у потоці», 
як зазначали респонденти, означає відчувати 
суб’єктивний стан залученості до цілей, якими 
можна легко управляти, безперервно отримуючи 
зворотний зв’язок та уточнюючи свої дії на основі 
цього [7].

Слугуючи винагородою за діяльність, стан 
«потоку» сприяє тому, що людина буде повторно 
намагатися відчути цей стан, що сприяє селек-
тивному механізму функціонування, сприяючи 
професійному росту індивіда. Для того, щоб 
діяльність була захоплюючою, професіоналу 
необхідно здобувати більш складні навички для 
підтримання певного рівня складності діяльності. 
М. Csikszentmihalyi (1975/2000) досліджував при-
роду та умови задоволення від діяльності, про-
водячи інтерв`ю з шахматистами, скалолазами, 
танцюристами, хірургами, які підкреслювати, що 
саме задоволення було основною причиною їх 
діяльності [14]. 

М. Csikszentmihalyi надає 9-ти компонентну 
холістичну модель «потоку», що складається 
з наступних елементів [6]:

1) баланс цілей і навичок: відповідність умінь 
суб’єкта складності поставленого завдання;

2) злиття дії і усвідомлення – особистість 
настільки занурена у завдання, що її діяльність 
стає майже автоматичною, вона перестає усвідом-
лювати себе окремо від виконуваних дій;

3) чітка мета: завдання дозволяє чітко і ясно 
сформулювати цілі, відчуття радості і того, що 
індивід рухається у правильному напрямку;

4) недвозначний зворотний зв’язок: по мірі 
здійснення роботи людина повинна відчувати, що 
створює саме те, що збиралась досягти, ця інфор-
мація цінна, тому що містить у собі символічне 
послання : «Я досяг своєї мети»;

5) концентрація на завданні – високий рівень 
концентрації на обмеженому полі стимулів;

6) почуття контролю над своїми діями і вимо-
гами завдання – людина є суб’єктом активності, 
ініціатором та причиною власних дій;

7) втрата «Я» / самосвідомості – почуття себе 
втрачається на найвищій точці управління ситуацією;

8) трансформація часу: змінюється сприйняття 
плину часу, впродовж відчуття стану «потоку» 
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індивід ігнорує зовнішні фактори і не слідкує за 
плином часу;

9) аутотелічний досвід – самодостатність 
мотивації, головна мета полягає у самому пере-
живанні, діяльність і є самовинагородою.

Дослідження стану потоку можна спосте-
рігати у різних галузях мистецтва та науки 
(М. Csikszentmihalyi, 1996) [14], естетичному 
досвіді (М. Csikszentmihalyi, J. Robinson, 1990), 
спорті (S. Jackson, 1996) , літературі (S. Perry, 
1999) та інших видах діяльності. Доведено, що 
досвід відчуття цього суб’єктивного стану – одна-
ковий незважаючи на культуру, клас, гендер, вік, 
та, навіть, вид діяльності [8].

Аналіз стану потоку у музичному контексті 
зосереджено переважно на таких аспектах як 
емоції (Lamont, 2012; M. Marinта P. Bhattacharya, 
2013); мотивація (М. Csikszentmihalyi, Rich, 1997); 
зв’язок з виконавським хвилюванням (Kirchner, 
2011; Fullagar, 2013) [15]; соціальні відносини 
(Custodero, 2002; Hart, DiBlasi, 2015); креатив-
ність (М. Csikszentmihalyi, 1997) та психологічні 
кореляти стану потоку (O. Manzano, 2010) [7]. 
Також, стан потоку був досліджений у різних гру-
пах музикантів (Bakker, 2005; O. Manzano, 2010; 
J. Wrigley та S. Emmerson, 2013). 

Взаємозв’язок між емоційними та когнітив-
ними аспектами стану потоку можуть інтерпре-
туватися як ключові детермінанти цього досвіду. 
Також, протягом музичного виконання потік 
асоціюється з парасимпатичною активністю, що 
модулює симпатичну активність (deManzano, 
2010) [7].

Акцентування уваги дослідників на феномені 
стану «потоку», зокрема у музичній діяльності, 
різні трактування цієї проблеми у психологічних 
концепціях («потік як стан» або «потік як риса», 
«специфічний музичний стан потоку») свідчать 
про його непересічну роль у особистісному та 
професійному становленні музиканта, його пси-
хологічному здоров’ї та благополуччі.

M. Csikszentmihalyi у своїй праці «Психологія 
оптимального досвіду» доводить, що індивіди, які 
повністю охоплені своєю діяльністю та відчува-
ють стан потоку – щасливіші за інших [6]. 

Отже, у зарубіжній психології проблему дослі-
дження стану «потоку» у творчих професіях вио-
кремлено, існує низка окремих досліджень щодо 
специфіки відчуття стану «потоку» музикантами 
(переважно професіоналами). 

Метою роботи є емпіричне дослідження так 
званого стану «потоку» і виділення вікових осо-
бливостей його відчуття серед музикантів – про-
фесіоналів та аматорів. Для дослідження цього 

стану було обрано методику «Коротка шкала 
вимірювання стану потоку» (Ф. Рейнберг, Р. Уолл-
мер, 2003)[16]. У дослідженні взяло участь  
182 музикантів (професіоналів, аматорів) віком 
від 18 до 60 років.

При концептуалізації даного феномену ми спи-
ралися на дослідження представників позитивної 
психології, які характеризують стан «потоку» 
як особливий психічний стан, в якому почуття, 
бажання та думки суб’єкта перебувають у гармо-
нії, потік енергії є настільки потужним, що індивід 
повністю занурюється у діяльність (М. Чіксент-
міхайі, 1975) [14]. Методика, використана нами, 
була розроблена у 2003 році. Шкала потоку, крім 
загального рівня стану «потоку», складається 
з наступних факторів: досконалість виконавства, 
занурення у діяльність, а також особистісна зна-
чущість діяльності для досліджуваного.

Виклад основного матеріалу. Опитуваль-
ник «Коротка шкала дослідження стану потоку» 
(Ф. Рейнберг, Р. Уоллмер, 2003.) дозволив нам 
виявити специфіки досліджуваних музикантів-
професіоналів та аматорів та особливості про-
яву цього стану залежно від віку досліджуваних 
музикантів. 

 

Рис. 1. Кластерний аналіз  
за методикою«Коротка шкала вимірювання 

стану потоку» (Ф. Рейнберг, Р. Уоллмер, 2003)

Кластерний аналіз, застосований у емпірич-
ному дослідженні, дозволив розділити вибірку 
(182 особи) на 2 кластери. До першого кластеру 
увійшли 85 осіб, що мають високі показники за 
такими компонентам стану «потоку» як «доско-
налість» та «особистісна значущість діяльності», 
другий кластер – 97 осіб, що мають статистично 
нижчі показники за вказаними шкалами. Слід 
зазначити, що до першого кластеру переважно 
увійшли представники музикантів-професіоналів 
(93% – музикантів-професіоналів та 7% – музи-
кантів-аматорів). Музиканти-аматори, що увійшли 
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до першого кластеру, є більш охоплені музичною 
діяльністю у порівнянні із іншими аматорами та 
мають більший досвід цього захоплення. Другий 
кластер представлений переважно музикантами-
аматорами та декількома музикантами-професіо-
налами, що відчувають менше захоплення музич-
ною діяльністю (87% – музикантів-аматорів та 
13% –музикантів-професіоналів). Отримані дані 
свідчать про те, що не існує статистично значу-
щих розбіжностей між групами за показниками 
загального рівня стану «потоку» та «занурення 
у діяльність», хоча група музикантів-професі-
оналів й має дещо вищий рівень відчуття стану 
«потоку», що не досягає рівня статистичної зна-
чущості. Рівень особистісної значущості музич-
ної діяльності (Uемп=292, 5, p ≤0,019) є вищим для 
музикантів-професіоналів, що є очікуваним, так 
як музична діяльність є для останніх основним 
видом діяльності, у той час як для музикантів-
аматорів музична діяльність – захоплення, спосіб 
проведення вільного часу. 

Також, статистично значущі розбіжності вия-
вилися за показниками шкали «досконалості» як 
компоненту стану «потоку» (Uемп=322, 5, p ≤0,039).  
Це свідчить про те, що захоплення музичною 
діяльністю відчувається музикантами-професі-
оналами плавно, безперервно, що є можливим 
лише за умов досягнення особами високого рівня 
музичних вмінь та навичок. 

У табл. 1 представлено кількісні показники 
міжкластерних розбіжностей за показниками 
методики «Коротка шкала стану потоку» серед 
музикантів-професіоналів (кластер 1).

Отримані дані свідчать про те, що не існує ста-
тистично значущих розбіжностей як за показни-
ками стану «потоку», так і за його компонентами 
у досліджуваних підгрупах.

У табл. 2 представлено кількісні показники 
міжкластерних розбіжностей за показниками 
методики «Коротка шкала стану потоку» в групі 
музикантів-аматорів (кластер 2). Отримані дані 
свідчать про те, що існують статистично значущі 
розбіжності лише за шкалою «занурення у діяль-
ність» між показниками стану «потоку», так і його 
компонентами у досліджуваних підгрупах, що 
означає, що старші за віком музиканти-аматори 
менше за всіх суб’єктивно відчувають захоплення 
музичною діяльністю.

Отже, музиканти-професіонали мають дещо 
вищий рівень показників у переживанні стану 
«потоку», що не досягає статистично значущого 
рівня, але музична діяльність має дуже важливу 
роль у їх житті, що підтверджується наявністю 
більш високих показників за шкалою «особис-
тісна значущість діяльності». Також, музиканти-
професіонали мають статистично вищі показники 
такого компоненту «потоку», як «досконалість». 
Всі підгрупи музикантів-професіоналів мають 
схожі показники за шкалами стану «потоку», що 
вказує на те, що навіть студенти музичного учи-
лища вже мають достатній рівень професіона-
лізму для можливості відчуття цього стану, що 
свідчить про таку специфіку професії, як рання 
професіоналізація. 

Також можна помітити, що такий компонент 
стану «потоку», як «занурення у діяльність», змен-

Таблиця 1
Характер розбіжностей між підгрупами музикантів-професіоналів за методикою «Коротка 

шкала вимірювання стану потоку» (Ф. Рейнберг, Р. Уоллмер, 2003.)

Назва шкали методики
Усереднені величини показників Значущість показника  

t –критерію Стьюдента Р*
Молодша підгр. Середня підгр.

Стан «потоку» 46,58 46,07 0,177 0,01
Досконалість 28,00 27,23 0,301 0,01
Занурення у діяльність 18,58 19,16 0,435 0,01
Особистісна значущість діяльності 15,41 16,20 0,41 0,01

Середня підгр. Старша підгр.
Стан «потоку» 46,07 45,20 0,339 0,01
Досконалість 27,23 27,40 0,083 0,01
Занурення у діяльність 19,16 17,80 0,658 0,01
Особистісна знач. діяльності 16,20 16,00 0,087 0,01

Молодша підгр. Старша підгр.
Стан «потоку» 46,58 45,20 0,249 0,01
Досконалість 28,00 27,40 0,313 0,01
Занурення у діяльність 18,58 17,80 1,07 0,01
Особистісна значущість діяльності 15,41 16,00 0,563 0,01

p=0,01
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шується з віком у групі музикантів-аматорів, що 
може бути пов’язане з тим, що дорослі музиканти-
аматори не мають достатньо часу на своє захо-
плення у порівнянні із більш молодими аматорами.

Висновки. Було застосовано методику 
«Коротка шкала вимірювання стану потоку» 
Ф. Рейнберга, Р. Воллмейера з метою вивчення осо-
бливого психоемоційного стану – стану «потоку», 
що дозволило дослідити його виявлення у групах 
музикантів-професіоналів та аматорів. Визна-
чено та емпірично підтверджено, що у музикан-
тів-професіоналів спостерігається більш вираз-

ний рівень виникнення відчуття стану «потоку». 
Статистично значущі розбіжності за показниками 
компонентів стану «потоку» («досконалість» та 
«особистісна значущість діяльності») виявилися 
вищими у групі музикантів-професіоналів. 

Перспективи подальшого вивчення обраної 
проблеми полягають у дослідженні суб’єктивного 
благополуччя висококваліфікованих професіона-
лів, дослідженні ролі переживань стану «потоку» 
у різних видах діяльності (у тому числі – інших 
видах творчої діяльності), дослідження стану 
«потоку» в залежності від музичної спеціальності. 

Таблиця 2
Характер розбіжностей між підгрупами музикантів-професіоналів за методикою  

«Коротка шкала вимірювання стану потоку» (Ф. Рейнберг, Р. Воллмер, 2003.)

Назва шкали методики
Усереднені величини показників Значущість показника  

t –критерію Стьюдента Р*
Молодша підгр. Середня підгр.

Стан «потоку» 43,50 47,80 1 0,01
Досконалість 24,66 27,40 0,841 0,01
Занурення у діяльність 18,50 20,40 0,995 0,01
Особистісна значущість діяльності 14,41 13,84 0,802 0,01

Середня підгр. Старша підгр.
Стан «потоку» 47,80 40,00 1,583 0,01
Досконалість 27,40 23,00 1,109 0,01
Занурення у діяльність 20,40 17,00 0,003 0,01
Особистісна значущість діяльності 13,84 14,20 0,316 0,01

Молодша підгр. Старша підгр.
Стан «потоку» 43,50 40,00 0,966 0,01
Досконалість 24,66 23,00 0,655 0,01
Занурення у діяльність 18,50 17,00 0,788 0,01
Особистісна значущість діяльності 14,41 14,20 1,34 0,01

p=0,01
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ПРОФЕСІЙНА МОТИВАЦІЯ ЯК ПРЕДМЕТ МЕТОДОЛОГІЧНОГО АНАЛІЗУ

PROFESSIONAL MOTIVATION AS A SUBJECT  
OF METHODOLOGICAL ANALYSIS

У статті комплексно досліджено фундаментальні аспекти професійної мотивації військовослужбовців, наголоше-
но на її багатовимірному впливі на ефективність виконання службових обов’язків та загальну боєздатність військових 
підрозділів. Визначено базові поняття і структуру професійної мотивації, її особливу важливість у контексті дина-
мічних викликів та загроз, що постають перед сучасними військовослужбовцями. Проаналізовано теоретичні підходи 
до розуміння мотивації, включно з когнітивно-мотиваційними, поведінковими та гуманістичними моделями, наведено 
порівняння українських та міжнародних підходів до формування мотивації, зокрема особливостей впровадження моти-
ваційних стратегій у різних військових напрямах. На основі аналізу українських та зарубіжних досліджень, уточнено 
загальне розуміння поняття «професійна мотивація», із застосуванням методу синтезу трактування поняття «профе-
сійна мотивація» офіцерів Сухопутних військ Збройних Сил України. Досліджено роль лідерства, командної підтримки 
та організаційної культури у процесі підтримки мотивації. Показано, що командири і підлеглий особовий склад військових 
підрозділів можуть відігравати вирішальну роль у зміцненні морально-психологічного клімату та формуванні відчут-
тя відповідальності до досягнення спільної мети. Особливу увагу приділено аналізу стресових чинників, які негативно 
впливають на мотивацію: високого рівня психологічного та фізичного навантаження, необхідності адаптуватися до 
швидкозмінюваних бойових умов, а також можливості професійного вигорання. Визначено основні виклики, що поста-
ють у процесі забезпечення належного рівня мотивації, запропоновано перспективні напрями їх вирішення. У статті 
обґрунтовано сучасні підходи до мотивації, зокрема інноваційні технології, які забезпечують підвищення активності 
і мотивації військовослужбовців до виконання бойових завдань. Крім того, проаналізовано взаємозв’язок між рівнем про-
фесійної мотивації, боєздатністю військових підрозділів та загальним морально-психологічним станом особового складу. 

Ключові слова: мотивація, військовослужбовці, підрозділ, офіцери, діяльність, Сухопутні війська.

The article comprehensively examines the fundamental aspects of professional motivation among military personnel, 
emphasizing multidimensional impact on the effectiveness of fulfilling duty responsibilities and the overall combat readiness 
of military units. The basic concepts and structure of professional motivation have been defined, highlighting its critical 
importance in the context of the dynamic challenges and threats faced by modern military personnel. Theoretical approaches to 
understanding motivation are analyzed, including cognitive-motivational, behavioral, and humanistic models. Ukrainian and 
international approaches to shaping motivation are compared, particularly the features of implementing motivational strategies 
in various military directions. Based on an analysis of Ukrainian and foreign studies, the general understanding of the term 
of «professional motivation» has been clarified, along with a refined interpretation of the term «professional motivation» for 
officers of the Land Forces of the Armed Forces of Ukraine using the synthesis method. The role of leadership, team support, 
and organizational culture in maintaining motivation has been explored. It has been shown that commanders and subordinate 
personnel of military units can play a decisive role in strengthening the moral and psychological climate and fostering a sense of 
responsibility toward achieving common goals. Special attention has been paid to analyzing stress factors that negatively affect 
motivation, such as high levels of psychological and physical stress, the need to adapt to rapidly changing combat conditions, 
and the risk of professional burnout. The key challenges in ensuring an adequate level of motivation are identified, and promising 
solutions have been proposed. The article substantiates modern approaches to motivation, including innovative technologies 
that enhance the activity and motivation of military personnel in performing combat tasks. Additionally, the interconnection 
between the level of professional motivation, the combat readiness of military units, and the overall moral and psychological 
state of the personnel is analyzed.

Key words: motivation, personnel, military unit, officers, activity, Land Forces.
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Постановка проблеми. Професійна мотива-
ція є одним із ключових чинників, що визначають 
ефективність виконання службових обов’язків 
у військовій сфері. У контексті діяльності вій-
ськовослужбовців мотивація впливає не лише на 
якість виконання поставлених завдань, й на пси-
хологічну стійкість, згуртованість колективу та 
морально-психологічний клімат військових під-
розділів [1; 2]. Мотивація сприяє підвищенню 
адаптованості військовослужбовців до специфіч-
них умов служби, формує почуття професійної 
гордості і спрямованість на досягнення поставле-
них цілей [3; 4]. Актуальність дослідження про-
фесійної мотивації військовослужбовців зумов-
лена сучасними викликами у військовій сфері: 
високим рівнем стресових ситуацій, збільшенням 
психологічного навантаження та необхідністю 
швидкої адаптації до динамічних змін у бойових 
умовах [5; 6; 7]. У сучасному світі зростає вплив 
людського чинника на забезпечення обороноздат-
ності держави, тому розвиток професійної моти-
вації стає пріоритетним завданням у підготовці 
військових кадрів [8; 9]. Дослідження професій-
ної мотивації дає змогу визначити основні меха-
нізми її формування, виявити ефективні способи 
підтримання високого рівня мотивації та уник-
нення демотиваційних впливів. Це забезпечує 
підвищення боєздатності військових підрозділів, 
знижує ризики професійного вигорання і сприяє 
загальному підвищенню ефективності військової 
служби [10].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Аналіз наукових підходів до мотивації військовос-
лужбовців підтверджує, що її формування є бага-
товимірним процесом, який охоплює психологічні 
(внутрішня мотивація, стресостійкість), соціальні 
(підтримка колективу, лідерство) та організа-
ційні аспекти (умови служби, системи винаго-
род). Такий міждисциплінарний підхід поглиблює 
розуміння професійної мотивації військовослуж-
бовців і дає змогу поєднати методи аналізу з різ-
них сфер, зокрема військової психології, соціоло-
гії організацій та менеджменту, що забезпечують 
комплексне вивчення мотиваційної структури. Як 
ми з’ясовали, професійну мотивацію військовос-
лужбовців досліджують з використанням широ-
кого спектра методів, включно з анкетуванням, 
психологічними тестами, інтерв’ю та моделю-
ванням. Анкетування дає змогу швидко отримати 
дані від великої вибірки, однак існує обмеження, 
пов’язані з суб’єктивністю відповідей, зокрема 
через соціальну бажаність [11]. Психологічні 
тести, такі як методики оцінювання внутрішньої 
мотивації та адаптації (наприклад, опитувальник 

«Motivation and Engagement Scale»), забезпечують 
стандартизований підхід, але іноді не враховують 
контекстуальних особливостей військової служби 
[12]. Інтерв’ю, особливо глибинні, дають змогу 
детально аналізувати мотиви і ставлення військо-
вослужбовців, проте на їх ефективність залежить 
від компетентності інтерв’юера та витрат часу 
[13]. За допомогою моделювання, яке часто засто-
совують для створення сценаріїв у навчаннях або 
симуляціях бойових умов, можна оцінити вплив 
різних чинників на мотивацію, але часто без відо-
брення повної емоційної напруженості чи ризиків 
реального середовища [14; 15]. Щоб зрозуміти, 
як різні методи дослідження сприяють розкриттю 
особливостей професійної мотивації, варто звер-
нути увагу на специфіку українських підходів, 
відповідно до яких внутрішні, зовнішні і норма-
тивні чинники інтегровано в загальну систему 
формування мотивації. Так, Н. Чепелєва [16; 17] 
пропонує концепцію самопроєктування, спрямо-
вану на формування усвідомленого ставлення до 
професії та глибшого розуміння своєї ролі у вій-
ськовій службі. У її дослідженнях зазначено, що 
мотивація формується через усвідомлення зна-
чущості професії індивіда (військовослужбовця), 
а також завдяки рефлексивному ставленню до 
власної діяльності, що сприяє глибшому розу-
мінню своєї ролі та підвищенню відповідальності 
за виконання професійних завдань. Результати 
досліджень В. Рєзвих та І. Булах [18] вказують на 
провідну роль внутрішньої мотивації, насамперед 
почуття виконаного обов’язку та задоволення від 
служби, що є критичними для збереження психо-
логічної стійкості. Дослідження Н. П’янківської 
[19] та І. Поповича [20] відображають важливість 
емоційної стійкості, яка сприяє регуляції мотива-
ційної сфери в умовах сильного стресу, характер-
ного і для військової діяльності. Крім того, зна-
чно впливають на мотивацію зовнішні чинники: 
соціальні стимули, зокрема підтримка з боку 
колективу і командирів, а також патріотичні цін-
ності, про які йдеться у працях І. Поповича. Як 
обґрунтовує науковець, зовнішні чинники форму-
ють сприятливий соціально-психологічний клімат 
у військових колективах, що є одним із ключових 
чинників впливу на професійну мотивацію вій-
ськовослужбовців. Управлінський аспект також 
має велике значення: А. Колот і С. Цимбалюк [21] 
стверджують, що належна система матеріальних 
винагород і нематеріального заохочення значно 
підвищує ефективність персоналу, що актуально 
у контексті діяльності військовослужбовців, тобто 
системи оплати праці, соціального забезпечення 
та кар’єрного зростання забезпечують їх базову 
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зовнішню мотивацію. Водночас нематеріальні 
стимули, такі як визнання, залучення до ухва-
лення рішень, емоційна підтримка, відіграють 
важливу роль у підтримці внутрішньої мотивації. 
У дослідженні І. Приходько, О. Колесніченка та 
Я. Мацегори [22] наголошено на інтеграції норма-
тивної мотивації через впровадження чітких стан-
дартів та принципів військової служби, які спри-
яють формуванню почуття відповідальності. Усі 
ці аспекти створюють багатовимірну систему, яка 
дає змогу забезпечити високу мотиваційну готов-
ність військовослужбовців до виконання своїх 
професійних завдань.

У зарубіжних дослідженнях ми можемо кон-
статувати широке розуміння професійної моти-
вації, яке ґрунтується на різноманітних моделях 
і підходах, класифікованих як когнітивно-моти-
ваційні, поведінкові та гуманістичні. Когнітивно-
мотиваційні моделі, зокрема модель очікувань 
(англ. Expectancy Theory) В. Врума [23; 24], побу-
довані на взаємопов’язаності очікувань індивіда, 
його зусиль, результататів діяльності і винагород. 
Дослідники наголошують, що втілення цієї моделі 
у військовому середовищі важливе для розуміння 
впливу системи винагород на ефективність вико-
нання завдань [25]. У цьому контексті Т. Мітчелл 
[26], Д. Паркер та Л. Дайєр [27] вказують на важ-
ливість чіткого формування цілей і зрозумілих 
систем заохочення. Зокрема, у їхніх досліджен-
нях визначено, що командири можуть створювати 
у військових реалістичні очікування щодо наго-
род за досягнення, таких як підвищення у званні 
або отримання премій. Це, як зазначено у напра-
цюваннях, значно посилює мотивацію до якісного 
виконання завдань і сприяє формуванню стійкої 
професійної поведінки у військових. У межах 
поведінкових моделей мотивації важливою є місце 
теорія підкріплення (англ. Reinforcement Theory), 
розроблена Б. Скіннером [28], яка зосереджена на 
застосуванні позитивного та негативного підкрі-
плення для управління поведінкою персоналу. Як 
зазначено у дослідженнях А. Скотта [29], ці прин-
ципи особливо ефективні у військовій сфері, де 
підкріплення реалізовується через сувору дисци-
пліну, чіткі правила та системи заохочень і пока-
рань, які підтримують високий рівень організа-
ції та мотивації особового складу. Гуманістичні 
моделі, такі як теорія самореалізації (англ. Theory 
of Self-Actualisation) А. Маслоу [30] і теорія само-
ідентифікації (англ. Self-Determination Theory) 
Е. Десі та Р. Райана [31], зосереджені на внутріш-
ній мотивації. Ці підходи стосуються прагнення 
до особистісного розвитку, задоволення потреб 
в автономії та компетентності, що, як підтверджу-

ють численні дослідження, є ключовими чинни-
ками психологічного благополуччя і стійкості вій-
ськовослужбовців.

Наявні дослідження підтверджують цінність 
гуманістичних моделей мотивації для військо-
вих, оскільки враховують потребу у визнанні, 
самореалізації та залученні до прийняття рішень. 
Зокрема, елементи гуманістичних теорій, напри-
клад задоволення потреби у значущості, реалізо-
вуються через створення умов, за яких військо-
вослужбовці відчувають гордість за службу та 
усвідомлюють суспільну важливість своїх дій. 

Мета дослідження. Виявити основні аспекти 
формування професійної мотивації військовос-
лужбовців, дослідити її вплив на ефективність 
виконання службових обов’язків і боєздатність 
підрозділів, а також дослідити підходи підвищення 
мотивації через інтеграцію сучасних підходів для 
забезпечення високого рівня морально-психоло-
гічного стану та зниження ризиків професійного 
вигорання.

Виклад основного матеріалу. Поглиблений 
аналіз наукових напрацювань дає нам змогу все-
бічно дослідити психологічний зміст феномена 
«професійна мотивація», ключового для розу-
міння його структурних компонентів і механізмів 
формування у професійній діяльності військовос-
лужбовців. На основі теоретичного аналізу та син-
тезу наукової літератури встановлено, що поняття 
«професійна мотивація» поєднує когнітивні, емо-
ційні, поведінкові та соціальні компоненти, які 
визначають цілеспрямованість діяльності особис-
тості в умовах професійної діяльності військовос-
лужбовців.

Українські дослідники трактують «професійну 
мотивацію» як багатоаспектний і динамічний 
феномен, що визначає провідні аспекти професій-
ної діяльності, а також як сукупність внутрішніх 
і зовнішніх чинників, які сприяють досягненню 
професійних цілей, ефективності діяльності 
і самореалізації. Зокрема, Л. П’янківська, Р. Кири-
ченко й А. Колодяжна наголошують на поліфунк-
ціональності професійної мотивації, форму-
вання якої відбувається через реалізацію потреб 
у діяльності та взаємодію когнітивних, емоційних 
і поведінкових компонентів. Натомість С. Єрохін, 
І. Нікітіна та Ю. Нікітін розглядають “професійну 
мотивацію” як ієрархічну структуру, складовими 
якої є ініціація, селекція, реалізація та постреалі-
зація мотивів, основними серед яких можна вва-
жати інтерес, обов’язок і самооцінку, у визначенні 
«професійної мотивації» Н. Іванова [32], звертає 
увагу на формування мотивів, залежних від інте-
лектуальних і характерологічних особливостей 
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особистості, визначаючи спонукальну, організа-
ційну, регуляторну та коригувальну функції моти-
вації. У цьому ж контексті О. Кальчук виокремлює 
основні функції мотиваційної сфери у контексті 
професійної діяльності військовослужбовців-
жінок: спонукальну, що активізує потребу до дій 
і виконання професійної діяльності, спрямовуючу, 
яка визначає мету, і регулюючу, що відображає 
взаємопов’язаність мотивів і ціннісних орієнта-
цій професійної діяльності. На думку О. Коваль-
чука, “професійна мотивація” військовослужбов-
ців є психодинамічною системою особистості, 
в якій мотив виконує спонукальну, спрямувальну 
та регулювальну функції [33]. Цей феномен охо-
плює спонукання, потреби, стимули, інтереси, 
цінності й очікування, що активізують і спрямо-
вують діяльність, організовуючи її для реалізації 
мотивів особистості.

Поняття «професійна мотивація» в зарубіжній 
літературі розглянуто в межах фундаментальних 
концепцій, де увагу зосереджено на поліпшенні 
умов праці, підвищенні залученості працівни-
ків та задоволенні їхніх професійних потреб. 
До ключових концепцій належать «збагачення 
праці», «гуманізація праці», «участь працівників» 
і «якість трудового життя». Ці підходи розвива-
лися завдяки працям Л. і Ф. Гілбретів, Г. Емерсона, 
Й. Кондо, Ф. Тейлора та М. Фоллет, що залиша-
ються актуальними і для військової сфери, де про-
фесійна мотивація є основою виконання складних 
завдань і підтримання високого рівня дисципліни. 
У межах концепції «збагачення праці» (англ. Job 
Enrichment), Л. і Ф. Гілбрети трактували профе-
сійну мотивацію через оптимізацію робочих про-
цесів, наголошуючи, що спрощення рутинних 
завдань та створення можливостей для навчання 
і розвитку сприяють формуванню внутріш-
ньої мотивації працівників. Зосереджуючись на 
ефективності як основі професійної мотивації, 
Г. Емерсон запропонував методи раціоналізації 
праці для підвищення продуктивності та задово-
леності роботою. У контексті «гуманізації праці» 
(англ. Work Humanization) М. Фоллет наголошу-
вала на важливості інтеграції соціальних аспектів 
у професійну діяльність, розглядаючи професійну 
мотивацію як механізм забезпечення балансу між 
індивідуальними потребами працівників і цілями 
організації. У концепції «участі працівників» 
(англ. Employee Participation) Й. Кондо наголо-
шував на важливості залучення працівників до 
прийняття рішень, що підвищуватиме їхню відпо-
відальність і почуття значущості та у свою чергу, 
зміцнюватиме внутрішню мотивацію і довіру до 
організації. У межах концепції «якість трудового 

життя» (англ. Quality of Work Life) Ф. Тейлор роз-
глядав професійну мотивацію як зв’язок між 
ефективністю виконання завдань і задоволеністю 
працівників умовами праці. Учений наголошував 
на необхідності створення належних умов для 
підвищення продуктивності.

Реалізація зазначених концепцій у військо-
вій сфері можлива в таких практиках: «збага-
чення праці» – у впровадженні сучасних програм 
підвищення кваліфікації військовослужбовців 
і створенні можливостей для розвитку лідерських 
якостей під час виконання навчальних і бойових 
завдань, як, наприклад, у програмі «лідерства 
на полі бою» у збройних силах США; «гумані-
зації праці» – в описах заходів із поліпшення 
морально-психологічного клімату в підрозділах, 
зокрема, програмах психологічної підтримки вій-
ськових, які перебувають у зоні бойових дій, що 
сприяють підтриманню їхньої мотивації та психо-
логічної стійкості; «участі працівників» – у фор-
мах колективного обговорення планів дій, під 
час яких рядові військовослужбовці мають змогу 
запропонувати власні ідеї, наприклад підхід «пла-
нування знизу догори», застосовуване у військо-
вих структурах НАТО, підвищує рівень залуче-
ності та відповідальності особового складу [34]; 
«якість трудового життя» – у модернізацію умов 
проживання, створені спортивної інфраструктури 
та впроваджені програм підтримки фізичного 
і психологічного здоров’я військовослужбовців, 
наприклад, у збройних силах Німеччини у про-
грамах, спрямованих на забезпечення балансу 
між службою та особистим життям [35].

На основі аналізу українських та зарубіжних 
досліджень уточнимо загальне розуміння поняття 
«професійна мотивація» і в нашому досліджені 
розглядатимемо як «багатовимірну психодина-
мічну систему, що інтегрує когнітивні, емоційні, 
поведінкові та соціальні компоненти і виконує 
такі ключові функції: спонукальну, яка активізує 
професійну діяльність; спрямовуючу, що визначає 
специфіку і цілі діяльності; регулюючу, яка забез-
печує узгодженість мотивів із цінностями профе-
сійної діяльності».

Звужуючи контекст зазначеного поняття до 
теми нашого дослідження і розглядаючи «про-
фесійну мотивацію» офіцерів Сухопутних військ 
Збройних Сил України як основу їхньої готов-
ності виконувати складні завдання, зберігати 
стійкість у стресових умовах і підтримувати висо-
кий рівень дисципліни, яка охоплює внутрішні 
мотиви (інтереси, потреби, цінності, патріотизм) 
і зовнішні стимули (винагороди, соціальне визна-
ння, умови служби), будемо трактувати поняття 
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«професійна мотивація» офіцерів Сухопутних 
військ Збройних Сил України «як динамічний 
і багатовимірний феномен, інтегровану систему 
когнітивних, емоційних, поведінкових і норма-
тивних чинників. Ця система забезпечує стійке 
бажання і здатність офіцерів досягати професій-
них цілей, дотримуючись стандартів військової 
служби, ефективно взаємодіючі з колективом, 
враховуючи зовнішні виклики, водночас сприяє 
ефективності професійної діяльності та само-
реалізації офіцерів, є важливим чинником їхньої 
стабільності і готовності до виконання військових 
завдань».

Уточнення трактування поняття «професійна 
мотивація» офіцерів Сухопутних військ Зброй-
них Сил України із застосуванням методу синтезу 
дало нам змогу виокремити такі структурні ком-
поненти:

когнітивний – усвідомлення цілей діяльності 
(зокрема військових місій чи завдань), рефлексія 
професійних цінностей;

емоційний – емоційна стабільність, стресостій-
кість, задоволеність професійною діяльністю;

поведінковий – готовність докладати зусиль 
для вирішення професійних завдань і досягнення 
результатів;

соціальний – взаємодія з колективом (побрати-
мами), підтримка з боку командирів, ефективна 
командна робота;

нормативний – відповідальність за дотримання 
правил, норм та професійних стандартів.

Синтез та аналіз підходів до визначення поняття 
«професійна мотивація», наведених в українських 
і зарубіжних дослідженнях, дав нам змогу іденти-
фікувати ключові акценти, прогалини, виклики та 
перспективні напрями досліджень.

На основі проведених цих досліджень вияв-
лено, що підходи до поняття «професійна моти-
вація» переважно зосереджені на її позитивних 
аспектах –значущості професії, задоволеності 
працею, підтримці командирів та дотриманні 
стандартів. Проте виклики, зокрема емоційне 
виснаження, неузгодженість цілей чи міжособис-
тісні конфлікти, часто залишаються поза увагою 
дослідників. Усунути дисбаланс можливо завдяки 
розробленню перспективних напрямів, що перед-
бачають вирішення зазначених проблем і забезпе-
чення гармонійного розвитку мотиваційної сфери. 
Ми прагнемо інтегрувати ці перспективи у нашу 
концепцію серії тренінгів і створення експеримен-
тального проєкту, спрямованого на розвиток про-
фесійної мотивації офіцерів Сухопутних військ 
Збройних Сил України, для посилення їхньої 
ефективності, стійкості і готовності до виконання 

професійних завдань. Зокрема, акцент на адапта-
ції до індивідуальних потреб офіцерів дасть змогу 
ефективніше враховувати їхні особистісні риси 
та професійні амбіції, що сприятиме підвищенню 
загальної задоволеності службою. Удосконалення 
системи емоційної підтримки та розвиток емоцій-
ного інтелекту допоможуть послабити емоційне 
виснаження та підвищити стійкість до стресу. 
Інтеграція цифрових стимулів і сучасних техно-
логій дасть змогу створити нові механізми моти-
вації, які відповідатимуть викликам сучасного 
інформаційного середовища та забезпечувати-
муть постійний професійний розвиток. Водночас 
залучення культурних особливостей та інновацій-
них підходів до дотримання стандартів посилить 
згуртованість і довіру в підрозділах, сприяючи 
ефективнішій командній роботі. Таким чином, 
реалізація цих напрямів у межах запропонованих 
тренінгів та експериментального проєкту дасть 
змогу створити інтегровану систему підтримки 
професійної мотивації, яка сприятиме не лише 
підвищенню ефективності службової діяльності, 
й зміцненню морально-психологічного клімату 
у Збройних Силах України, що є критично важ-
ливим у контексті сучасних військових викликів.

Крім цього, ґрунтуючись на синтезі наукових 
концепцій, наведених у літературі, а також на 
теоретичному аналізі їх реалізації у специфіч-
ному контексті військової служби, ми виявили 
взаємопов’язаність між когнітивними, емоцій-
ними, поведінковими, соціальними та норматив-
ними компонентами професійної мотивації, які 
взаємодіють у процесі формування та підтримки 
мотиваційної готовності офіцерів Сухопутних 
військ. Наприклад, усвідомлення цілей діяль-
ності (когнітивний компонент) значно впливає 
на емоційну стабільність і задоволеність служ-
бою, оскільки чіткість цілей допомагає послабити 
стрес і підвищити почуття впевненості [23; 31]. 
Водночас емоційна стійкість підтримує поведін-
кову орієнтацію офіцера, сприяючи його готов-
ності докладати зусиль навіть у складних умо-
вах. Соціальний компонент, такий як підтримка 
командирів і колег, критично важливий для зміц-
нення мотивації, оскільки знижує міжособистісну 
конфліктність і створює сприятливий психоло-
гічний клімат для виконання завдань [15]. Нор-
мативний компонент, включно із дотриманням 
стандартів і правил, встановлює необхідні межі 
дисципліни, які узгоджують зусилля офіцерів із 
загальними цілями підрозділу [25]. Однак ми вва-
жаємо, що важливо також враховувати негативні 
аспекти професійної мотивації, які можуть пере-
шкоджати ефективній службі. Наприклад, над-
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мірна орієнтованість на зовнішні стимули, такі як 
винагороди чи підвищення, може знижувати вну-
трішню мотивацію, що є ключовою для тривалої 
залученості. Емоційне виснаження через постійні 
стресові чинники, характерні для військової 
служби, зокрема в умовах бойових дій, може нега-
тивно впливати на психологічну стійкість і про-
дуктивність [20; 30]. Крім того, суворі нормативні 
межі, які не враховують індивідуальних потреб 
офіцерів, можуть призводити до демотивації та 
зниження ініціативності. Врахування цих аспек-
тів дасть змогу розробити комплексний підхід до 
підтримання професійної мотивації, який врахо-
вуватиме як позитивні, так і потенційно негативні 
чинники.

Висновки. Отже, аналіз підходів до поняття 
«професійна мотивація» дав змогу ідентифікувати 
її ключові компоненти, механізми формування 
та основні виклики, з якими зіштовхуються вій-
ськовослужбовці. Проте специфіка професійної 
мотивації офіцерів Сухопутних військ Збройних 
Сил України в умовах військової служби потребує 
детального дослідження, через впливи на неї уні-
кальних чинників – військового обов’язку, патрі-
отизму, суворої дисципліни, ризику і небезпеки, 
а також динаміки командної взаємодії. Надалі ми 
зосередимо увагу на цих чинниках і їх впливі на 
формування мотиваційного середовища військо-
вослужбовців та їх готовності виконувати профе-
сійні завдання в умовах сучасних викликів.
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MOTIVATIONAL DIMENSION OF PROFESSIONAL DEVELOPMENT  
OF A SERGEANT OF THE ARMED FORCES OF UKRAINE

МОТИВАЦІЙНИЙ ВИМІР ПРОФЕСІЙНОГО СТАНОВЛЕННЯ  
СЕРЖАНТА ЗБРОЙНИХ СИЛ УКРАЇНИ

The article deals with the motivational aspects of the professional development of a sergeant of the Armed Forces of Ukraine. 
It is determined that in the process of professionalization, the development and transformation of the motivational sphere of the 
sergeant as a subject of activity takes place. The development proceeds in two directions: in the course of the transformation of 
general personality motives into motives of professional activity and through the dynamic development of motives of professional 
activity, which is expressed in the emergence of new and involution of a number of old motives, changes in the absolute and relative 
importance of individual motives, as well as the structure of motives. It is stated that, depending on personal characteristics and 
existing social factors, a person in the process of achieving a goal expects the appropriate result of their actions and tries to predict 
it in their mind. The content of their professional expectations depends on such personal traits as belief in the effectiveness of their 
efforts, self-confidence, strength of motivation and desires, and emotional coloring of the expectation itself. Furthermore, their 
attitudes, value orientations, and role factors greatly influence an individual's professional development. The article states that 
the representation in the structure of professional motivation, on the one hand, of the specifics of a particular activity and, on the 
other hand, the subjective significance of its individual components, allows for predicting the level of mastery of the profession, the 
adequacy of the subject's orientation to the goals, objectives, and conditions of activity. The lack of conditions and opportunities 
for the creative realization of one's aspirations often leads to negative trends in the behavior and activities of a sergeant, which can 
even be destructive. It is substantiated that a sergeant expects the desired result only when he is confident in himself and believes in 
the effectiveness of his efforts. Therefore, knowledge about one's capabilities is formed on the basis of the experience gained, i.e., 
the experience gained in the past. In solving any professional issue, the sergeant consciously analyses and synthesizes the cause of 
any situation and expects the appropriate result, in his opinion.

Key words: motivation, professional development, sergeant, military leader, professional activity, professional development, 
serviceman.

У cтaттi розкрито мотиваційні аспекти професійного становлення сержанта Збройних Сил України. Зазначено, 
що у процесі професіоналізації відбуваються розвиток і трансформація мотиваційної сфери сержанта як суб’єкта 
діяльності. Розвиток триває за двома напрямами: у ході трансформації загальних мотивів особистості в мотиви 
професійної діяльності і через динамічний розвиток мотивів професійної діяльності, що виражається в появі нових 
та інволюції низки старих мотивів, зміні абсолютної та відносної значущості окремих мотивів, а також структури 
мотивів. Визначено, що залежно від індивідуальних особливостей та наявних соціальних чинників особистість, яка 
перебуває у процесі досягнення мети, очікує на відповідний результат власних дій та намагається його уявно перед-
бачити. Зміст її професійних очікувань залежить від таких особистісних рис, як віра в ефективність власних зусиль, 
впевненість у собі, сила мотивації і бажань, емоційне забарвлення самого очікування. Крім цього, значну роль у профе-
сійному становленні особистості відіграють її установки, ціннісні орієнтації та власне рольові чинники. Зазначено, 
що відображення у структурі професійної мотивації, з одного боку, специфіки конкретної діяльності, а з іншого − 
суб’єктивної значущості окремих її компонентів дає змогу спрогнозувати рівень оволодіння професією, адекватність 
спрямованості суб’єкта цілям, завданням та умовам діяльності. Відсутність умов і можливостей для творчої реалі-
зації своїх прагнень часто спричиняє негативні тенденції в поведінці і діяльності сержанта, що можуть бути навіть 
руйнівними. Обґрунтовано, що сержант тільки тоді очікує на бажаний результат, коли впевнений у собі та вірить 
в ефективність власних зусиль. У такому контексті знання про власні можливості формуються на основі набутого, 
тобто пережитого у минулому досвіду. Вирішуючи будь-яке професійне питання, сержант свідомо аналізує і синтезує 
причину будь-якої ситуації та очікує відповідного, на його думку, результату.

Ключові слова: мотивація, професійне становлення, сержант, військовий керівник, професійна діяльність, про-
фесійний розвиток, військовослужбовець.
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Introduction of the issue. The professional activ-
ity of sergeants in the Armed Forces of Ukraine is 
multifaceted and takes place in the ongoing context 
of the Russian-Ukrainian war. This exposes them 
to complex stressors, leading to overload and rapid 
physiological and mental exhaustion. Therefore, it is 
crucial to study various aspects of their professional 
activity, particularly concerning the development of a 
sergeant’s personality as an active agent of their pro-
fessional growth. Special attention should be given 
to the role of motivation in shaping their leadership, 
their aspirations in the course of professional fulfill-
ment, and, ultimately, the effectiveness of their per-
formance [1−4].

Analysis of research and publications. The the-
oretical study revealed that most scholars examine 
motivation within two psychological approaches. The 
first is the monistic approach, which considers moti-
vation a singular psychological phenomenon, and the 
second one interprets motivation as a complex mental 
construct. Despite their differences, both approaches 
share a common perspective: they view motivation as a 
multifaceted psychological quality that integrates var-
ious levels of human activity. The functions of moti-
vation can be considered programming and regulation 
of professional activity of an individual, integration of 
personal efforts to achieve a goal, which are generally 
components of the goal-setting process − the primary 
mechanism of individual activity [5−14].

Modern psychological studies show that the moti-
vation of professional activity at different stages of 
professional development has certain features, i.e. 
professional development of a specialist is a dynamic 
process of forming them as a subject of professional 
activity. Professional formation covers a long period 
of a person's life, during which life an professional 
plans, social situations, leading activities, etc., change 
[15−19]. The most well-known today are the ontoge-
netic (age) and professional-genetic models of profes-
sional development of a personality. The ontogenetic 
models consider a person's professional development 
in the context of the age periodization of their life in 
general, while the professional-genetic models relate 
such development to the period of the actual perfor-
mance of a specific professional activity by a person.

Scholars distinguish two types of professional 
development of a personality, which are fundamen-
tally different in the peculiarities of self-realization at 
all stages of professional ontogenesis: 

– the first is characterized by pronounced adap-
tive behavioral strategies that do not go beyond the 
existing level of life; 

– the second is characterized by the complete ful-
fillment of the individual in their professional work, 

manifested through super-role professional activity 
and a strong aspiration for boundless career growth.

Researchers assert that the foundation of a person-
ality’s professional development lies in a system of 
external and internal factors whose interplay defines 
the core contradiction of this development (L. Kara-
mushka, S. Maksymenko, V. Osodlo, N. Chepeleva, 
V. Yahupov, et al.). As external factors encompass the 
professional requirements imposed on an individual 
and the socio-professional opportunities available to 
them throughout the process of professionalization, 
internal factors include an individual's professional 
aspirations and capabilities, along with their expecta-
tions and demands regarding the conditions of profes-
sionalization. This system of factors outlines the gen-
eral social context in which personality development 
occurs while addressing the tasks of professionaliza-
tion. It can be referred to as an individual's “situation 
of professional development”. The professionally ori-
ented qualities a person acquires during professional-
ization are inherently linked to this context. The sit-
uation of professional formation does not determine 
the professional development process mechanically 
or indirectly; rather, it is interpreted by the individ-
ual, who may either embrace or reject it [5; 6; 9−11].

The aim of the research is to analyze the impact 
of motivation on the professional development of a 
sergeant as a military leader.

Results and discussion. A person's Professional 
development is a cyclical process that can be traced 
during independent professional activity. Professional 
development is based on professional expectations 
initiated by the individual. That is why it is essential 
to understand what motives are a prerequisite for the 
emergence of appropriate professional expectations 
among sergeants of the Armed Forces of Ukraine. 
This issue can be examined through the lens of the 
motivational approach in psychological science.

According to motivation theory, motives are var-
ious objects for which an individual needs, and qua-
si-needs are a person's intentions. From a psychological 
perspective, a need is primarily an internal urge to act, 
i.e., a motive in terms of awareness. At the same time, 
an intention is a conscious desire to perform a specific 
action and achieve a desired result. Feeling the need 
for something, a person intends to perform an action 
aimed at satisfying this need after choosing the means to 
accomplish the need, performing it, and in the process of 
waiting for the desired result [5−7; 9; 11].

The leading developer of the expectancy theory 
is V. Vroom, who believes that one of the integral 
motives of human behavior is the anticipation and 
expectation of success. The anticipation of a task is 
considered an essential component of modern theo-
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ries of motivation. According to this view, an indi-
vidual constantly assesses the possibility of achieving 
their chosen goal, using this anticipation to control all 
their future actions. V. Vroom's model of motivation 
is based on the “expectancy of value” scheme. The 
orientation of expectations towards value is called 
“valence”. This theoretical concept distinguishes 
three interrelated types of valence: situation, action, 
and result. Generally, the motivational process begins 
with an evaluation of the potential outcome of a sit-
uation when the individual does not intervene (sit-
uation valence). Thereafter, the potential action is 
determined, which results in an outcome that either 
promotes the desired consequences or prevents unde-
sirable ones (action valence). The valence of both the 
situation and the action, defined by the concept of 
“value”, plays a role in determining the valence of the 
outcome. This refers to the hierarchy of values that 
represent the attractiveness of potential consequences 
arising from the situation or as a result of the action’s 
outcome [20].

According to the A. Bandura's theory of motivation 
focuses on self-confidence, anticipation, and expecta-
tion of success; special attention is paid to the ability 
of an individual to acquire and use the knowledge and 
skills necessary to achieve significant results. The 
researcher points out that a person only expects the 
desired result when they are confident in themselves 
and believe in their efforts' effectiveness. However, 
such confidence does not arise by itself. Knowledge 
about one's capabilities is formed on the basis of the 
experience gained, i.e., the past experience. In every 
person's life, there are circumstances and events simi-
lar to those that have already occurred, and this gives 
them the basis for awareness of their strengths and 
capabilities, which is the basis for the emergence of 
confidence or lack of confidence.

The waiting process reflects conscious or uncon-
scious priority needs in the personality structure. Before 
or during the satisfaction of the need, the sergeant, being 
in a state of expectation, mentally forms an image of the 
future result, which acts as an impetus to activate the 
relevant motivational process, which encourages him to 
make a decision and choose the means of satisfying the 
priority need. It is difficult for a person to understand 
the specific motives for their activity, which are mostly 
incompletely understood [15; 18]. The individual can 
always rationally explain the reasons for their behav-
ior and actions, although they cannot always determine 
the true motive. Being connected with consciousness, 
motives are psychologically embodied in a special 
form – the emotional coloring of actions.

A conscious, emotionally colored motive that 
directly affects the state and content of an individual's 

expectations related to professional growth is consid-
ered to be interest − a motive that manifests a cogni-
tive need. For sergeants, interest is important from the 
point of view of a deeper understanding of the specif-
ics of military activity. Satisfaction of interest usually 
leads not to its extinction but to internal restructuring, 
enrichment, deepening of interest, and emergence of 
new interests that correspond to a higher level of cog-
nitive activity. Thus, interests act as a constant moti-
vation in the mechanism of cognition, including as 
a person's motive to deepen knowledge and, at the 
same time, as a person's desire and aspiration for pro-
fessional growth and realization of their abilities in a 
particular professional field.

A motive can be unconscious if the awareness of 
the need does not align with the actualized deficiency, 
which causes dissatisfaction, i.e., the person does not 
know the reason for their behavior. One of the uncon-
scious motives that influence the process of sergeants' 
expectations is attitudes − a state of readiness of a 
person to be active, which will ensure sustainable 
activity aimed at satisfying a specific need. By accu-
mulating experience, an attitude mediates the stim-
ulating influence of external conditions. The main 
functions of the attitude in the context of activity are 
to ensure its steady and purposeful course and to free 
the individual from the need to make decisions and 
control their actions under known conditions. Being 
motivated by their own needs, sergeants are guided 
by their attitudes when satisfying them through a 
specific action, which forms their perception of the 
future result and their psychological readiness for it 
in the professional development process.

An important factor that influences a person's 
expectations in the professional development process 
is the presence of hope for a positive desired out-
come, i.e., the correspondence of one's ideas about 
the desired activity to its immediate content. In gen-
eral, hope is a special emotional state that inspires a 
person to believe in the existence of a personal per-
spective. The state of hope can stimulate the sergeant 
to be positive and offset the negative, so hope takes a 
leading place in the sergeant's perceptions of profes-
sional activity during the activation of expectations. 
The opposite state of hope is the state of hopeless-
ness and doom, which mainly occurs when there is a 
discrepancy between the imaginary and the real and 
causes disappointment, resulting in the emotional and 
professional burnout of sergeants.

The discrepancy between professional reality and 
the expectations of a military professional causes a 
crisis of professional expectations. The experience 
of this crisis is expressed in dissatisfaction with the 
organization of work, its content, job duties, condi-



109

Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2024
♦

tions, etc. The likelihood of developing a crisis of 
professional expectations for a sergeant may increase 
in the following cases: 

– monotonous work (especially if its meaning 
seems questionable); 

– investing large personal resources in work due 
to a lack of recognition and positive evaluation;

– strict regulation of work hours, especially if the 
deadlines are unrealistic; 

– tension and conflict in the professional envi-
ronment, lack of support from colleagues, and exces-
sive criticism; 

– insufficient conditions for personal expression 
at work, when innovation and experimentation are 
not encouraged but suppressed; 

– work without the possibility of further training 
and professional development; 

– unresolved personal conflicts; 
– dissatisfaction with the profession, based on 

the awareness of the wrongness of its choice, 
– inconsistency of one's abilities with the profes-

sion's requirements, the effectiveness of one's work, 
etc.

Notably, the subjective experiences of a person 
accompanied by adaptation disorders can be consid-
ered a tendency to experience acute failures, excessive 
anxiety, increased feelings of guilt with a self-critical 
attitude towards their shortcomings, self-doubt, and a 
decrease in optimism and activity. At the stage of pro-
fessional development, a military specialist adapts to 
social and professional norms, conditions, processes 
of professional activity, further self-determination in 
the chosen profession, self-awareness of the correct-
ness of the choice of professional path, coordination 
of life and professional goals and attitudes, forma-
tion of significant personality traits of a professional, 
development of professionally important qualities, 
special abilities, emotional and volitional qualities. 
The professional development period is significant, 
as the success of its completion determines the fur-
ther career development of the sergeant.

A sergeant's adaptability is reflected in their level 
of satisfaction with their position, chosen profession, 
duty station, work content, outcomes, and the organ-
izational, material, and psychological conditions of 
service. A sergeant's attitude to their professional 
activity is characterized by emotional well-being, 
which includes the tone of individual mood and the 
severity of emotional stress. At the same time, high 
energy potential is most important in activities that 
require mobility, rapid adaptation in new situations, 
mastering new skills, and actions in conditions where 
the ultimate success or failure is not yet determined 
and is closely related to individual activity.

High-quality and productive work often leads to 
a person outgrowing their profession: dissatisfaction 
with oneself and one's professional position increases, 
the dynamics of experience, inertia in professional 
development, and the need for self-affirmation cause 
protest and dissatisfaction with professional life. A 
military specialist, whether consciously or uncon-
sciously, feels the need for continuous professional 
and career development. Without opportunities for 
professional growth, a sergeant may feel uncomfort-
able, experience mental stress, and consider chang-
ing their profession. The professional identity formed 
by this time suggests alternative career scenarios, 
not necessarily within the acquired profession. The 
contradiction between the desired career and its real 
prospects leads to the development of a professional 
career crisis. At the same time, the ‘self-concept’ is 
undergoing a significant revision, and adjustments 
are being made to the existing professional relation-
ships. It can be stated that the professional develop-
ment situation is being restructured.

To examine the regulators and sources of moti-
vation for sergeants' professional development, the 
methodology “Diagnostics of Professional Moti-
vation” was employed [21]. It is crucial to base the 
assessment of professional motivation on the impor-
tance of shaping the sergeant's identity as an active 
subject of their service, professional orientation, and 
value-driven desire for self-actualization. 

It has been determined that the professional moti-
vation of sergeants is linked to the evaluation of work 
results, internality in the field of professional achieve-
ments, and life goals. The manifestation of indica-
tors of sergeants' professional motivation revealed 
that externally organized motivation is essential in 
professional activity. Sergeants also have difficul-
ties explaining how to achieve results due to poorly 
developed skills in independent activity.

According to the study results, the intensity of 
motivation indicators among sergeants varies. The 
majority of sergeants with low scores were found on 
the life goals scale (36.1%). This data suggests that a 
significant number of sergeants struggle with effec-
tive internal goal-setting and long-term life planning, 
which hinders their ability to organize, plan, and man-
age their lives properly. Low scores on the perfor-
mance evaluation scale (32.6%) characterize NCOs' 
belief that they do not receive fair rewards for their 
work. Such data indicate that a significant number of 
sergeants do not receive fair rewards for their work, 
and service members do not know how effective they 
are. Accordingly, their interest in work is significantly 
reduced; they do not seek to improve their skills, per-
sonal development, etc.
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Low results on the internality scale in the area of 
professional achievements (31.2%) indicate that ser-
geants struggle to explain the reasons and ways of 
achieving a particular result due to underdeveloped 
skills of independent activity.

The low percentage of general activity (34.4%) 
indicates underdevelopment of qualities such as 
determination, concentration, self-control, ability to 
assess goals adequately, and ability to seek informa-
tion essential for professional activities actively. This 
conclusion is also confirmed by the low scores on the 
scales of professional aspirations (33.6%) and profes-
sional interests (32.5%) of the questionnaire.

In our opinion, this is primarily due to the ongoing 
process of formation of sergeants' professional iden-
tity during their career development. The subjective 
image of professional activity, the image of oneself 
as a professional in it, decisively affects the perfor-
mance of activities. Until this image has acquired a 
coherent form, the sergeant's personality does not 
have a formed vision of their prospects and directions 
of development in professional activity, which does 
not allow professional activity to become a leading 

motivational factor. In addition, the NCOs' vision of 
their prospects, professional plans, ways to imple-
ment them, resources needed for this, and the aware-
ness that achievements in their professional activities 
depend only on their efforts and abilities are some-
what idealistic.

Conclusions. The development of a worker pri-
marily involves enhancing their ability to understand 
their activities, independently derive meaning from 
their work, and seek ways to improve it. The activa-
tion of the meanings of professional activity is based 
on the motivational mechanisms of professional real-
ization of the individual. During their professional 
development, sergeants anticipate the outcomes of 
their actions and strive to predict them mentally. The 
content of professional expectations of sergeants to 
a certain extent lies in the structural and dynamic 
development of them as subjects of professional for-
mation, which occurs on the basis of transformation 
of the motivational structure of the individual, for-
mation of its professionally oriented substructures 
and professionally essential qualities that ensure the 
implementation of professional activity.
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ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ІНФОРМАЦІЙНОГО ЗДОРОВ’Я ОСОБИСТОСТІ  
У РАКУРСІ НОВИХ ПРАКТИК КІБЕРПСИХОЛОГІЇ

ENSURING INFORMATION HEALTH OF THE INDIVIDUAL IN THE CONTEXT  
OF NEW CYBERPSYCHOLOGY PRACTICES

У статті розглянуто новий науковий напрям – «кіберпсихологія», що досліджує діяльність людини, застосування 
нею комп’ютерів, мобільних засобів зв’язку, мережі Інтернет, а також вивчає їх вплив на інформаційне здоров’я – як 
частини загального стану здоров’я, що формується і залежить від інформації. Підкреслено, що кіберпсихологія нині 
має трансдисциплінарний характер, охоплюючи різні галузі науки та застосування, які розглядаються через призму 
психології та наук про поведінку. У семантичному полі кіберпсихології, яке знаходиться ще у стадії формування, зна-
йшли своє провідне місце такі метафоричні поняття, як: «інформаційна гігієна» і «інформаційний детокс» (ІД). Пер-
ше представляє собою систему знань, що вивчає закономірності впливу інформації на формування, функціонування, 
стан психічного, фізичного та соціального здоров’я людини та соціуму, а також розробляє заходи з оздоровлення 
навколишнього інформаційного середовища. Друге означає медійну аскетику, відмову від використання інформацій-
но-комунікаційних технологій на певний період. Функціонування інформаційної гігієни розглянуто у ракурсі принципів 
інформаційної безпеки на трьох рівнях – особистісному, суспільному та державному. Інституціоналізація інформацій-
ного детоксу вже активно просувається у країнах Заходу, але проблема у суспільному плані ще не достатньо акту-
алізована. Більша увага зараз зосереджена на рівні особистості. Що до цього наукового матеріалу продукується ще 
мало, втім вже існують роботи щодо практичного втілення ІД. Наведена вибірка науково-практичних матеріалів 
відображають різні ідеї авторів. Наголошено, що відмова від гаджетів часом може бути незручною та напруженою. 
Людина може відчувати роздратування, тривогу і навіть нудьгу без мобільного телефону та інших технічних засобів. 
Щоб підтримати належний рівень інформаційного здоров'я, запропоновано дотримуватися такої філософії поведінки 
як JOMO («щастя необізнаності» або «радість упущення»). Зроблено висновок, що дане дослідження, осмислюючи 
наповнення семантичного поля кіберпсихології новими поняттями, може бути підґрунтям для подальших наукових 
доробок у розширенні її практик з метою забезпечення інформаційного здоров’я особистості.

Ключові слова: інформаційне здоров’я, кіберпсихологія, інформаційна гігієна, інформаційний детокс, інформаційна 
безпека, JOMO.

The article explores a new scientific field -“cyberpsychology”– which examines human activity involving computers, mobile 
communication, and the Internet, as well as their impact on information health as a component of overall health, which is shaped 
by and dependent on information. The study highlights that cyberpsychology is currently transdisciplinary, encompassing various 
scientific and practical domains viewed through the lens of psychology and behavioral sciences. In the emerging semantic field 
of cyberpsychology, metaphorical concepts such as “information hygiene” and “information detox” (ID) have taken shape. 
The former refers to a system of knowledge that investigates the patterns of information's influence on the mental, physical, and 
social health of individuals and society, while also developing measures to improve the surrounding informational environment. 
The latter describes media asceticism, or a temporary abstention from using information and communication technologies. 
The application of information hygiene is examined through the principles of information security at three levels: personal, 
social, and state. In contrast, the institutionalization of information detox is actively advancing in Western countries, although 
it remains insufficiently emphasized in the social sphere, with greater focus currently placed on the individual level. While 
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scientific research in this area remains limited, there are already works addressing the practical application of ID. The presented 
sample of scientific and practical materials reflects diverse perspectives from different authors. It is noted that abstaining from 
gadgets can often be uncomfortable and stressful, causing feelings of irritation, anxiety, or even boredom in the absence of 
mobile phones and other devices. To maintain a healthy level of information well-being, it is suggested to embrace a behavioral 
philosophy known as JOMO (“the joy of missing out”), which emphasizes finding happiness in intentional disconnection. The 
article concludes that this study, by enriching the semantic field of cyberpsychology with new concepts, provides a foundation 
for further research and the development of practices aimed at enhancing information health of the individual.

Key words: information health, cyberpsychology, information hygiene, information detox, information security, JOMO. 

Постановка проблеми. Характерною рисою 
сучасного суспільства є бурхливий розвиток та 
трансформація інформаційного середовища (ІС). 
Спостерігається різке збільшення частки інфор-
мації, що надходить з інформаційних джерел 
масової комунікації порівняно з одержуваною 
з безпосереднього досвіду та особистого спілку-
вання. Метаморфози ІС, пов’язані з перетворен-
ням його на глобальну «цифрову екосистему», де 
на людину впливає найрізноманітніша інформація 
у процесі комунікації, стали об’єктом міждисци-
плінарних досліджень різних наук: соціології, еко-
номіки, філософії, психології. Логічним є і поява 
нової галузі – «кіберпсихології», що досліджує 
діяльність людини, здійснюваної у вигляді засто-
сування комп’ютерів, мобільних засобів зв’язку 
й Інтернету. Щодо актуальних питань кіберпсихо-
логії, у центрі уваги вчених є насамперед вивчення 
деструктивного впливу Інтернету. У семантич-
ному полі кіберпсихології, яке знаходиться ще 
у стадії формування, знайшли своє місце такі 
метафоричні поняття, як: «інформаційна гігієна» 
(ІГ) і «інформаційний детокс» (ІД). Що до пер-
шого, воно вже набуло достатнього відображення 
у науковій і практичній площині. А от друге ще 
знаходиться у стадії формування підходів до його 
дослідження.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Теоретичною базою дослідження стали роботи 
науковців у сфері кіберпсихології: Irene Connolly, 
Julie R. Ancis, та ін. Окремі аспекти проблема-
тики ІГ та ІТ розглядали такі науковці, як: Mike 
Caulfield, В.Халамендик, Kendra Cherry, Christina 
Crook. та ін. 

Мета статті. Дослідити принципи форму-
вання та становлення понять «інформаційна гігі-
єна» та і «інформаційний детокс» у рамках нового 
напряму наукових досліджень – кіберпсихоло-
гії у публічній та особистісній площині з метою 
забезпечення інформаційного здоров’я.

Виклад основного матеріалу. Виходячи із 
сучасних доробок вчених і практиків, слідує, що 
при порушенні цілісності особистості під впливом 
інформації, можуть виникнути взаємопов’язані 
зміни у психічному здоров’ї, життєвих настано-
вах, направленості особистості, структури цін-

ностей, мотивів, цілей, десоціалізації. У зв’язку 
з цим запропоновано спеціально виділити поняття 
«інформаційне здоров’я» як частину загального 
стану психічного, фізичного і соціального благо-
получчя, що формується і залежить від інформації. 

Поняття «кіберпсихологія» сформувалося на 
основі збільшення інтересу до вивчення питання 
про психологічний вплив кіберпростору – циф-
рового середовища «функціонування продуктів 
інформаційно-комунікаційних технологій, що 
дозволяють створювати надзвичайно складні сис-
теми взаємодій агентів із метою отримання 
інформації, обміну та управління нею, а також 
здійснення комунікацій в умовах безлічі різних 
мереж» [1].

Irene Connolly та інші в роботі «Вступ до 
кіберпсихології» [2] одним із головних завдань 
кіберпсихології вбачають дослідження впливу 
технологій на поведінку та психологічний стан 
користувачів. Julie R. Ancis в огляді «Епоха 
кіберпсихології» [3] підкреслює, що термін 
«кіберпсихологія» нині має трансдисциплінарний 
характер, охоплюючи різні галузі науки та засто-
сування, які розглядаються через призму психо-
логії та наук про поведінку. Дослідниця виділила 
п’ять основних областей, що стосуються галузі 
кіберпсихології: онлайн-поведінка особистості 
в Інтернеті; психологія соціальних мереж; ігри, 
у тому числі азартні; телепсихологія; віртуальна 
реальність, штучний інтелект і дотичне. Вона вва-
жає, що в міру розвитку та використання нових 
технологій сфера кіберпсихології все більше про-
цвітатиме. Афективні, когнітивні та поведінкові 
наслідки впливу кіберпростору на індивідуаль-
ному, діадному та груповому рівнях багато в чому 
тільки починають вивчатися та розумітися, а це 
і є предмет кіберпсихології.

Щодо актуальних питань кіберпсихоло-
гії, акцентуємо увагу насамперед на вивченні 
деструктивного впливу Інтернету. Безсумнівно, 
Інтернет об’єднує світ, дає унікальні можливості 
доступу до знань, позитивно змінює механізм 
отримання та переробки інформації людиною, 
створює середовище для спілкування. З іншого 
боку, величезна кількість інформації в Інтернеті 
змушує людину ухвалювати рішення в умовах, що 
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не дозволяють її достовірно оцінювати. В Інтер-
неті багато хто тікає від реальності, щоб мати мож-
ливість самолюбування, псевдореалізації, «пере-
моги над ворогами», щоб довести чужу неправоту 
на форумах, проявляючи, зокрема, агресію, тобто 
загалом щоб створити для себе ілюзію затребува-
ної особистості. Введено навіть новий термін – 
«FOMO» – боязнь пропустити цікаве (англ. Fear 
of missing out) – тривожний психічний стан, коли 
людина боїться пропустити цікаву чи важливу 
подію. У 2013 році слово включено до Оксфорд-
ського словника англійської мови.

В останні роки стало популярним розширення 
наукових термінів шляхом наповнення яскравими 
метафорами, що підкріплюють ідеї дослідників 
та підсилюють емоційне сприйняття. Наприклад, 
виникнення поняття «лебедів» у науковій тер-
мінології при дослідженні турбулентних явищ. 
«Чорні», «Сірі», «Білі» – таке відображення тур-
булентних подій стало сенсацією у наукових 
колах, що досліджують турбулентні явища [4]. 

Поняття, що досліджуються, є по суті також 
метафоричними. Так, гігієна є науковим напря-
мом, що вивчає закономірності впливу навколиш-
нього середовища на організм людини та здоров’я 
суспільства з метою обґрунтування гігієнічних 
нормативів, санітарних правил та заходів, реаліза-
ція яких забезпечує оптимальні умови для життє-
діяльності, зміцнення здоров’я та попередження 
захворювань. Сутність же інформаційної гігієни 
набуло смислу у зв’язку з розвитком інформацій-
них технологій. Формування адекватних реакцій 
на будь-яку інформацію, її перевірка на предмет 
достовірності та дотримання простих правил 
інформаційної безпеки є запорукою вдалої ІГ. 
Mike Caulfield, американський дослідник у сфері 
дезінформації, дає таке яскраве визначення: «Тер-
мін «інформаційна гігієна» означає метафоричне 
миття рук, яке ви використовуєте для запобігання 
поширенню дезінформації» [5]. Більш розширене 
визначення дає В. Б. Халамендик: «Інформаційна 
гігієна – система знань, що вивчає закономірності 
впливу інформації на формування, функціону-
вання, стан психічного, фізичного та соціального 
благополуччя людини та соціуму, яка розробляє 
заходи з оздоровлення навколишнього інформа-
ційного середовища» [6]. Функціонування ІГ він 
пропонує розглядати у ракурсі принципів інфор-
маційної безпеки (ІБ) на трьох рівнях – особис-
тісному, суспільному та державному. Цілком 
погоджуючись з таким підходом, охарактеризу-
ємо кожен із рівнів, але у зворотному порядку, 
оскільки, на нашу думку, саме державна політика 
визначає функціонування ІГ на інших рівнях. За 

основу візьмемо визначення ІБ для всіх рівнів із 
джерела [7]. 

Інформаційна безпека держави – стан захи-
щеності інформаційного середовища держави, 
збереження її інформаційних ресурсів, забезпе-
чення законних прав особистості й суспільства 
в інформаційній сфері. Виходячи з цього, головні 
завдання ІГ можна окреслити наступним чином:

− системний розвиток законодавства, що 
регулює інформаційну сферу;

− протидія використанню інформаційних тех-
нологій, які загрожують інтересам держави; 

− забезпечення економічно-фінансового 
базису для розвитку національних інформаційних 
ресурсів та інфраструктури;

− підвищення ефективності наукових дослі-
джень та якості освіти у сфері інформаційних тех-
нологій;

− підвищення рівня правової та інформацій-
ної культури громадян і суспільства в цілому.

Інформаційна безпека суспільства – це стан 
суспільства, у якому йому не може бути завдано 
істотної шкоди шляхом впливу на його інформа-
ційну сферу. Головним завданням ІГ тут є під-
вищення інформаційної культури. ІГ покликана 
забезпечити захищеність суспільної свідомості 
від небезпечних, дестабілізуючих і деструктив-
них інформаційних впливів.

Інформаційна безпека особистості – стан захи-
щеності особистості від впливів, здатних проти її 
волі та бажання змінювати психічні стани і пси-
хологічні характеристики, модифікувати її пове-
дінку та обмежувати свободу вибору. На цьому 
рівні в Інтернеті існує достатня кількість як тео-
ретичного, так і практичного матеріалу, на основі 
якого можна сформулювати головне завдання 
ІГ: зробити наше інформаційне життя здорові-
шим. Як і звичайна гігієна, ІГ має стати хорошою 
звичкою для кожного. Враховуючи, що в умовах 
сьогодення ворог активно веде війну на інформа-
ційному фронті, потрібно ретельніше дотримува-
тись основних правил ІГ. Із всього нагромадження 
інформації ми виділили, на наш погляд, найбільш 
релевантну і раціональну і сформулювали 5 осно-
вних правил: звільнятись від інформаційного 
шуму; вибирати надійні джерела інформації; кри-
тично ставитись до інформації; не потрапляти 
в інформаційну бульбашку; розвивати культуру 
поширення власної інформації. 

Інформаційний детокс у різних джерелах 
інформації може фігурувати як: цифровий, діджи-
тал (від англ. digital) або Інтернет детокс. Втім 
сутність понять одна і та ж. Якоюсь мірою ІД 
можна вважати синонімом ІГ, коли остання не дає 
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належного ефекту, і потрібні більш радикальні 
заходи. Поняття походить із сфери медицини – 
детокс (детоксикація) означає комплекс заходів, 
спрямований на очищення організму від шлаків 
та токсинів, що дає ефект оздоровлення, зниження 
ваги, омолодження та покращення самопочуття. 
Поняття ІД з’явилося в інформаційному просторі 
як наукового, так і публіцистичного характеру не 
так давно, і означає в самому короткому тракту-
ванні медійну аскетику, відмову від використання 
інформаційно-комунікаційних технологій на 
певний період. Оксфордський словник визначає 
цифровий детокс як «період часу, протягом якого 
людина утримується від використання електро-
нних пристроїв, що розглядається як можливість 
зменшити стрес або зосередитися на соціальній 
взаємодії у реальному світі» [8]. 

Інституціоналізація ІД активно просувається 
у країнах Заходу. З одного боку, набувають попу-
лярності флеш-моби та акції, присвячені масовій 
відмові від використання інформаційних систем: 
наприклад, низка загальноосвітніх організацій 
Великобританії проводить заходи з цифрового 
детоксу, результати яких широко висвітлюються 
у ЗМІ [9]; останню неділю січня оголошено Між-
народним днем без Інтернету [10]. Існують турис-
тичні напрямки, що задовольняють потреби у від-
мові від використання Інтернету [11, 12]. 

Хоча вже існує суспільний запит на вивчення 
проблеми ІД, на цьому рівні вона ще не достатньо 
актуалізована. Більша увага щодо ІД зараз зосе-
реджена на рівні особистості. У цьому плані нау-
кового матеріалу продукується ще мало, втім вже 
існують роботи щодо практичного втілення ІД. 
На основі аналізу доступних джерел інформації 
наведемо вибірку, яка, на наш погляд, може пред-
ставляти інтерес.

Цифрова детоксикація може бути будь-якою, 
і може мати різні форми. Можна спробувати на 
деякий час відмовитися від усіх цифрових при-
строїв, включаючи телебачення, мобільні теле-
фони та соціальні мережі. В інших випадках 
можна зосередитися на обмеженні використання 
лише одного типу цифрових пристроїв, напри-
клад телефону чи ігрової консолі. Kendra Cherry, 
спеціалістка із психосоціальної реабілітації про-
понує наступні ідеї [13]:

Цифрове голодування: спробуйте відмовитися 
від усіх цифрових пристроїв на короткий період 
часу, наприклад на день або тиждень.

Спеціальна детоксикація: якщо якась про-
грама, сайт, гра чи гаджет забирають у вас заба-
гато часу, зосередьтеся на обмеженні викорис-
тання цього проблемного елемента.

Детоксикація соціальних медіа: зосередьтеся 
на обмеженні або навіть повній відмові від вико-
ристання соціальних мереж на певний період часу.

Відмова від пристроїв часом може бути незруч-
ною та напруженою. Людина може відчувати роз-
дратування, тривогу і навіть нудьгу без мобіль-
ного телефону та інших технічних засобів. Щоб 
знизити тривожність, пов'язану з використанням 
соціальних медіа, потрібно точно з’ясувати для 
себе, чому ви хочете змінити свою поведінку 
в мережі, зазначає Christina Crook, авторка книги 
«Щастя необізнаності» (The Joy of Missing Out) 
[14]. Ви можете, наприклад, нагадати собі, що 
час, заощаджений на соцмережах, дозволить 
вам більше спілкуватися з родиною чи друзями. 
«Коли немає гарної альтернативи соцмережам, 
жодної сили волі не вистачить, щоб утриматися 
від них», – каже дослідниця. Як можна побачити, 
абревіатурою названої книги є JOMO, що стало 
самостійним поняттям і є альтернативою FOMO. 
Tanya Dalton у своїй книзі «The Joy of Missing 
Out: Live More by Doing Less» визначає його як 
«радість упущення – відключення від усіх медіа, 
практика догляду за собою, відновлення зв’язку 
з теперішнім моментом і навчання цінувати спо-
кій самотності» [15]. Із даної книги та інших тво-
рів, подкастів і цитувань дослідниці виділимо 
наступні стратегії JOMO:

Складіть список занять, які вам дійсно подо-
баються. Розмістіть його в доступному місці, 
щоб миттєво мати нагадування про заняття, які 
приносять вам радість, і включити їх у свій день.

Складіть плани на відпочинок. Ключовим 
моментом є баланс: не надто структурувати наше 
життя, а виділяти час для значущого спілкування, 
творчих пошуків або всього, що приносить вам 
радість офлайн.

Проводьте регулярну цифрову детоксикацію. 
Відключайтесь від мережі на певний час, щоб 
заземлитися на поточному моменті.

Інвестуйте в офлайн-зв’язки з іншими. Це 
може включати сім’ю, партнерів, друзів і сусідів. 
Спільна діяльність – це чудовий спосіб побуду-
вати значущі стосунки, а не витрачати час на спіл-
кування в Інтернеті.

Виділіть час для догляду за собою. Це може 
бути самостійна прогулянка на природі, тепла 
ванна, медитація чи заспокійлива музика – все, 
що допоможе вам почуватися комфортніше.

Висновки. Сучасний етап розвитку суспільства 
характеризується бурхливим розвитком інформа-
ційних технологій, виникненням «цифрової еко-
системи», де на людину впливає найрізноманітніша 
інформація. Спеціально виділено поняття «інфор-
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маційне здоров’я» як частину загального стану 
здоров’я, що включає психічний, фізичний і соціаль-
ний аспекти, а також формується і залежить від 
інформації. Воно є предметом вивчення різних наук, 
в тому числі і «кіберпсихології». У рамках забезпе-
чення інформаційного здоров’я особистості у семан-
тичному полі кіберпсихології очільні місця займають 
поняття «інформаційна гігієна» і «інформаційний 
детокс», що носять метафоричне наповнення, чим 
підкреслюється їх багатогранність і логіка розвитку 

наукового знання, та підсилюється емоційне сприй-
няття. Їх практичне втілення може бути підкріплене 
застосуванням такої філософії поведінки як JOMO 
(«щастя необізнаності» або «радість упущення»).

Дане дослідження, осмислюючи наповне-
ння семантичного поля кіберпсихології новими 
поняттями, може бути підґрунтям для подаль-
ших наукових доробок у розширенні її практик 
з метою забезпечення інформаційного здоров’я 
особистості.
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У статті висвітлено психологічні аспекти консультування сімей військовослужбовців, які активно виконують бойо-
ві завдання в умовах повномасштабної війни. Дослідження спрямоване на розкриття змісту ключових понять, таких як 
«психологічна допомога», «психологічний супровід», «соціально-психологічні особливості сімей військовослужбовців». Осо-
бливу увагу приділено вивченню психологічних потреб дружин військовослужбовців як однієї з найбільш вразливих категорій 
в контексті сучасних умов. У рамках емпіричного дослідження нами було здійснено діагностику рівня особистісної та соці-
альної тривожності, а також рівня стресу дружин військовослужбовців. Узагальнення отриманих результатів дозволило 
виявити, що дружини військовослужбовців демонструють підвищений рівень тривожності та високий рівень стресу. Це 
свідчить про значну психологічну напругу, що обумовлена низкою специфічних чинників, таких як стан невизначеності, соці-
альна ізоляція, підвищені емоційні навантаження, а також труднощі адаптації до нових життєвих обставин. Результати 
дослідження підтвердили необхідність розробки адаптивних методик психологічного консультування для цієї категорії. 
На основі теоретичних і емпіричних результатів розроблено рекомендації щодо організації психологічної підтримки сімей 
військовослужбовців. Запропоновані методики орієнтовані на подолання тривожних станів, управління стресом, розвиток 
механізмів соціальної підтримки та зміцнення психологічної стійкості. Ці рекомендації мають на меті підвищення ресурсів 
дружин військовослужбовців для адаптації до кризових умов. Подальші перспективи дослідження включають апробацію 
розроблених рекомендацій у практиці надання психологічної допомоги та оцінку їх ефективності. Застосування отриманих 
результатів сприятиме підвищенню якості психологічної підтримки сімей військовослужбовців в умовах війни.

Ключові слова: психологічне консультування, психологічний супровід, психологічна допомога, стрес, тривожність. 

The article highlights the psychological aspects of counseling families of military personnel who are actively performing combat 
missions in wartime. The study is aimed at revealing the content of key concepts such as “psychological assistance”, “psychological 
support”, “social and psychological characteristics of military personnel’s families”. Particular attention is paid to studying the 
psychological needs of military personnel’s wives as one of the most vulnerable categories in the context of modern conditions. As 
part of the empirical study, we carried out diagnostics of the level of personal and social anxiety, as well as the level of stress of 
military personnel’s wives. Generalization of the obtained results allowed us to find out that military personnel’s wives demonstrate 
an increased level of anxiety and a high level of stress. This indicates significant psychological stress, which is caused by a number 
of specific factors, such as a state of uncertainty, social isolation, increased emotional stress, as well as difficulties in adapting to 
new life circumstances. The results of the study confirmed the need to develop adaptive methods of psychological counseling for this 
category. Based on theoretical and empirical results, recommendations have been developed for organizing psychological support 
for military families. The proposed methods are focused on overcoming anxiety, stress management, developing social support 
mechanisms, and strengthening psychological resilience. These recommendations are aimed at increasing the resources of military 
spouses to adapt to crisis conditions. Further prospects for the study include testing the developed recommendations in the practice 
of providing psychological assistance and assessing their effectiveness. The application of the results obtained will contribute to 
improving the quality of psychological support for military families in wartime conditions.

Key words: psychological counseling, psychological support, psychological help, stress, anxiety.
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Постановка проблеми. Сучасні реалії війни 
в Україні висувають перед суспільством і про-
фесійною психологією нові виклики, серед яких 
особливу увагу привертає необхідність надання 
ефективної психологічної допомоги сім’ям вій-
ськовослужбовців. Війна є потужним стресоген-
ним фактором, що впливає не лише на безпо-
середніх учасників бойових дій, але й на членів 
їхніх родин. У такій ситуації сім’я часто виступає 
основним джерелом підтримки для військовос-
лужбовця, однак водночас зазнає значного емо-
ційного навантаження, що може призводити до 
психологічних криз, конфліктів, або навіть роз-
паду сімейних стосунків.

Актуальність дослідження особливостей пси-
хологічного консультування таких сімей обумов-
лена кількома факторами. По-перше, тривала 
війна створює нову соціальну реальність, у якій 
необхідність забезпечення психосоціального бла-
гополуччя військових та їхніх родин стає одним із 
ключових завдань державної політики і системи 
психологічної допомоги. По-друге, травматичний 
досвід, пов’язаний із війною, проявляється у різ-
них формах, таких як посттравматичний стресо-
вий розлад (ПТСР), депресія, тривожність та соці-
альна ізоляція, які можуть посилюватися через 
внутрішньо сімейні проблеми. У цьому контексті 
саме психологічне консультування здатне стати 
важливим механізмом подолання цих наслідків, 
сприяючи відновленню емоційного балансу та 
зміцненню сімейних відносин.

Проблематика психологічного консультування 
сімей військовослужбовців в умовах війни є недо-
статньо вивченою, що ускладнює розробку діє-
вих практичних підходів до її вирішення. Попри 
існування значного обсягу теоретичних і прак-
тичних напрацювань у сфері психологічної допо-
моги постраждалим від травматичних подій, спе-
цифіка роботи з сім’ями, де один із членів бере 
безпосередню участь у бойових діях, вимагає 
більш детального розгляду. Зокрема, важливо 
враховувати унікальні виклики, пов’язані із змі-
нами ролей у сім’ї, тривалими періодами розлуки, 
труднощами адаптації до мирного життя після 
демобілізації, а також психологічними наслідками 
втрати або поранення.

Дослідження окресленої проблеми в україн-
ському контексті має особливе значення, оскільки 
його результати можуть сприяти розробці ефек-
тивних методів консультування, адаптованих до 
умов війни, що триває. Крім того, розуміння пси-
хологічних механізмів, які впливають на функці-
онування сімей військовослужбовців, дозволить 
вдосконалити як індивідуальну, так і групову 

терапію, зменшити ризик негативних соціальних 
і психологічних наслідків. Урахування націо-
нального, культурного та соціального контекстів 
є критично важливим для успішного вирішення 
цієї проблеми, що робить її дослідження надзви-
чайно актуальним і перспективним.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Варто зазначити, що проблематика психокорекцій-
ної та психотерапевтичної допомоги військовос-
лужбовцям та їхнім сім’ям набула особливої акту-
альності після початку війни в Україні в 2014 році, 
новий поштовх у дослідженні окресленої пробле-
матики розпочався із початком повномасштабного 
вторгнення 24 лютого 2022 року. В рамках аналізу 
існуючих досліджень і публікації, варто відзна-
чити, що окреслена проблематика входить в коло 
наукових інтересів як українських, так і зарубіж-
них дослідників. Серед вітчизняних науковців, які 
присвячують свої наукові праці темі психологіч-
них особливостей родин військовослужбовців та 
особливостям психологічної допомоги останнім, 
варто виокремити таких, як А. К. Пападопулос, 
І. В. Александров, Т. С. Гурлєва, А. М. Терновська, 
Ю. Карук, Г. І. Лемко, Н. Ф. Дідик, Н. Ю. Журав-
льова, І. П. Ковальчук, В. Шевчук, М. Овощнікова, 
Ю. Бабаян та багато інших.  

Мета статті. Провести теоретичний аналіз осо-
бливостей психологічного консультування сімей 
військовослужбовців в умовах війни та емпірично 
дослідити найбільш актуальні потреби дружин 
військовослужбовців, на які варто звернути увагу 
в процесі психокореційного та психотерапевтич-
ного втручання, а також зробити спробу система-
тизувати існуючі знання та розробити практичні 
рекомендації щодо психологічного консульту-
вання сімей військовослужбовців в умовах війни.

Виклад основного матеріалу. Повномасш-
табне вторгнення ставить перед українцями нові 
виклики, які вимагають високої психологічної 
стійкості, адаптованості та асертивності. В той 
самий час, особливої важливості набуває психо-
логічна підтримка та допомога, що включає про-
філактику, психодіагностику та психокорекцію, 
що дозволяє зберегти ментальне здоров’я як окре-
мої особистості, так і цілої нації. 

Психологічна допомога є практичною галуззю 
психології, яка зосереджується на покращенні 
соціально-психологічної компетентності індиві-
дів і наданні підтримки як окремим особам, так 
і групам чи організаціям. Її основним завданням 
є безпосереднє вирішення психологічних трудно-
щів, зокрема проблем у міжособистісних стосун-
ках, а також глибинних внутрішньоособистісних 
конфліктів [7, с. 325].
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Окремої уваги вимагає проблематика психо-
логічної допомоги сім’ям військовослужбовців, 
адже останні мають характерні особливості, що 
можуть негативно впливати на емоційний стан її 
членів – окремо, а також на ментальне здоров’я 
останніх – загалом. А. М. Терновська виокремлює 
наступні складні ситуації, які переживають сім’ї̈ 
військовослужбовців: [9, с. 178]

– тривала відсутність одного з батьків (чоло-
віка чи жінки) через участь у підготовці або вико-
нанні бойових завдань, що впливає на функціону-
вання сім’ї;

– відсутність військовослужбовця на родин-
них святах та важливих подіях, таких як дні 
народження, через перебування на навчаннях або 
в зоні бойових дій;

– дистрес, який переживають усі члени сім’ї 
в очікуванні повернення близької людини з війни, 
що може бути пов’язано з ризиком її неповер-
нення або повернення з фізичними чи психологіч-
ними змінами.

Г. І. Лемко виділяє низку ключових проблем, 
з якими стикаються військовослужбовці та члени 
їхніх сімей: [6, с. 884–885] 

– Соціально-психологічний дискомфорт 
у сім’ї. Стрес, пов’язаний зі специфікою військо-
вої служби, впливає на емоційний стан військо-
вослужбовця та його родини.

– Психологічний стрес і травматичні пережи-
вання. Високий рівень стресу, якому піддаються 
військові, може передаватися членам їхніх сімей, 
спричиняючи труднощі у стосунках, особливо 
у разі розвитку посттравматичного стресового 
розладу (ПТСР).

– Невизначеність і непередбачуваність. 
Постійна напруга та тривога в родині обумовлені 
невизначеністю щодо тривалості служби, участі 
в бойових діях і загрози життю військовослужбовця.

– Проблеми адаптації. Часті зміни місця 
служби вимагають пристосування до нових умов 
життя, клімату й соціального середовища, що 
створює фізичне та психологічне навантаження 
для військового та його родини.

– Жорстка регламентація життя. Суворі 
вимоги й обмеження, встановлені нормативними 
документами, формують необхідність постій-
ного підпорядкування, що впливає на свободу дій 
і прийняття рішень у сім’ї.

– Обмеженість у спілкуванні. Через специ-
фіку служби військовослужбовці стикаються 
з обмеженням емоційно-психологічних контактів, 
що посилює почуття ізоляції.

– Взаємозалежність у сім’ї. Подружні сто-
сунки значною мірою залежать від схожості жит-

тєвих цінностей, де дружина відіграє ключову 
роль у створенні гармонійного середовища в сім’ї.

– Дефіцит спілкування. Через віддаленість 
місця служби та перебування у закритих гарнізо-
нах родини військових часто відчувають брак кон-
тактів із близькими.

Ці аспекти вказують на багатовимірність про-
блем, які потребують комплексного підходу до 
психологічної підтримки військовослужбов-
ців і їхніх родин. Крім того, низка дослідників 
акцентують увагу на тому, що стосунки у родині 
і соціально-психологічна підтримка останньої 
має вагомий вплив на морально-психологічний 
стан військовослужбовця, а отже і на його ефек-
тивність у зоні бойових дій [1; 2; 3]. Таким чином, 
можемо зробити висновок, що сім’ї військовос-
лужбовців вимагають специфічних підходів щодо 
психологічного супроводу. 

Психологічний супровід являє собою процес 
забезпечення психологічної допомоги та під-
тримки людям, які стикаються з емоційними та 
психологічними труднощами в різних сферах 
життя. Цей метод застосовується у таких контек-
стах, як медичний, освітній, соціальний та про-
фесійний. Основним завданням психологічного 
супроводу є сприяння усвідомленню людьми їхніх 
емоцій, розробці ефективних способів подолання 
труднощів та формуванню стратегій, спрямованих 
на покращення загального благополуччя та якості 
життя. Цей процес може включати індивідуальні 
консультації з фахівцем, участь у групових сесіях, 
сімейну терапію, а також навчання навичкам 
саморегуляції та управління емоційним стресом. 
Крім того, супровід може охоплювати надання 
практичних рекомендацій та порад для вирішення 
конкретних проблем і викликів [4, с. 126].

З метою дослідження найбільш актуальних 
потреб жінок військовослужбовців, на які варто 
звернути увагу психологу-консультанту чи пси-
хотерапевту в процесі психологічної або психоте-
рапевтичної допомоги, нами було сплановано та 
реалізовано емпіричне дослідження. 

Вибірка дослідження складається із 47 жінок, 
які є дружинами військовослужбовців. 

З метою досягнення поставленої мети емпі-
ричного дослідження, нами було сформовано 
наступну підбірку психодіагностичних методик: 
Опитувальник Ч. Д. Спілберга та Ю. Л. Ханіна, 
Шкала соціальної тривожності SPIN (К. Коннор 
та ін.), Шкала психологічного стресу PSM-25.

На першому етапі емпіричного дослідження 
учасницям було запропоновано для проходження 
Опитувальник Ч. Д. Спілберга та Ю. Л. Ханіна, 
який спрямовано на дослідження особистісної 
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тривожності респонденток. Результати, отримані 
нами в результаті обробки даних, представлено 
в Табл. 1.

дження може бути пов’язаний із соціальними 
викликами, зумовленими специфікою життя 
в сім'ях військовослужбовців. Це може вклю-
чати почуття ізоляції, обмеженість соціальної 
підтримки та складнощі в інтеграції до нових 
соціальних груп. Такі показники вказують на 
важливість психотерапевтичної роботи, спрямо-
ваної на розвиток соціальних навичок, зниження 
тривожності у міжособистісному спілкуванні та 
створення безпечного середовища для соціальної 
взаємодії.

Нарешті на останньому етапі емпіричного 
дослідження учасницям було запропоновано до 
проходження Опитувальник PSM-25 з метою 
діагностики рівня стресу жінок. Отримані нами 
результати представлено в Табл. 3.

Таблиця 1
Рівень особистісної тривожності респонденток

Р-нь тривожності Результати
К-ть респондентів %

Низький р-нь 5 10,67%
Середній р-нь 19 40,43%
Високий р-нь 23 48,94%

Отримані дані демонструють, що лише 10,67% 
респондентів мають низький рівень особистісної 
тривожності, тоді як середній рівень було зафік-
совано у 40,43% учасниць. Високий рівень три-
вожності демонструє найбільша частка – 48,94%.

Результати свідчать про значний рівень особис-
тісної тривожності у майже половини жінок, що 
може бути зумовлено психологічним навантажен-
ням, пов’язаним із специфікою військової служби 
їхніх чоловіків. Високий рівень тривожності може 
проявлятися у вигляді емоційного напруження, 
підвищеної чутливості до стресів, а також труд-
нощів у побудові адаптивних стратегій поведінки. 
Цей показник підкреслює необхідність спеціалі-
зованої психологічної підтримки, спрямованої на 
зниження тривожності та підвищення стресостій-
кості серед даної групи жінок.

Для діагностики рівня соціальної тривож-
ності жінок нами було використано Шкалу SPIN. 
Результати загальної вибірки, переведені у відсо-
ткові співвідношення, представлено в Табл. 2.

Таблиця 2
Рівень соціальної тривожності респонденток

Р-нь соціальної тривожності Результати
К-ть осіб %

Низький р-нь 14 29,79%
Середній р-нь 26 55,32%
Високий р-нь 7 14,89%

Низький рівень соціальної тривожності зафік-
совано у 29,79% респонденток, що свідчить про 
їхню здатність ефективно взаємодіяти в соціаль-
ному середовищі. У більшості опитаних, а саме 
у 55,32%, виявлено середній рівень соціальної 
тривожності, який може свідчити про певні труд-
нощі у соціальних ситуаціях, але без вираженого 
дистресу. Високий рівень соціальної тривожності 
продемонстрували 14,89% респонденток, що вка-
зує на значні труднощі у міжособистісних контак-
тах та соціальній адаптації.

Таким чином, високий та середній рівень соці-
альної тривожності у більшості учасниць дослі-

Таблиця 3
Рівень стресу респонденток

Рівень прояву стресу Результати
К-ть осіб %

Низький р-нь 7 14,89%
Середній р-нь 13 27,66%
Високий р-нь 27 57,45%

Результати дослідження рівня стресу серед 
дружин військовослужбовців показали, що лише 
14,89% респонденток характеризуються низьким 
рівнем стресу. Середній рівень стресу спостеріга-
ється у 27,66% опитаних, тоді як значна більшість, 
а саме 57,45%, демонструє високий рівень стресу.

Отримані дані вказують на значний стресо-
вий вплив, з яким стикаються дружини військо-
вослужбовців. Високий рівень стресу може бути 
зумовлений нестабільністю, невизначеністю та 
підвищеними психологічними вимогами до ролі 
жінки в умовах військової служби її чоловіка. Це 
також може свідчити про недостатній рівень пси-
хологічної підтримки та обмеженість ресурсів для 
саморегуляції. Подібна ситуація вимагає цілеспря-
мованого втручання у формі стрес-менеджменту, 
психотерапевтичної допомоги та підвищення рівня 
психологічної обізнаності серед цієї групи жінок.

Висновки. Узагальнення результатів дослі-
дження показало, що дружини військовослужбов-
ців демонструють підвищений рівень особистіс-
ної та соціальної тривожності, а також високий 
рівень стресу, що вказує на значну психологічну 
напругу та потребу у цілеспрямованій підтримці. 
Високі показники тривожності та стресу свідчать 
про специфічні виклики, пов’язані зі станом неви-
значеності, соціальною ізоляцією та підвищеними 
емоційними навантаженнями, які характерні для 
сімей військовослужбовців в умовах війни.
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Ці дані підкреслюють необхідність розробки 
та впровадження адаптивних методик психологіч-
ного консультування, що включають роботу з три-
вожними станами, стрес-менеджмент та розвиток 
соціальної підтримки, з метою підвищення психо-
логічної стійкості дружин військовослужбовців та 
зміцнення їх ресурсів для адаптації до складних 
життєвих обставин.

На основі проведеного теоретичного та емпі-
ричного дослідження, нами було зроблено спробу 
розробити практичні рекомендації щодо психо-
логічної підтримки сімей військовослужбовців, 
зокрема їхніх дружин:

1. Робота з тривожними станами: психологічне 
консультування має включати техніки зниження 
особистісної та соціальної тривожності, такі як 
когнітивно-поведінкові методи, релаксаційні тех-
ніки та навчання навичок управління тривогою. 
Це сприятиме стабілізації емоційного стану та 
розвитку адаптивної поведінки.

2. Підтримка в подоланні стресу: необхідно 
використовувати індивідуальні та групові інтер-
венції, спрямовані на стрес-менеджмент, зокрема 
навчання навичок релаксації, дихальних технік 
і стратегій саморегуляції. Акцент слід зробити на 

посиленні стресостійкості та розвитку ресурсів 
самопідтримки.

3. Соціальна підтримка та інтеграція: слід 
організовувати групи підтримки для дружин вій-
ськовослужбовців, які створюють безпечний про-
стір для обміну досвідом та емоціями. Такі заходи 
сприяють зниженню соціальної ізоляції та покра-
щенню міжособистісних взаємин.

4. Психоосвіта: важливо надавати інформацію 
про природу стресу, тривожності та їх вплив на 
психічне здоров’я, а також навчати ефективних 
методів їх подолання. Це дозволить жінкам краще 
розуміти власний емоційний стан і розвивати 
навички управління останнім.

5. Індивідуалізований підхід: психологічна 
допомога має бути адаптована до потреб кон-
кретної жінки, враховуючи її рівень тривожності, 
стресу та особистісні ресурси. Такий підхід 
сприяє більш ефективному вирішенню проблем 
і досягненню емоційного балансу. 

Перспективою подальшого дослідження 
є впровадження розроблених рекомендацій 
в практику надання психологічної допомоги дру-
жинам військовослужбовців з метою їх подальшої 
апробації і визначення їх ефективності.

REFERENCES:
1. Didyk N. F. (2018) Rol sim’i u pidtrymtsi psykholohichnoho stanu viiskovosluzhbovtsia na riznykh etapakh 

vykonannia sluzhbovo-boiovoho zavdannia [The role of the family in supporting the psychological state of a serviceman 
at different stages]. Robota z travmamy viiny. Ukrainskyi dosvid : materialy Pershoi vseukrainskoi naukovo-praktychnoi 
konferentsii, 28–31 bereznia 2018 r. Kyiv: Zoloti vorota, 2018. S. 48-51 [in Ukrainian].

2. Didyk N. F. (2018) Sotsialno-psykholohichna pidtrymka chleniv rodyn viiskovosluzhbovtsiv yak chynnyk vplyvu 
na moralno-psykholohichnyi stan biitsia pid chas vykonannia zavdan u zoni ATO [Socio-psychological support of family 
members of military personnel as a factor influencing the moral and psychological state of a soldier while performing 
tasks in the ATO zone]. Ukrainskyi psykholohichnyi zhurnal. 2018. № 1 (7). S. 41-56 [in Ukrainian].

3. Didyk N. F. (2018) Vplyv simeinykh problem na psykholohichnyi stan viiskovosluzhbovtsiv pid chas ATO [The 
impact of family problems on the psychological state of servicemen during the ATO]. Naukovi studii iz sotsialnoi ta 
politychnoi psykholohii. 2018. № 41 (44). S. 68-80 [in Ukrainian].

4. Karuk Yu. (2024) Osoblyvosti psykholohichnoho suprovodu simei viiskovosluzhbovtsiv [Features of psychological 
support for families of military personnel]. Tendentsii ta perspektyvy rozvytku nauky i osvity v umovakh hlobalizatsii : 
materialy Mizhnar. nauk.-prakt. internet-konf. Pereiaslav, 2024. Vyp. 111. S. 126-129 [in Ukrainian].

5. Kovalchuk I. P. (2023) Psykholohichni osoblyvosti druzhyn viiskovosluzhbovtsiv [Psychological characteristics 
of military wives]. Zabezpechennia psykholohichnoi dopomohy v sektori bezpeky ta oborony Ukrainy : zbirnyk tez dop.  
II Vseukr. mizhvid. psykhol. forumu, 30 travnia 2023 r. Kyiv: DNDI MVS Ukrainy, 2023. S. 76-78 [in Ukrainian].

6. Lemko H. I. (2024) Osoblyvosti sotsialnykh problem simei viiskovosluzhbovtsiv [Peculiarities of social problems 
of military families]. Visnyk nauky ta osvity. 2024. № 9 (27). S. 879-889 [in Ukrainian].

7. Ovoshchnikova M., Babaian Yu. (2024) Psykholohichna dopomoha sim’iam viiskovosluzhbovtsiv [Psychological 
assistance to families of military personnel]. Aktualni problemy praktychnoi psykholohii : materialy dop. uchasn. Mizhnar. 
nauk.-prakt. konf., 17 travnia 2024 r. Odesa, 2024. S. 325-326 [in Ukrainian].

8. Shevchuk V. (2024) Psykholohichna dopomoha sim’iam viiskovosluzhbovtsiv [Psychological assistance to families 
of military personnel]. Povernennia z viiny: sotsialno-psykholohichni osoblyvosti reabilitatsii ta resotsializatsii veteraniv 
ta veteranok o umov tsyvilnoho zhyttia : kolektyvna monohrafiia / za zah. red. A. Chernov, V. Zaika, V. Lebediev ta in. 
Poltava: PUET, 2024. S. 144-153 [in Ukrainian].

9. Ternovska A. M. (2023) Psykholohichni osoblyvosti psykholohichnoi pidtrymky simei viiskovosluzhbovtsiv 
[Psychological features of psychological support for families of military personnel]. Teoriia ta praktyka psykhokorektsii 
osobystosti : elektron. zb. mater. III Vseukr. nauk.-prakt. internet-konf., 26 zhovt. 2023 r. Uman, 2023. S. 178-180 [in Ukrainian].

10. Zhuravlova N. Yu. (2015) Osoblyvosti psykholohichnoi dopomohy sim’iam demobilizovanykh viiskovosluzhbovtsiv 
[Features of psychological assistance to families of demobilized military personnel]. Aktualni problemy psykholohii T. III: 
Konsultatyvna psykholohiia i psykhoterapiia: Zbirnyk naukovykh prats Instytutu psykholohii imeni H. S. Kostiuka NAPN 
Ukrainy. Kyiv : Lohos, 2015. Vyp. 11. S. 95-119 [in Ukrainian].



122

♦
Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2024

РОЗДІЛ 5 
СТОРІНКА МОЛОДОГО НАУКОВЦЯ

УДК 351.72:332.142:004.89
DOI https://doi.org/10.51547/ppp.dp.ua/2024.6.20

Байкевич Руслан,
аспірант кафедри регіонального та місцевого розвитку 
Національного університету «Львівська політехніка»
ORCID ID: 0009-0009-9425-5568

ІНСТИТУЦІЙНИЙ РОЗВИТОК ОРГАНІВ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ 
У ЗАБЕЗПЕЧЕННІ ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ ДЕРЖАВИ В УМОВАХ 

ГЛOБАЛІЗАЦІЇ ТА ЦИФРОВОЇ ТРAНСФOРМAЦІЇ

INSTITUTIONAL DEVELOPMENT OF PUBLIC ADMINISTRATION BODIES  
IN ENSURING ECONOMIC SECURITY OF THE STATE IN THE CONTEXT  

OF GLOBALISATION AND DIGITAL TRANSFORMATION

В умовах російськoї агресії проти України питання інститyційного розвитку органів публічного управління у забез-
печенні економічної безпеки держави в умовах глoбалізації й цифрової трaнсфoрмaції має важливе значення, оскільки 
економічна безпека є фyндaментом для стабільності, розвитку і зміцнення суверенітету й територіальної ціліснос-
ті держави. Економічна безпека держави передбачає протидію внутрiшнiм і зовнішнім загрозам, створення умов 
для фінансової стабільності, зміцнення конкyрентоспромoжності національної економіки й ефективне використання 
наявних ресурсів.

Суттєвим фактором, що визначає напрями інституційного розвитку органів публічного управління, є глoбалізація, 
яка не лише створює нові можливості для економічного зростання, а й формує додаткові виклики для економічної без-
пеки держави. Глoбалізація є невід’ємним елементом сучасного економічного розвитку, тому вона вимагає від держави 
функціональних рішень під час управління ризиками для гарантування економічної безпеки. Україна має модифікувати 
свої iнститyційні механізми, зміцнювати цифрову безпеку, розвивати внутрішній потенціал із метою мінімізації нега-
тивних наслідків глoбалізації та використати її можливості для стабільного економічного зростання.

Наступним чинником, що визначає напрями інститyційного розвитку органів публічного управління, є цифрова 
трaнсфoрмaція органів публічного управління, яка сприяє підвищенню ефективності координаційних процесів, відкритос-
ті й оперативності ухвалення управлінських рішень, а також мінімізації ризиків у сфері економічної безпеки. Цифрова 
трaнсфoрмaція є важливим напрямом модернізації державного управління, що сприяє підвищенню ефективності й про-
зорості діяльності органів влади, зниженню корупційних ризиків і покращенню якості надання адміністративних послуг.

Отже, інституцiйний розвиток органів публічного управління у забезпеченні економічної безпеки держави в умовах 
глoбалізації й цифрoвoї трaнсфoрмaції потребує комплексного підходу, що передбачає оновлення управлінських струк-
тур, інтеграцію цифрових рішень, оптимізацію до нових соціально-економічних викликів та оптимізацію результа-
тивності державної політики.

Ключові слова: економічна безпека, органи публічного управління, глoбалізація, цифрова трaнсфoрмaція.

In the context of the Russian aggression against Ukraine, the issue of institutional development of public administration 
bodies in ensuring the economic security of the state in the context of globalisation and digital transformation is of great 
importance since economic security is a fundamental element for stability, development and strengthening of the sovereignty 
and territorial integrity of the state. The economic security of the state involves counteracting internal and external threats, 
creating conditions for financial stability, strengthening the competitiveness of the national economy and efficient use of 
available resources.

Globalisation is a significant factor determining the direction of institutional development of public administration bodies, 
as it not only creates new opportunities for economic growth but also poses additional challenges to the economic security of 
the state. Globalisation is an integral element of modern economic development, so it requires the state to make functional 
decisions in risk management to ensure economic security. Ukraine needs to modify its institutional mechanisms, strengthen 
digital security, and develop its internal capacity to minimise the negative effects of globalisation and use its opportunities for 
sustainable economic growth.
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The next factor that determines the direction of institutional development of public administration bodies is the digital 
transformation of public administration bodies, which contributes to increasing the efficiency of coordination processes, openness 
and efficiency of management decision-making, and minimising risks in the field of economic security. Digital transformation 
is an important area of public administration modernisation that contributes to increasing the efficiency and transparency of 
government activities, reducing corruption risks and improving the quality of administrative services.

Thus, the institutional development of public administration bodies in ensuring the economic security of the State in the context 
of globalisation and digital transformation requires a comprehensive approach that involves updating management structures, 
integrating digital solutions, optimising for new socio-economic challenges and optimising the effectiveness of public policy.

Key words: economic security, public administration, globalisation, digital transformation.

Постановка проблеми. Сучасний світо-
вий розвиток характеризується посиленням 
глoбалізаційних процесів та активною цифровою 
трaнсфoрмaцією, що створює як нові можли-
вості, так і серйозні виклики для економічної без-
пеки держави. У цих умовах важливу роль віді-
грає інституцiйний розвиток органів публічного 
управління, оскільки саме ефективні державні 
інституції здатні забезпечити стійкість економіки, 
адаптацію до змін, протидію кризовим явищам 
і гарантувати сталий розвиток країни.

Економічна безпека держави є основним еле-
ментом її національної безпеки, адже передбачає 
здатність протистояти внутрішнім і зовнішнім 
загрозам, забезпечyвати фінансову стабільність, 
підтримувати конкурентоспроможність економіки 
й ефективно використовувати наявні ресурси. 
В умовах російської агресії проти України це 
питання набуває важливого значення, оскільки 
економічна безпека є основою для стабільності, 
розвитку і зміцнення суверенітету й територіаль-
ної цілісності держави [1].

Вплив глoбалізації, включно з міжнародною 
конкуренцією, фінансовими кризами, торговель-
ними санкціями й змінами у світовій економічній 
системі, вимагає від органів публічного управ-
ління розроблення нових підходів до гаранту-
вання економічної безпеки, що є невід’ємною 
частиною стратегії національної безпеки України 
під час війни та у процесі відновлення після неї.

Цифрова трaнсфoрмaція значною мірою 
змінює механізми функціонування державних 
інституцій. Впровадження новітніх технологій, 
таких як великі дані, блокчейн, штучний інтелект 
і цифрові платформи, відкриває можливості для 
покращення ефективності управлінських рішень, 
посилення контролю за економічними процесами 
та підвищення рівня прозорості у сфері держав-
ного управління. Водночас цифровізація створює 
нові загрози, зокрема у вигляді кібeрризиків, зло-
вживань цифровими фінансовими інструментами 
й інформаційних маніпуляцій, що потребує адек-
ватного реагування з боку держави [2].

Актуальність дослідження інституцiйного роз-
витку органів публічного управління в контек-

сті економічної безпеки зумовлена необхідністю 
модернізації управлінських структур, адаптації 
національної економіки до нових викликів і фор-
мування ефективних механізмів запобігання еко-
номічним загрозам. Вивчення цієї теми дасть 
можливість розробити науково обґрунтовані під-
ходи до зміцнення економічної безпеки держави, 
враховуючи сучасні світові тенденції й техноло-
гічні можливості.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання модернізації інституційної системи орга-
нів публічного управління у забезпеченні еконо-
мічної безпеки держави в умовах глoбалізації 
й цифрoвoї трaнсфoрмaції є центральним питан-
ням, яке вирішують у наукових дослідженнях 
багато вітчизняних учених. Актуальність напряму 
посилилась останніми роками, що пов’язано зі 
зростанням інтересу до цієї теми й зумовлено як 
глобальними викликами, так і технологічними 
змінами, які потребують адаптації органів публіч-
ного управління до нових реалій.

Одним з основних напрямів досліджень 
є вивчення впливу глoбалізаційних процесів на 
економічну безпеку держав. Є. М. Білоусов [3] 
проаналізував вплив глoбалізації на розвиток еко-
номічної безпеки держави та запропонував заходи 
для покращання стану економічної безпеки в кон-
тексті реформування її економічної системи.

Бар’єри інноваційного розвитку в Україні та 
механізми публічного управління для підтримки 
інновацій із метою зміцнення економічної без-
пеки держави досліджувала Є. М. Вербицька [4].

В. Борщевський, О. Василиця і Є. Матвєєв [5] 
у своїй праці проаналізували проблеми розвитку 
публічного управління в Україні під час воєнного 
стану, зокрема інституційні зміни й стратегічне 
планування для забезпечення економічної без-
пеки. Теоретико-методологічним засадам розви-
тку публічного управління, зокрема в контексті 
розбудови економіки для забезпечення безпеки та 
досягнення цілей сталого розвитку, присвячена 
монографія за редакцією І. Семенець-Орлової та 
О. Соловйова [6].

Ю. Охота, В. Балдинюк і Р. Мазурков [7] дійшли 
висновку, що ефективне використання інструмен-
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тів глoбалізації, зокрема через інтеграцію України 
в європейські економічні структури, може спри-
яти економічному розвитку і зміцненню безпеки. 
Проте цей процес вимагає комплексних реформ 
у сферах публічного управління, фінансового 
контролю та кібербезпеки.

Вчені приділяють увагу й цифровій 
трaнсфoрмaції публічного управління як важли-
вому чиннику зміцнення економічної безпеки. 
Н. І. Цегельник і Т. М. Василенко [8] відзначають 
вплив цифрових технологій на облік, що є осно-
вою для ефективного управління державними 
фінансами й зниження ризиків у цій сфері. Вико-
ристання таких технологій, як великі дані, штуч-
ний інтелект, блокчейн, дає можливість покра-
щити аналіз економічних процесів, що є важливим 
для забезпечення економічної безпеки в умовах 
глoбалізації й цифровізації.

Н. В. Іванова [9] також вважає, що цифрові-
зація сприяє зміцненню економічної безпеки. 
Досліджуючи процеси запобігання корупцій-
ним ризикам у сфері забезпечення економічної 
безпеки, авторка дійшла висновку, що вони сут-
тєво прискорилися завдяки цифровізації надання 
публічних послуг, які реалізуються за принципом 
«всюди, наскрізь, постійно».

Впровадження цифрових технологій не лише 
підвищує ефективність управління, а й сприяє 
швидкому реагуванню на загрози, які виникають, 
забезпечyє прозорість в ухваленні ефективних 
управлінських рішень [10]. Тому Р. Попович [11] 
у своїй праці особливу увагу приділив питанням 
цифровізації та її впливу на економічну безпеку 
в умовах розвитку глoбальнoгo інфoрмаційнoгo 
сyспільствa.

Водночас існують певні прогалини в дослі-
дженнях. Для забезпечення економічної безпеки 
необхідно не лише вдосконалювати інституційні 
механізми, а й активно впроваджувати цифрові 
технології та реформувати систему державного 
управління відповідно до сучасних викликів.

Метою статті є дослідження інституційного 
розвитку органів публічного управління у забез-
печенні економічної безпеки держави в умовах 
глoбалізації й цифрoвoї трaнсфoрмaції. Тобто 
обґрунтувати сучасні виклики, які постають перед 
системою публічного управління, виокремити 
основні напрями реформування інституційних 
механізмів і здійснити оцінку впливу цифрових 
технологій на ефективність управлінських рішень 
у сфері економічної безпеки.

Виклад основного матеріалу. Сучасний етап 
розвитку світової економіки характеризується 
інтеграцією держав у глобальні економічні про-

цеси, що зумовлює значні виклики для національ-
них економік, зокрема в контексті гарантування 
економічної безпеки. Глoбалізація й цифрова 
трaнсфoрмaція стали важливими чинниками, що 
змінюють структуру економічних відносин, спри-
чиняють нові загрози та створюють додаткові 
можливості для розвитку. У цьому контексті інсти-
туційний розвиток органів публічного управління 
набуває особливого значення, оскільки він є осно-
вним фактором для ефективного управління еко-
номічною безпекою держави.

Інституційний розвиток визначається як про-
цес еволюції організаційних форм, механізмів 
і методів діяльності органів публічного управління 
відповідно до змін зовнішнього середовища. Його 
головна мета – підвищення ефективності держав-
ного управління, забезпечення прозорості, під-
звітності й інклюзивності управлінських рішень.

Модернізація інституційної системи органів 
публічного управління передбачає зміни у функ-
ціонуванні й структурі державних інститутів, що 
забезпечують ефективне управління економіч-
ними процесами. Публічне управління має від-
повідати новим викликам і вимогам часу, зокрема 
через вдосконалення системи моніторингу, ана-
літики й прогнозування економічної ситуації, що 
сприяє запобіганню кризових явищ і мінімізації 
ризиків. Зміни в інституційному розвитку публіч-
ного управління можна розглядати через напрями, 
наведені на рис. 1.

Таким чином, зміцнення інституційного 
потенціалу органів публічного управління є важ-
ливим елементом забезпечення економічної без-
пеки держави. В умовах глoбалізації й цифрoвoї 
трaнсфoрмaції цей процес потребує комплексного 
підходу, що передбачає модернізацію управлін-
ських структур, впровадження цифрових техно-
логій, адаптацію до нових соціально-економічних 
викликів і підвищення ефективності державної 
політики.

Одним із чинників, що визначає напрями 
інституційного розвитку органів публічного 
управління, є глoбалізація. Вона не лише ство-
рює нові можливості для економічного зростання, 
а й формує додаткові виклики для економічної 
безпеки держави. Розглянемо докладніше вплив 
глoбалізаційних процесів на економічну безпеку 
та необхідність адаптації до них.

Дослідження свідчить, що глoбалізація – це 
складний процес взаємозалежності й інтеграції наці-
ональних економік у світову систему. Глoбалізація 
охоплює такі сфери діяльності: міжнародну тор-
гівлю, фінансові потоки, технологічний розвиток, 
культурний обмін і політичну взаємодію між дер-
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жавами. Основними чинниками глoбалізації є роз-
виток інформаційно-комунікаційних технологій, 
міжнародні інституції, транснаціональні корпора-
ції та лібералізація економічних відносин.

Глoбалізація може сприяти економічній без-
пеці держави, створюючи нові можливості для 
економічного зростання та підвищення конкурен-
тоспроможності. Головні переваги й загрози для 
економічної безпеки держави наведено в табл. 1.

З даних таблиці вбачається, що для України 
глoбалізація є як можливістю для економічного 
розвитку, так і викликом для збереження еконо-
мічної безпеки. В умовах військової агресії та 
економічних санкцій основними аспектами забез-
печення економічної безпеки є:

– диверсифікація зовнішньоекономічних 
зв’язків для зменшення залежності від окремих 
ринків;

– посилення контролю за фінансовими пото-
ками для протидії економічним загрозам;

– цифровізація державного управління 
з метою підвищення стійкості економіки до 
зовнішніх ризиків;

– підтримка розвитку стратегічних галузей 
промисловості для зменшення імпортозалеж-
ності.

Глoбалізація є невід’ємним фактором сучас-
ного економічного розвитку, однак вона вимагає 
від держав ефективних механізмів управління 
ризиками для забезпечення економічної безпеки. 
Україна має адаптувати свої інституційні меха-
нізми, зміцнювати цифрову безпеку та розвивати 
внутрішній потенціал, щоб мінімізувати нега-
тивні наслідки глoбалізації й використати її пере-
ваги для сталого економічного розвитку.

Наступним чинником, що визначає напрями 
інституційного розвитку органів публічного 
управління, є цифрова трaнсфoрмaція органів 
публічного управління. Вона сприяє підвищенню 
ефективності управлінських процесів, зміцненню 
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адаптація законодавчої бази до нових умов 
економічного розвитку та викликів цифровізації. 

розширення повноважень місцевих органів влади для 
ефективнішого реагування на регіональні виклики 

економічної безпеки. 

розвиток компетенцій державних службовців у сфері 
цифрової економіки, управлінської аналітики й 

стратегічного планування. 

залучення бізнесу до розбудови економічної стійкості 
країни через співпрацю з державними органами. 

Рис. 1. Напрями інституційного розвитку органів публічного управління
Джерело: розробка автора
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прозорості й оперативності ухвалення рішень, 
а також мінімізації ризиків у сфері економічної 
безпеки.

Цифрова трaнсфoрмaція є важливим напря-
мом модернізації державного управління, що 
сприяє підвищенню ефективності та прозорості 
діяльності органів влади, зниженню корупційних 
ризиків і покращенню якості надання адміністра-
тивних послуг. В умовах глoбалізації й цифрової 
трансформації цей процес відіграє важливу роль 
у зміцненні економічної безпеки держави.

Цифрoва трaнсфoрмaція передбачає викорис-
тання сучасних технолoгій для оптимізації проце-
сів державного управління (рис. 2).

Цифрова трaнсфoрмaція є основним фактором 
зміцнення економічної безпеки держави, оскільки 
сприяє підвищенню ефективності управління, про-
зорості економічних процесів і стійкості до сучасних 
викликів. Основні переваги цифрової трaнсфoрмaції 
в цьому контексті наведено в табл. 2.

Цифрова трaнсфoрмaція є важливим інстру-
ментом зміцнення економічної безпеки, оскільки 
сприяє прозорості, ефективності й стійкості еко-
номічної системи. Вона дає можливість державі 
адаптуватися до викликів глoбалізації, посилювати 
економічний суверенітет і створювати умови для 
стабільного розвитку. Україні важливо продовжу-
вати інтеграцію цифрових технологій у всі сфери 
державного управління для забезпечення еконо-
мічної безпеки в довгостроковій перспективі.

Україна активно розвиває цифрові технології 
у сфері публічного управління. Основними ініці-
ативами є:

– портал «Дія», що забезпечує доступ грома-
дян до електронних послуг, цифрових документів 
та автоматизованих сервісів;

– розвиток електронного документообігу, що 
підвищує ефективність взаємодії між державними 
органами;

– інтеграція блокчейн-технологій для підви-
щення прозорості державних фінансових опера-
цій і захисту персональних даних;

– модернізація податкових і фінансових сис-
тем, спрямована на запобігання ухиленню від 
сплати податків та ефективне адміністрування 
державних коштів.

Отже, цифрова трaнсфoрмaція органів публіч-
ного управління є важливим елементом зміцнення 
економічної безпеки в умовах глoбалізації. Впро-
вадження сучасних технологій дає змогу не лише 
підвищити ефективність державного управління, 
а й мінімізувати економічні ризики, захистити 
критичну інфраструктуру та забезпечити стійкий 
розвиток економіки. Україні важливо продовжу-
вати цей процес, розширюючи сферу цифрових 
послуг, посилюючи захист даних і вдосконалю-
ючи механізми управління на основі інноваційних 
технологій.

Особливу загрозу для економічної безпеки в умо-
вах глoбалізації та цифровізації становлять кіберза-
грози, які при кібератаках і витоках даних вплива-
ють на економічну інфраструктуру й інформаційні 
системи. Не менш актуальними є фінансові махіна-
ції, які ускладнюють регулювання грошових пото-
ків і сприяють незаконним операціям, що пов’язані 
з використанням криптовалют та інших цифрових 

Таблиця 1
Переваги й загрози впливу глoбалізації на економічну безпеку держави

Чинники глoбалізації Вплив 
позитивний негативний

Доступ до міжнародних 
ринків

Розширення можливостей для експортy, 
залучення інвестицій, розвиток підприємництва

Залежність від зовнішніх ринків, 
ризик торговельних санкцій

Технологічний розвиток Впровадження інновацій, підвищення 
продуктивності й ефективності виробництва

Потреба у значних інвестиціях, 
ризики втрати технологічного 
суверенітетy

Фінансова iнтеграція Доступ до міжнародного капіталy, можливість 
отримання кредитів та інвестицій

Фінансова нестабільність, ризики 
валютних криз та інфляції

Міжнародне співробітництво Участь y глобальних економічних, політичних і 
безпекових ініціативах

Втрата частини економічного 
суверенітету, зовнішній вплив на 
внутрішню політикy

Конкyренція та ринок праці Підвищення якості товарів і послуг, створення 
нових робочих місць

Деформація національного 
виробництва, зниження 
зайнятості у традиційних галyзях

Кібербезпека Впровадження цифрових технологій для 
ефективного yправління

Збільшення ризиків кібератак на 
державні та фінансові інститути

Екологічний фактор Впровадження екологічних стандартів і 
технологій

Зростання екологічного 
навантаження через розширення 
промислових виробництв

Джерело: сформовано автором на основі [12].
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Цифрові технoлогії у сфері державного управління 
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просторі 

Рис. 2. Сучасні цифрові технології для оптимізації процесів 
державного управління

Джерело: сформовано автором на основі [2: 5; 7; 8; 9; 10; 14]

Таблиця 2
Переваги цифрової трaнсфoрмaції для економічної безпеки

Переваги Характеристика

1. Підвищення 
прозорості та зниження 
рівня корупції

Автоматизація державних послуг та електронний документообіг зменшують людський 
фактор в ухваленні рішень, що мінімізує можливість корупційних схем.
Відкриті дані й онлайн-платформи забезпечують громадський контроль за використанням 
бюджетних коштів і діяльністю органів влади.

2. Прискорення 
економічного розвитку

Цифрові технології сприяють розвитку електронної комерції, стартапів і нових бізнес-
моделей, що стимулює економічне зростання.
Автоматизація бізнес-процесів та інтеграція штучного інтелекту підвищують 
продуктивність підприємств і конкурентоспроможність економіки.

3. Оптимізація 
державного управління 
та фінансової системи

Використання великих даних дає можливість ефективніше прогнозувати економічні 
ризики, управляти бюджетними ресурсами та вчасно виявляти фінансові загрози.
Електронні податкові системи сприяють зменшенню ухилення від сплати податків, 
підвищенню податкової дисципліни та наповненню державного бюджету.

4. Посилення 
кібербезпеки

Розвиток державних механізмів кіберзахисту дає можливість протидіяти кібератакам, які 
можуть загрожувати фінансовій системі й стратегічним державним ресурсам.
Впровадження сучасних технологій шифрування і блокчейн-технологій підвищує рівень 
захисту персональних даних і державних інформаційних систем.

5. Зміцнення стійкості 
до зовнішніх 
економічних загроз

Цифрові платформи дають можливість швидше адаптуватися до змін у глобальній 
економіці, що є особливо важливим в умовах кризових ситуацій.
Використання цифрових рішень у сфері міжнародної торгівлі сприяє розширенню 
експортного потенціалу країни та диверсифікації зовнішньоекономічних зв’язків.

Джерело: сформовано автором на основі [2: 8; 9; 10; 13; 14; 15].

активів. Крім того, ризики міжнародної економічної 
конкуренції можуть призвести до втрат вітчизняних 
інтересів у глобальній економіці, оскільки держави 
та корпорації стикаються з підвищеним тиском 
і потребою адаптації до нових умов ринку.

Органи публічного управління мають вжити 
заходів для подолання цих загроз через зміц-

нення інституційного механізму національної 
економічної безпеки. Перспективи розвитку орга-
нів публічного управління в умовах глoбалізації 
й цифрoвoї трaнсфoрмaції охоплюють:

1. Диджиталізацію державного управління, яка 
є пріоритетним вектором розвитку державного 
сектору, що складається з модернізації електро-
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нного врядування (e-government) для цифровіза-
ції процесів і швидкої взаємодії між громадянами, 
бізнесом і державними органами. Основним 
напрямом є використання штучного інтелекту 
й аналітики Big Data з метою підтримки ухва-
лення дієвих управлінських рішень. Також адап-
тація блокчейн-технологій сприятиме зростанню 
прозорості фінансових операцій і документообігу.

2. Покращення організаційної структури перед-
бачає створення раціональної системи координа-
ції між державними установами, що допоможе 
мінімізувати дублювання функцій і гарантувати 
оперативність ухвалення раціональних рішень. 
Основним етапом є децентралізація і збільшення 
функцій місцевого самоврядування, що сприя-
тиме гнучкішому й динамічнішому управлінню. 
Також актуальною є зміна до динамічних моделей 
управління, здатних швидко реагувати на зміни 
в зовнішньому середовищі.

3. Підвищення рівня кібербезпеки є невід’ємним 
у цифрову епоху й передбачає трансформацію 
національної системи кіберзахисту, що допоможе 
уникнути загроз інформаційній безпеці та запо-
бігати кібератакам. Також необхідно застосову-
вати у державних установах сучасні стандарти 
захисту даних і створювати державні платформи 
для захисту критичної інфраструктури, що гаран-
туватиме стабільність фінансової системи.

4. Інституційне забезпечення економічної без-
пеки означає посилення контролю за грошовими 
потоками, протистояння відмиванню коштів та 
ухиленню від оподаткування. Сьогодні важливо 
покращувати державно-приватне партнерство 
у сфері планування розвитку економічної полі-
тики, що забезпечить ефективне використання 
ресурсів. Крім того, потрібно вдосконалювати 
нормативно-правову базу, зокрема у сфері регу-
лювання цифрової економіки.

5. Інноваційний розвиток державного управ-
ління з метою сприяння ефективності й про-
зорості має базуватися на стимулюванні інно-
ваційних підходів до управління державними 
ресурсами. Важливим є зростання рівня цифро-
вої грамотності державних службовців і впрова-

дження нових стандартів підготовки кадрового 
потенціалу. Крім того, доцільно активно корис-
туватися технологіями прогнозного моделювання 
для аналізу ризиків і створення стратегій розви-
тку, що забезпечить підвищення рівня стійкості 
державного управління до зовнішніх факторів.

Висновки. Інституційний розвиток органів 
публічного управління є основним елементом для 
забезпечення економічної безпеки держави в умовах 
глoбалізації й цифрової трaнсфoрмaції. Створення 
ефективних організаційних структур, застосування 
сучасних технологій і міжнародних стандартів 
управління є необхідними умовами для стабільного 
розвитку національної економіки й забезпечення її 
стійкості до нових викликів. Успішне реагування на 
ці виклики можливе лише через інтеграцію іннова-
ційних підходів у державне управління та постійну 
адаптацію до змінюваних умов.

Для України пріоритетними напрямами інсти-
туційного розвитку у сфері економічної безпеки 
є цифровізація управлінських процесів і зміцнення 
кібербезпеки державного сектору, що забезпе-
чать ефективне управління ресурсами та безпеку 
інформаційним системам від кіберзагроз. Також 
важливим є розширення зовнішньоекономічних 
зв’язків із метою зниження ризиків залежності 
від окремих ринків, що сприятиме стабільності 
економіки. Покращення державного управління 
у сфері регулювання економічної діяльності та 
безпеки критичної інфраструктури дасть мож-
ливість здійснити надійний захист національних 
ресурсів і гарантувати стабільний розвиток. Вод-
ночас зміцнення механізмів контролю за грошо-
вими потоками та протистояння економічним 
злочинам оптимізують економічне управління 
і сприятимуть фінансовій стабільності країни.

Отже, інституційний розвиток органів публіч-
ного управління має базуватися на інтеграції 
сучасних технологій, адаптації до глобальних 
викликів і створенні ефективної системи управ-
ління економічною безпекою держави. Це дасть 
можливість Україні не лише протистояти зовніш-
нім загрозам, а й забезпечити стале економічне 
зростання у довгостроковій перспективі.
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ІНСТИТУТИ ГРОМАДЯНСЬКОГО СУСПІЛЬСТВА: КОНЦЕПТУАЛЬНО-
ТЕОРЕТИЧНІ ПРОБЛЕМИ НОРМАТИВНО-ПРАВОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

CIVIL SOCIETY INSTITUTIONS: CONCEPTUAL AND THEORETICAL 
PROBLEMS OF REGULATORY AND LEGAL SUPPORT

У статті розглянуто питання теоретичного обґрунтування поняття «інститути громадянського суспільства» та про-
блеми практичної реалізації основних концептуальних положень його змістовного наповнення в аспекті нормативно-правового 
забезпечення процесів управління суспільним розвитком. Окрему вагу приділено проблемам формування підходів у публічно-
му управлінні, що створюють теоретичну та практичну основу дослідження розвитку громадянського суспільства в цілому 
та інститутів громадянського суспільства зокрема. Показано, що пріоритет у теоретичній та практичній рефлексії ІГС 
має надаватись структурно-функціональному підходу, що дає можливість вироблення розуміння громадянського суспільства 
в аспекті цілераціональності, адже структурно-функціональний підхід в єдиному комплексі з діяльнісним підходом покликані 
виявити загальну тенденцію досягнення рівноваги у процесах державного будівництва та суспільного розвитку. Визначено, 
що сфера нормативно-правового регулювання безпосередньо пов’язана з цілераціональним підходом та, як правило, є орієн-
тованою на результат. Такий комплексний підхід має застосовуватись і у випадку ІГС, оскільки дає можливість відійти від 
пріоритетності механізму у системі публічного управління, до пріоритетності суб’єкта соціального управління, який харак-
теризується наявністю тих самих суттєво важливих та невід’ємних елементів, що описуються категоріями цінностей, очі-
кувань, пріоритетів. Зроблено висновок про те, що враховуючи масштаб та наслідки цих криз, необхідним є масштабування 
«громадянського суспільства» та «інститутів громадянського суспільства», що забезпечить їх розгляд у безпосередньому 
зв’язку з державними інституціями та формування і розвиток мережи відносин між ними у суспільстві на вертикальному 
(підпорядкування інститутів громадянського суспільства державній владі) та горизонтальному (відносини між суб’єктами 
громадянського суспільства) рівнях, забезпечуючи реалізацію їх потенціалу як суб’єктів управління суспільним розвитком.

Ключові слова: законодавство, громадянське суспільство, інститути громадянського суспільства, концепція, нор-
мативно-правове забезпечення, органи державної влади, підходи, публічне управління, публічна політика.

The article considers the issue of theoretical substantiation of the concept of "civil society institutions" and the problems of practical 
implementation of the main conceptual provisions of its substantive content in the aspect of regulatory and legal support for the 
processes of managing social development. Particular attention is paid to the problems of forming approaches in public administration 
that create a theoretical and practical basis for studying the development of civil society in general and civil society institutions in 
particular. It is shown that priority in theoretical and practical reflection on civil society should be given to the structural-functional 
approach, which makes it possible to develop an understanding of civil society in terms of purposive rationality, because the structural-
functional approach in a single complex with the activity approach is designed to identify the general trend of achieving equilibrium 
in the processes of state building and social development. It is determined that the sphere of regulatory and legal regulation is directly 
related to the purposive rational approach and, as a rule, is result-oriented. Such a comprehensive approach should also be applied 
in the case of CSOs, as it makes it possible to move away from the priority of the mechanism in the public administration system to 
the priority of the subject of social administration, which is characterized by the presence of the same essential and integral elements 
described by the categories of values, expectations, priorities. It is concluded that, given the scale and consequences of these crises, it 
is necessary to scale up "civil society" and "civil society institutions", which will ensure their consideration in direct connection with 
state institutions and the formation and development of a network of relations between them in society at the vertical (subordination of 
civil society institutions to state authorities) and horizontal (relations between civil society entities) levels, ensuring the realization of 
their potential as subjects of social development management.

Key words: legislation, civil society, civil society institutions, concept, regulatory and legal support, state authorities, 
approaches, public administration, public policy. 
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Постановка проблеми. Зміна пріоритетів 
організації публічної влади в Україні, яка остан-
нім часом набула тенденції закріплення у межах 
не-класичної тріади «децентралізація-самооргані-
зація-самореалізація», активно впливає на розви-
ток громадянського суспільства. Розкриваючи нові 
можливості для розвитку інститутів громадян-
ського суспільства, сучасні концепції та підходи 
в публічному управління намагаються обґрунту-
вати та виробити діє механізми і шляхи залучення 
інститутів громадянського суспільства до широкої 
участі у процесах управління суспільним розви-
тком. Водночас, зберігається тенденція до збере-
ження певного розриву між інститутами громадян-
ського суспільства, громадянським суспільством 
в цілому та органами державної влади, публічною 
владою, яка намагається залишити за собою пере-
важне право вироблення та реалізації публічної 
політики, що в умовах складних криз, веде до нега-
тивних наслідків. У цьому аспекті спроби норма-
тивно-нормативного забезпечення та регулювання 
розвитку інститутів громадянського суспільства 
зіштовхуються з проблемами відсутності єдиного 
концептуального бачення в публічному управлінні 
сутності та змісту понять громадянського суспіль-
ства та інститутів громадянського суспільства, 
обґрунтування доктринально значущих ініціатив 
у цій сфері у межах підходів, що не забезпечують 
ефективного розв’язання проблеми взаємовід-
носин між публічною владою та суб’єктами гро-
мадянського суспільства. Ці концептуально-тео-
ретичні проблеми потребують свого вирішення 
у публічному управлінні. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідження проблем громадянського суспільства 
та розвитку інститутів громадянського суспіль-
ства в аспекті публічного управління представ-
лено в узагальненому вигляді у працях Д. Вітера 
[1; 16], М. Гурицької [4], О. Руденко [8; 16] 
та інших сучасних дослідників. Питання розви-
тку підходів та концепцій у публічному управ-
ління щодо формування та реалізації суспільного 
потенціалу громадянського суспільства та інсти-
тутів громадянського суспільства досліджували 
А. Ван Рой [15], Л. Даймонд [10], Р. Кауфман [11], 
Дж. Лінц [10], С. Ліпсет [10], Д. Норт [2], Д. Руеш-
мейєр [12], А. Степан [13; 14], Дж. Стефенс [12], 
С. Хаггард [11], Е. Хубер [12] та інші дослідники. 
Водночас, визначення потенційних можливостей 
вирішення концептуально-теоретичних проблем 
нормативно-правового забезпечення інститутів 
громадянського суспільства в системі публічного 
управління, зокрема з урахуванням криз у сучас-
ному суспільстві, залишається малодослідженим. 

Метою статті є визначення потенційних мож-
ливостей вирішення концептуально-теоретичних 
проблем нормативно-правового забезпечення роз-
витку інститутів громадянського суспільства. 

Виклад основного матеріалу. В теорії публіч-
ного управління широко вживається поняття 
«інститути громадянського суспільства» (ІГС). 
Інститути громадянського суспільства відігра-
ють важливу роль в сучасній системі публіч-
ного управління, оскільки вони віддзеркалюють 
потреби та інтереси громадянського суспільства 
у напрями формування державної політики. Таке 
розуміння змісту поняття інститутів громадян-
ського суспільства обумовлює розвиток в тео-
рії публічного управління декількох підходів до 
осмислення ролі та місця ІГС в процесах розвитку 
суспільства і держави. 

Інституційний підхід базується на концепції 
інституціональної динаміки. Він зародився у пра-
цях Т. Веблена на початку ХХ століття у США та 
доповнив ситуаційний підхід. Однак, інституцій-
ний підхід розглядає середовище організаційного 
розвитку значно ширше ніж ситуаційний. Д. Норт 
у своїх працях виділяє інститути (як норми і пра-
вила) та організації (як інститути) і наголошує, 
що інститути – це певні «правила гри» в суспіль-
стві, або створені людиною рамки обмеження, які 
організовують відношення між людьми [2]. 

Поряд з цим виокремлюється думка про те, 
що належна життєдіяльність інститутів грома-
дянського суспільства закладена в основі демо-
кратичного суспільства. Переважна більшість 
науковців зі сферою суспільних інститутів і від-
носин ототожнюють громадянське суспільство 
[3]. Відповідно, громадянське суспільство вико-
ристовується у науковому середовищі як агрего-
ване поняття, що позначає специфічну сутність 
суспільних комунікацій, соціальних зв’язків, 
інститутів і цінностей. Головними суб’єктами 
громадянського суспільства виступають: грома-
дяни зі своїми громадянськими правами і громад-
ські (неполітичні й недержавні) організації-асо-
ціації, об’єднання, рухи і громадські інститути. 

Термін «інститути громадянського суспільства» 
має декілька значень, а саме [4]: 

− суб’єкти, які в процесі свої діяльності фор-
мують суспільні відносини, спрямовані на утвер-
дження громадянського суспільства; 

− інститути, які об’єднують у своєму складі 
норми конституційного та інших галузей права, 
що регулюють суспільні відносини у відповід-
ній сфері й виступають складовими елементами 
багатовимірної системи конституційного права 
України; 
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− загальна назва для всіх упорядкованих 
і структурованих виявів громадянського суспіль-
ства тощо. 

Насправді, поки що поняття ІГС, як і базове для 
нього поняття громадського суспільства, залиша-
ється у сфері широко термінологічного поля, що 
не передбачає єдності підходів до їх розуміння. 
Різні джерела пропонують різні визначення того, 
що розмежовує громадянське суспільство та які 
групи акторів слід розглядати в ньому. Проте 
вони послідовні у реифікації громадянського сус-
пільства та відмежуванні його від держави. Так, 
Л. Даймонд, Х. Лінц і С. Ліпсет визначають гро-
мадянське суспільство найбільш широко і всео-
хоплююче як «сферу організованого соціального 
життя, яке є добровільним, самогенеруючим, (зна-
чною мірою) самодостатнім, автономним від дер-
жави та пов’язаним правовими нормами. Порядок 
або набір спільних правил складається з широкого 
спектру організацій, як формальних, так і нефор-
мальних: груп інтересів, культурних і релігійних 
організацій, громадських асоціацій і асоціацій роз-
витку. проблемно-орієнтовані рухи, засоби масової 
інформації, дослідницькі та освітні установи та 
подібні організації» [10, с. 27]. Відповідно до цього 
визначення громадянське суспільство включає 
економічні, релігійні, родинні та політичні групи 
інтересів. 

Дещо іншої точки зору дотримується А. Степан, 
визначаючи громадянське суспільство як «арену, де 
діють різноманітні соціальні рухи (такі як сусідські 
асоціації, жіночі групи, релігійні групи та інтелек-
туальні течії) та громадські організації з усіх кла-
сів (таких як юристи, журналісти, профспілки та 
підприємці) намагаються скласти себе в ансамбль 
домовленостей, щоб вони могли виражати себе та 
просуватися їхні інтереси» [14, с. 3–4]. З цієї точки 
зору політичні асоціації вважаються окремою аре-
ною під назвою «політичне суспільство». Відтак, 
А. Степан зосереджується на просторі, в якому від-
буваються ініціативи та взаємодії, а не на залуче-
них акторах чи агентах. 

Більше стисло розглядаються громадянське сус-
пільство Е. Хубер, Д. Руешмейєр та Дж. Стефанс, 
які акцентують увагу на тому, що більш доіцільним 
є розуміти громадянське суспільство як «публічну 
сферу, що відрізняється від держави, економіки та 
мережі сімейних і родинних відносин» [12, с. 75]. 
Як можна побачити, обидва підходи – і А. Степана, 
і Е. Хубера, Д. Руешмейєра та Дж. Стефанса – 
мають пріоритетні ознаки просторовості, в яких 
функціонують певні актори. Проте, пріоритет-
ність аналітичної рефлексії акторів цього простору, 
тобто суб’єктів громадянського суспільства, які 

мають конкретне атрибутивне значення для функ-
ціонування простору (насправді, неважливо – полі-
тичного, соціального, економічного тощо), зали-
шається поза межами запропонованих підходів. 
Наприклад, групи з економічного призначення не 
знаходять місця в цьому визначенні, і виключа-
ються до широкої сфери соціальних відносин, але 
політичні організації включені до запропонованих 
визначень, що створює досить складну ситуацію 
не тільки під час теоретичної рефлексії процесів 
суспільного розвитку [1], але й під час практичної 
реалізації публічно-управлінських та публічно-
політичних рішень всіх рівнів. 

Пріоритети політичного простору є найбільш 
поширеними під час наукової рефлексії питання 
розвитку інститутів громадянського суспільства 
та їх участі у практики державного будівництва та 
управління суспільним розвитком в якості дієвого 
суб’єкта. Проте, такий підхід залишається певною 
мірою обмеженим, передбачаючи суттєву редук-
цію функціональної сфери реалізації громадян-
ського суспільства як явища. Так, А. ван Рой визна-
чає громадянське суспільство як «сукупність груп, 
сформованих для колективних цілей поза межами 
держави та ринку» [15, с. 30], фактично обмежуючи 
ІГС тільки активністю у сфері соціального розви-
тку суспільства, що унеможливлює реалізацію на 
практиці участі суб’єктів громадянського суспіль-
ства у процесі вироблення, прийняття та реалізації 
публічно-управлінських рішень, ширше – публіч-
ної політики. Дж. Лінц і А. Степан фокусуються 
на «самоорганізаційних групах, рухах та індиві-
дах, незалежних від держави» [13, с. 7–8)]. Вони 
включають до своєї концепції також окремих 
протестувальників і натовп, зосереджуючись, на 
акторах, тобто тих, хто бере участь у політичних 
і соціальних транзакциях, а не на просторі (арені 
чи сфері), в якому ці трансакції відбуваються. 
За такого підходу ІГС набувають суттєвих ознак 
деструктивності, оскільки можуть бути віднесені 
до латентної опозиції, якщо йдеться про просто-
ровий підхід, або ж до стримуючих факторів змін, 
якщо йдеться про діяльнісний підхід, обґрунтова-
ний у межах концепції соціального ліфту. Власне, 
можна побачити, що зміст і масштаби громадян-
ського суспільства значно відрізняються залежно 
від різних визначень. Операціоналізація терміну 
«громадянське суспільство», оцінка його сили 
в різних контекстах і впровадження програм зміц-
нення громадянського суспільства ускладнюються 
відсутністю концептуальної ясності, що знаходить 
безпосередній вияв у законодавстві, у сфері нор-
мативно-правового регулювання процесів розви-
тку держави і суспільства. 
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Проблема в останньому випадку детермінована 
тим, що сфера нормативно-правового регулювання 
безпосередньо пов’язана з цілераціональним під-
ходом та, як правило, є орієнтованою на результат. 
Такий комплексний підхід має застосовуватись 
і у випадку ІГС, оскільки дає можливість відійти 
від вторинного – механізму у системі публічного 
управління, до первинного – суб’єкту соціального 
управління, який характеризується наявністю тих 
самих суттєво важливих та невід’ємних елементів, 
що описуються категоріями цінностей, очікувань, 
пріоритетів. Ці сутнісно важливі структурні еле-
менти як громадянського суспільства в цілому, так 
й інститутів громадянського суспільства зокрема 
впливають на зовнішній вияв самого явища, обу-
мовлюючи необхідність досягнення оптимального 
балансу структури та функцій не тільки системи 
публічного управління, але й всієї системи управ-
ління суспільним розвитком. Інакше кажучи, прі-
оритет у теоретичній та практичній рефлексії ІГС 
має надаватись структурно-функціональному під-
ходу, що дає можливість вироблення розуміння 
громадянського суспільства не з точки зору того, 
чим воно є, а з точки зору того, якою є його мета 
й відповідна сфері діяльності. Фактично, струк-
турно-функціональний підхід в єдиному комп-
лексі з діяльнісним підходом покликані виявити 
загальну тенденцію досягнення рівноваги у про-
цесах державного будівництва та суспільного роз-
витку. Останнє є пріоритетом нормативно-право-
вого регулювання цих процесів, внаслідок чого має 
обов’язково враховуватись те, що різні категорії 
інституцій та організацій, які виконують функ-
ції громадянського суспільства, підтримуються 
та зміцнюються загальноприйнятими нормами та 
цінностями, і дозволяють членам суспільства фор-
мулювати свої інтереси та висувати вимоги щодо 
їх врахування у всіх сферах життєдіяльності сус-
пільства, захищати свої права перед державою та 
іншими суб’єктами управління суспільним роз-
витком, задовольняти свої потреби безпосеред-
ньо, незалежно від державних органів, які, у свою 
чергу, є механізмом реалізації цінностей, інтересів 
та пріоритетів суб’єктів громадянського суспіль-
ства зокрема та членів суспільства в цілому. 

Безумовно, обмежено-ситуативний характер 
відносин між ІГС та органами державної влади, 
передбачений законодавством, має певне функціо-
нальне значення, що демонструється варіативністю 
реалізації тих чи інших функцій із задоволення 
інтересів, пріоритетів та прав суб’єктів грома-
дянського суспільства на рівні органів державної 
влади. Це мінімізує значення концепції «нульо-
вих відносин» між ІГС та державними інсти-

туціями, зменшуючи рівень опозиційності між 
ними. Водночас, подібна ситуація має наслідком 
необхідність більш чіткої конкретизації поняття 
ІГС у напрямі його термінологічної кодифікації, 
оскільки з точки зору практики публічного управ-
ління виникає необхідність використання цього 
поняття на законодавчому рівні. 

Насьогодні у законодавчо-нормативному полі 
розмежовано поняття «інститути громадянського 
суспільства» та інші суміжні поняття. Відповідно, 
до інститутів громадянського суспільства відно-
сять: громадські організації, професійні та творчі 
спілки, організації роботодавців, благодійні і релі-
гійні організації, органи самоорганізації насе-
лення, недержавні засоби масової інформації та 
інші непідприємницькі товариства і установи, 
легалізовані відповідно до законодавства [5]. При 
цьому окремо вказується, що: 

− органами самоорганізації населення 
є будинкові, вуличні, квартальні комітети, комі-
тети мікрорайонів, комітети районів у містах, 
сільські, селищні комітети [6]; 

− громадське об’єднання – це добровільне 
об'єднання фізичних осіб та/або юридичних осіб 
приватного права для здійснення та захисту прав 
і свобод, задоволення суспільних, зокрема еконо-
мічних, соціальних, культурних, екологічних, та 
інших інтересів [7]. 

Водночас у вітчизняному науковому колі досі 
точаться дискусії щодо визначення складових 
елементів інститутів громадянського суспільства 
та законодавчого закріплення даного поняття. 
Внаслідок цього, у законодавстві України від-
сутній комплексний підхід до низки суміж-
них з інститутами громадянського суспільства 
поняття, зокрема поняття «громадськість». Най-
більш поширеним є таке визначення: громад-
ськість – одна або більше фізичних чи юридич-
них осіб, їх об’єднання, організації або групи, які 
діють згідно з чинним законодавством України 
або практикою [9]. Проте, якщо звернутись до 
аналізу функціональності наведеного визначення 
у сфері практичної публічно-управлінської діяль-
ності, то стає зрозумілим, що достатньо абстрак-
тне віднесення класифікованих певним чином 
суб’єктів громадянського суспільства до встанов-
лених законодавством рамок має негативні коно-
тації. Так, негативним аспектом виявляється те, 
що в сучасних умовах в Україні інститути грома-
дянського суспільства досі не є розповсюдженим 
інструментом контролю громадян за діяльністю 
влади. Водночас відсутній аналіз осіб, які входять 
до громадських рад, що виступають як консульта-
тивно-дорадчі органи при Міністерствах України, 
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а також результативності їх роботи. Відтак, визна-
чення громадськості у межах діяльнісного підходу 
виявляється надто редукованим нечіткістю пря-
мої кореляційної залежності функціональності 
громадськості з чинним законодавством України 
або практикою, адже навіть у цій сфері існує сут-
тєва розбіжність між законодавством і реальною 
практикою. 

У цьому контексті варто звернути увагу на 
існуючу в науці позицію, за якою надто довго ана-
літики та прихильники розвитку були зайняті еко-
номічними змінними та цілями, начебто ці фак-
тори могли подолати або компенсувати недоліки 
в політичній сфері. Зараз все більше науковців та 
аналітиків приходить до висновку, що країни не 
можуть і не будуть ефективно використовувати 
фінансові ресурси, якщо їхні державні установи 
не демонструватимуть такі характеристики, як 
підзвітність, прозорість і чутливість до потреб 
і проблем своїх громадян [8]. У певному сенсі 
громадянське суспільство стало кодовим словом, 
що виправдовує взаємодію з неекономічними 
проблемами, подібно до концепції «соціального 
капіталу», яка також широко використовується 
сьогодні, хоча й не є більш широкою згодою. 
Обидва терміни роблять певні приписані при-
чини – дифузні явища, які передбачають пере-
важно психічні та нематеріальні відносини – зву-
чать так само конкретно, як і конкретні результати 
та матеріальні ефекти, які їм приписують. В обох 
випадках йдеться про щось досить важливе, але 
з недостатньо розвиненими концептуальними 
інструментами. Така ситуація йде не на користь 
нормативно-правовому регулюванню та забез-
печенню процесів розвитку громадянського сус-
пільства в цілому та ІГС зокрема, виробленню діє-
вих шляхів та механізмів їх взаємодії з органами 
державної влади, більш широкого їх залучення до 
процесів управління суспільним розвитком. Це 
набуває особливої актуальності з огляду на кризи, 
що виникають та розвиваються на сучасному етапі 

розвитку суспільства і держави, а також необхід-
ності і концептуального, і практичного забезпе-
чення їх вирішення [16]. Фактично йдеться про 
те, що заходи зі зміцнення громадянського сус-
пільства мають бути краще продуманими та здій-
сненими (реалістичність стратегій, концепцій, про-
грам і планів, що розробляються та реалізуються на 
рівні публічної плади), що потребує зміни підходів 
та концептуальних пріоритетів осмислення такого 
явища, як інститути громадянського суспільства. 
Це передбачає, що громадянське суспільство 
в цлому має розумітись як суб’єкт-об’єкт, що відо-
бражає можливості реалізації наявного потенціалу 
його в часовій перспективі, тобто перетворення або 
зміну його стану на бажаний за допомогою певного 
поєднання інституційних каналів (як результат реа-
лізації комплексного мережевого підходу до орга-
нізації системи публічної влади) з історичними та 
соціо-культурними каналами, що забезпечує фор-
мування та підтримку стійких зав’язків між всіма 
суб’єктами громадянського суспільства, які інсти-
туціоналізуються. 

Висновки. Ураховуючи масштаб та наслідки 
сучасних криз, необхідним є масштабування «гро-
мадянського суспільства» та «інститутів грома-
дянського суспільства», що забезпечить їх розгляд 
у безпосередньому зв’язку з державними інститу-
ціями та формування і розвиток мережи відносин 
між ними у суспільстві на вертикальному (підпо-
рядкування ІГС державній владі) та горизонталь-
ному (відносини між суб’єктами громадянського 
суспільства) рівнях, забезпечуючи реалізацію їх 
потенціалу як суб’єктів управління суспільним 
розвитком. Адже від того, як інститути грома-
дянського суспільства здатні реалізувати власний 
потенціал, що формується в кризових ситуаціях, 
виробивши консолідоване бачення майбутнього 
та єдиний стратегічний напрям перетворень разом 
з інститутами державної влади та місцевого само-
врядування, залежить розвиток України як суве-
ренної, правової, демократичної держави. 
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ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНІ РИЗИКИ В СИСТЕМІ  
ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ: ВИКЛИКИ ТА ШЛЯХИ МІНІМІЗАЦІЇ

INFORMATION AND COMMUNICATION RISKS IN THE PUBLIC 
ADMINISTRATION SYSTEM: CHALLENGES AND WAYS TO MINIMIZE THEM

У статті досліджуються інформаційно-комунікаційні ризики у системі публічного управління України в умовах 
цифрової трансформації та воєнного стану. Акцентовано увагу на тому, що ефективність державного управління 
значною мірою залежить від якості комунікації як всередині державних структур, так і між органами влади та гро-
мадськістю. Водночас розширення цифрових технологій та збільшення інформаційних потоків спричиняє появу нових 
загроз, зокрема: кібератак, поширення дезінформації, маніпулятивних наративів та низького рівня медіаграмотності 
населення. Підтверджено, що зростання кількості кіберінцидентів та інформаційних атак на державні інституції 
безпосередньо впливає на ефективність управлінських процесів. Виявлено, що у 2024 році кількість зафіксованих кібе-
ратак на державні органи України зросла на 69,8% порівняно з попереднім роком. Одночасно значно збільшилися фінан-
сові втрати громадян через кіберзлочинність, що свідчить про необхідність посилення інформаційної безпеки на всіх 
рівнях державного управління. У статті розглянуто основні види інформаційно-комунікаційних ризиків у публічному 
управлінні: технологічні ризики; організаційні ризики; когнітивні ризики; юридичні ризики; соціальні ризики. З метою 
мінімізації цих загроз запропоновано комплексний підхід, що включає такі напрями: розвиток кібербезпеки державних 
інформаційних систем та посизахисту персональних даних; стандартизація комунікацій у державному управлінні для 
підвищення ефективності інформаційного обміну; протидія дезінформації шляхом запровадження інструментів авто-
матичного виявлення фейкових новин і підвищення рівня медіаграмотності населення; впровадження кризових комуні-
кацій для оперативного реагування на інформаційні атаки та підтримки довіри громадян до державних інституцій; 
розробка законодавчих ініціатив, спрямованих на посилення інформаційної безпеки та регулювання відповідальності за 
поширення маніпулятивної інформації. 

Ключові слова: публічне управління, інформаційні ризики, кібербезпека, кризові комунікації, дезінформація, цифрова 
безпека.

The article explores information and communication risks in Ukraine’s public administration system in the context of digital 
transformation and martial law. Emphasis is placed on the fact that the effectiveness of public governance largely depends 
on the quality of communication both within state structures and between government authorities and the public. At the same 
time, the expansion of digital technologies and the increase in information flows have led to the emergence of new threats, 
including cyberattacks, the spread of disinformation, manipulative narratives, and the low level of media literacy among the 
population. It has been confirmed that the rising number of cyber incidents and information attacks on state institutions directly 
affects the efficiency of administrative processes. In 2024, the number of recorded cyberattacks on Ukrainian government 
agencies increased by 69.8% compared to the previous year. Simultaneously, the financial losses of citizens due to cybercrime 
have significantly increased, indicating the need to strengthen information security at all levels of public administration. The 
article examines the main types of information and communication risks in public administration, including: technological 
risks, organizational risks, cognitive risks, legal risks, social risks. To mitigate these threats, a comprehensive approach has 
been proposed, which includes the following directions: strengthening cybersecurity of government information systems and 
protecting personal data; standardizing communication within public administration to enhance the efficiency of information 
exchange; combating disinformation by implementing tools for the automatic detection of fake news and increasing the level of 
media literacy among the population; introducing crisis communication strategies for prompt responses to information attacks 
and maintaining public trust in government institutions; developing legislative initiatives aimed at strengthening information 
security and regulating liability for the dissemination of manipulative information. 

Key words: public administration, information risks, cybersecurity, crisis communication, disinformation, digital security. 
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Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Сучасна система публічного управління в Укра-
їні функціонує в умовах динамічного розвитку 
інформаційного суспільства, що зумовлює зрос-
тання ролі інформаційно-комунікаційних проце-
сів, а ефективність управлінських рішень значною 
мірою залежить від здатності державних органів 
забезпечувати якісну комунікацію як всередині 
системи, так і з громадськістю. Водночас, попри 
зростаюче використання цифрових технологій та 
розширення каналів комунікації, публічне управ-
ління стикається з низкою ризиків, що можуть 
суттєво ускладнювати функціонування управлін-
ських процесів.

Основним з таких ризиків сьогодні є військові 
дії на території нашої країни. Інформаційні атаки, 
кібератаки, поширення дезінформації та маніпу-
лятивних наративів стають потужними інстру-
ментами гібридної війни, спрямованими на підрив 
довіри до державних інституцій та дестабілізацію 
управлінських процесів. Крім того, обмеженість 
ресурсів, пошкодження інфраструктури зв’язку 
та необхідність оперативного прийняття рішень 
у кризових умовах лише посилюють ці виклики. 

Тож, забезпечення ефективних інформаційно-
комунікаційних зв’язків у період воєнного стану 
стає не просто питанням оптимізації управлін-
ських процесів, а життєво необхідним елементом 
національної безпеки. Від швидкості та досто-
вірності комунікацій залежать координація дій 
органів влади, підтримка громадянського суспіль-
ства, протидія ворожій пропаганді та формування 
стійкості держави. Саме тому особливу увагу слід 
приділити розробці механізмів мінімізації нега-
тивного впливу інформаційних загроз і впрова-
дженню дієвих стратегій кризових комунікацій.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У сучасній науковій літературі приділяється зна-
чна увага дослідженню інформаційно-комуніка-
ційних ризиків у системі публічного управління. 
Зокрема, у роботі О. Сяської, О. Поліщук, О. Сав-
ченко (Сяська О., 2024) аналізуються виклики, 
пов’язані з упровадженням електронного уряду-
вання, блокчейн-технологій і штучного інтелекту, 
а також їхній вплив на безпеку та ефективність 
державного управління. Дослідники акцентують 
увагу на необхідності розвитку кіберзахисту та 
вдосконалення інформаційних політик у публіч-
ному управлінні. О. Михайлова (Михайлова О., 
2022) досліджує роль комунікативних процесів 
як інструменту формування соціальних зв’язків 
між урядом та органами публічної влади різних 
рівнів. Автор наголошує на необхідності адапта-
ції комунікаційних стратегій до сучасних викли-

ків і формування механізмів кризових комуніка-
цій, особливо в умовах війни. О. Михайловська 
(Михайловська О.,) акцентує увагу на впливі 
інформаційно-комунікаційних загроз у період 
кризових ситуацій, зокрема, в умовах воєнного 
стану, розглядаючи сучасні інструменти зміц-
нення стійкості державних комунікацій, роль 
цифрових платформ у формуванні довіри до орга-
нів влади, а також розробляє практичні рекомен-
дації щодо вдосконалення механізмів інформацій-
ної безпеки. 

Незважаючи на наявність досліджень, питання 
мінімізації інформаційно-комунікаційних ризиків 
у публічному управлінні, особливо в умовах кри-
зових ситуацій, потребує подальшого вивчення. 
Більшість наукових праць зосереджуються на 
загальних аспектах впровадження інформаційних 
технологій, тоді як специфічні ризики та загрози, 
пов’язані з комунікаційними процесами, залиша-
ються недостатньо дослідженими, що підкреслює 
необхідність розробки комплексних підходів та 
практичних рекомендацій щодо підвищення стій-
кості системи публічного управління до інформа-
ційних загроз. 

Мета статті є аналіз інформаційно-комуніка-
ційних ризиків у системі публічного управління, 
виявлення їхнього впливу на ефективність дер-
жавного управління та розробка підходів до їх 
мінімізації в умовах сучасних викликів, зокрема 
дії воєнного стану.

Виклад основного матеріалу. Система публіч-
ного управління відіграє ключову роль у забезпе-
ченні сталого розвитку суспільства, ефективного 
прийняття управлінських рішень та реалізації 
державної політики. В умовах цифровізації та 
швидкої зміни інформаційного простору особли-
вої актуальності набуває проблема інформаційно-
комунікаційних ризиків, які можуть призводити 
до викривлення даних, втрати довіри до орга-
нів влади та дестабілізації суспільно-політичної 
ситуації.

В умовах воєнного стану інформаційні загрози 
посилюються, адже зовнішні та внутрішні фак-
тори впливають на систему публічного управ-
ління не лише через кібератаки та дезінформацію, 
але й через низьку координацію між органами 
влади та громадськістю. У таких обставинах 
забезпечення безперебійних і достовірних кому-
нікацій стає критично важливим для збереження 
керованості держави та підтримки суспільної 
довіри. У науковій літературі дослідники виділя-
ють різні категорії інформаційно-комунікаційних 
ризиків у публічному управлінні. Зокрема, роз-
глядаються проблеми реалізації комунікаційних 



138

♦
Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2024

стратегій у публічному управлінні, що включають 
організаційні та когнітивні аспекти [2]. 

Основні види інформаційно-комунікаційних 
ризиків. О. Клюцевський аналізує управлін-
ські ризики, пов'язані з проведенням держав-
них реформ, акцентуючи увагу на економічних, 
фінансово-кредитних та соціальних ризиках [4]. 
Науковцями обговорюються і проблеми впро-
вадження нових інформаційних технологій 
у публічному управлінні, що стосуються техно-
логічних та юридичних аспектів [1]. У дисерта-
ційних дослідженнях також приділяється увага 
класифікації інформаційно-комунікаційних ризи-
ків у системі публічного управління. Зокрема, 
у роботі Т. Амро [5] розглядаються комунікативні 
технології та шляхи вдосконалення комунікацій-
ної безпеки публічного управління, що включа-
ють аналіз організаційних та когнітивних ризиків. 
А. Колодка, присвячує своє дослідження механіз-
мам кризового менеджменту в умовах інформа-
ційних загроз у гібридних середовищах, де акцен-
тується на технологічних та юридичних аспектах 
ризиків [6]. Таким чином, науковці виділяють 
різні види інформаційно-комунікаційних ризиків, 
зокрема технологічні, організаційні, когнітивні та 
юридичні (Таблиця 1).

Зауважимо, що перелік ризиків не обмежується 
представленими у таблиці 1. У процесі розвитку 
цифрових технологій та змін у суспільно-політич-
ному середовищі можуть виникати нові загрози, 
що потребують постійного моніторингу та адап-
тації стратегій управління інформаційно-комуні-
каційною безпекою.

Вплив інформаційно-комунікаційних ризиків на 
систему публічного управління. У сучасних умовах 
інформаційно-комунікаційні ризики становлять сер-
йозну загрозу для системи публічного управління 
України. Зокрема, кількість кібератак на державні 
органи та критичну інфраструктуру країни стрімко 
зростає. За даними Державної служби спеціального 

зв'язку та захисту інформації України [7], у 2024 році 
було опрацьовано 4315 кіберінцидентів, що на 69,8% 
більше порівняно з 2023 роком, коли було зафіксовано  
2541 інцидент. На рисунку 1. Представлено динаміку 
зростання українського ринку кібербезпеки в період 
2016–2029 років. Як можна побачити: фактичні дані 
(2016–2023) демонструють поступове зростання 
обсягу ринку; прогнозовані дані (2024E–2029E) 
показують очікуване зростання ринку до 209 млн 
доларів у 2029 році. Тобто, графік демонструє 
стійку тенденцію до зростання інвестицій та витрат 
на кібербезпеку, що може бути зумовлено зроста-
ючими інформаційними загрозами, цифровізацією 
державних послуг та посиленням регулювання 
у сфері інформаційної безпеки.

 
Рис. 1. Обсяг Українського ринку кібербезпеки 

2016–2029Е [8]

Зазначимо, що після початку повномасштабної 
війни втрати громадян України від кіберзлочин-
ності суттєво зросли. Якщо у 2021 році вони ста-
новили 484 млн грн, то у 2022 році збільшилися 
до 968 млн грн. Кібератаки, зокрема віруси-вима-
гачі та витоки даних, не лише порушують роботу 
бізнесу, спричиняючи простої, але й вимагають 
значних фінансових ресурсів для відновлення. 

Таблиця 1
Основні види інформаційно-комунікаційних ризиків

Види ризиків Характеристика 
Технологічні ризики пов’язані з кібератаками, витоками даних, технічними збоями в державних 

інформаційних системах і можуть призводити до втрати критично важливої інформації 
або її спотворення.

Організаційні ризики недостатня координація між державними установами, невизначеність відповідальних 
осіб за комунікаційні процеси, бюрократичні перепони у прийнятті рішень.

Когнітивні ризики вплив фейкових новин, маніпуляцій та дезінформаційних кампаній на громадську думку, 
що може посилити недовіру до органів влади та викликати соціальну нестабільність.

Юридичні ризики недостатня правова регламентація інформаційної діяльності, відсутність чітких 
механізмів відповідальності за поширення неправдивої інформації в державних 
структурах.

Соціальні ризики низький рівень медіаграмотності населення, що робить суспільство вразливим до 
інформаційних атак та пропаганди.
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Рис. 2. Динаміка кіберзагроз, міжнародної 
підтримки та розвитку ШІ/ML спеціалістів в 

Україні [8]

Однак, особливої уваги потребують кібера-
таки на державні реєстри. У грудні 2024 року 
росія здійснила масовану кібератаку на українські 
державні реєстри, що призвело до тимчасового 
призупинення їхньої роботи. Такі реєстри міс-
тять важливу інформацію про громадян України, 
зокрема дані про народження, смерть, шлюби та 
власність, тому важливість пошуку шляхів міні-
мізації інформаційно-комунікаційних ризиків не 
викликає сумніву.

Варто зауважити, що паралельно з кіберата-
ками, Україна стикається з масштабними інфор-
маційними атаками. Фахівці кібердепартаменту 
Служби безпеки України щомісяця фіксують 
понад тисячу інформаційних атак на українське 
суспільство. Метою цих атак є дестабілізація 
ситуації в країні та підрив довіри громадян до 
державних інституцій. Важливо те, що дезін-

формація має значний вплив на емоційний стан 
населення. Згідно з дослідженням, 69% опитаних 
українців зазначили, що дезінформація негативно 
впливає на їхній емоційний стан, викликаючи такі 
почуття, як гнів, тривога та стрес [9]. Такі статис-
тичні дані підкреслюють необхідність розробки 
та впровадження ефективних стратегій мініміза-
ції інформаційно-комунікаційних ризиків у сис-
темі публічного управління України. Водночас 
захист державних інформаційних систем, проти-
дія дезінформації та підвищення рівня медіагра-
мотності населення є головними напрямами для 
забезпечення інформаційної безпеки країни.

Будь-які інформаційні ризики негативно впли-
вають на ефективність публічного управління, 
а саме: 1) дестабілізацію прийняття управлін-
ських рішень через поширення недостовірної або 
маніпулятивної інформації; 2) втрати довіри гро-
мадськості до державних органів, що ускладнює 
імплементацію реформ та державних ініціатив; 
3) послаблення національної безпеки через витік 
стратегічно важливої інформації або інформа-
ційні атаки з боку ворожих держав; 4) погіршення 
комунікації між державними органами, що при-
зводить до дублювання функцій, несвоєчасного 
реагування на кризові ситуації та втрати ефектив-
ності управлінських процесів.

Рівні негативного впливу різних типів інфор-
маційно-комунікаційних ризиків на ефективність 
публічного управління представлені в Таблиці 2. 

Таблиця 2
Типи інформаційно-комунікаційних ризиків та рівень їх впливу на ефективність публічного 

управління
Тип ризику Характеристика 

Кібератаки (≈70%) – зафіксоване 
зростання кіберінцидентів в Україні 
у 2024 році.

У 2024 році кількість кібератак на Україну зросла на 69,8%, досягнувши 
4315 інцидентів, порівняно з 2541 у 2023 році, що свідчить про значне 
посилення загрози для державних установ та критичної інфраструктури, що 
безпосередньо впливає на ефективність публічного управління.

Дезінформація (≈85%) – частка 
опитаних, які відчувають 
негативний вплив дезінформації.

Дезінформація та пропаганда мають потужний вплив на формування 
громадської думки, особливо в умовах воєнного конфлікту. Постійний потік 
фейкових новин та маніпуляцій може призводити до паніки, недовіри до 
державних інституцій та дестабілізації суспільства.

Координаційні проблеми (≈60%) 
– оцінка впливу недостатньої 
координації між державними 
органами.

Недостатня координація між державними органами та відомствами може 
призводити до дублювання функцій, затримок у прийнятті рішень та 
неефективного використання ресурсів. Хоча конкретні статистичні дані щодо 
цього аспекту обмежені, аналітичні огляди вказують на значний вплив таких 
проблем на загальну ефективність управління.

Юридичні ризики (≈50%) – 
рівень впливу недосконалого 
законодавства у сфері 
інформаційної безпеки.

Недосконалість нормативно-правової бази у сфері інформаційної безпеки та 
відсутність чітких механізмів відповідальності за поширення дезінформації 
можуть ускладнювати боротьбу з інформаційними загрозами. Це створює 
прогалини в законодавстві, які можуть бути використані для підриву 
державних інституцій.

Соціальна вразливість (≈65%) – 
частка населення, яка вразлива до 
інформаційних атак.

Низький рівень медіаграмотності населення робить суспільство вразливим 
до інформаційних атак. Люди, які не вміють критично оцінювати отриману 
інформацію, легше піддаються впливу фейкових новин, що може призводити 
до масових дезінформаційних кампаній та підриву суспільної довіри.

Джерело: складено автором відповідно до аналітичних даних та експертних думок у сфері інформаційної безпеки та 
публічного управління [9; 10; 11].
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Шляхи мінімізації інформаційно-комунікаційних 
ризиків. Як можна побачити, інформаційно-кому-
нікаційні ризики у системі публічного управління 
є складним викликом, який вимагає комплексного 
підходу та поєднання технологічних, організацій-
них, освітніх і правових механізмів. З огляду на 
сучасні загрози, що включають кіберзлочинність, 
дезінформаційні кампанії, маніпулятивні наративи 
та недостатню координацію між державними орга-
нами, можна виділити кілька ключових стратегій 
мінімізації цих ризиків (Рис. 3).

У цілому мінімізація інформаційно-комуніка-
ційних ризиків у системі публічного управління 
потребує комплексного підходу, що включає як 
технологічні рішення, так і організаційні та зако-
нодавчі зміни. Тож, лише комплексний підхід 
може забезпечити інформаційну стійкість дер-
жави в умовах сучасних викликів.

Висновки. Інформаційно-комунікаційні ризики 
у системі публічного управління України є однією 
з сучасних загроз ефективному державному управ-
лінню, особливо в умовах воєнного стану. Відповідно 
до проведеного дослідження, можемо засвідчити, що 
інформаційні загрози, зокрема кібератаки, дезінфор-
мація, маніпулятивні наративи та недостатня коор-
динація між державними органами, можуть суттєво 

ускладнювати функціонування управлінських про-
цесів, підривати довіру до державних інституцій 
та дестабілізувати суспільно-політичну ситуацію. 
Аналіз літературних джерел та статистичних даних 
підтвердив, що останніми роками масштаби кібер-
загроз в Україні зростають, а поширення дезінфор-
мації та низький рівень медіаграмотності населення 
лише посилюють вразливість держави перед інфор-
маційними атаками. У цьому контексті особливого 
значення набуває розробка стратегій інформаційної 
безпеки та кризових комунікацій, що дозволять забез-
печити оперативне реагування на загрози та мінімі-
зувати їхній негативний вплив. У ході дослідження 
було визначено основні види інформаційно-комуні-
каційних ризиків та представлено основні стратегії 
зменшення інформаційно-комунікаційних, зокрема: 
розвиток кібербезпеки, стандартизація комунікацій, 
протидія дезінформації, кризові комунікації, удо-
сконалення нормативно-правової бази. Отже, забез-
печення стійкості системи публічного управління 
до інформаційних загроз має бути пріоритетним 
завданням державної політики, а впровадження 
комплексного підходу дозволить зменшити ризики, 
підвищити довіру громадян до державних інститу-
цій та сприяти збереженню інформаційної стійкості 
України в умовах сучасних викликів.

Відсутність єдиних правил та 
алгоритмів обміну 

інформацією між державними 
органами може призводити до 

хаосу, особливо в умовах 
кризових ситуацій. 

Дезінформаційні кампанії є 
одним із головних викликів для 

сучасного публічного 
управління.

Під час кризових ситуацій важливо 
підтримувати довіру до 
державних інституцій та 

забезпечити оперативний потік 
достовірної інформації. 

Захист державних 
інформаційних систем є 

пріоритетом у запобіганні 
витокам даних, атак на 

критичну інфраструктуру та 
спробам дестабілізації роботи 

державного апарату. 

Ефективне регулювання 
інформаційного простору має 

базуватися на чітких нормативно-
правових механізмах. 

Розвиток 
кібербезпеки

Стандартиза
ція 

комунікацій

Кризові 
комунікації

Законодавчі 
ініціативи

Протидія 
дезінформації

Напрямки: 
Ø Впровадження багаторівневої системи захисту державних 

цифрових ресурсів, зокрема шифрування даних та 
багатофакторну автентифікацію.

Ø Розвиток національних центрів реагування на кіберзагрози 
(CERT, CSIRT), які можуть оперативно виявляти та 
нейтралізувати загрози.

Ø Посилення кіберграмотності серед державних службовців, 
щоб уникати соціальної інженерії та шахрайських схем.

Ø Розширення міжнародної співпраці у сфері кібербезпеки 
для обміну досвідом та ресурсами.

Напрямки: 
Ø Визначити чіткі регламенти внутрішньої комунікації між органами влади 

та місцевим самоврядуванням.
Ø Розробити механізми захищеного зв’язку, які гарантуватимуть 

конфіденційність та цілісність інформації.
Ø Автоматизувати процеси обміну даними, зокрема за допомогою 

інтегрованих електронних платформ.
Ø Забезпечити підзвітність та контроль за якістю переданої інформації, що 

допоможе зменшити кількість помилкових чи дезорієнтуючих 
повідомлень.

Напрямки: 
Ø Створити системи автоматичного виявлення фейкових 

новин, що базуються на аналізі великих даних (Big 
Data) та технологіях штучного інтелекту.

Ø Підвищити рівень медіаграмотності населення через 
освітні кампанії та інтеграцію відповідних програм у 
навчальні заклади.

Ø Посилити взаємодію з незалежними фактчекінговими 
організаціями, які аналізують інформацію та 
спростовують неправдиві наративи.

Ø Регулярно проводити аналітичні дослідження щодо 
впливу дезінформації на громадську думку та 
прийняття управлінських рішень.

Напрямки: 
Ø Розробку стратегій кризової комунікації для 

різних сценаріїв (надзвичайні ситуації, військові 
загрози, техногенні катастрофи тощо).

Ø Використання єдиних інформаційних каналів, які 
мають авторитет та офіційний статус.

Ø Підготовку прес-служб та комунікаційних 
команд до швидкого реагування та ефективної 
взаємодії з громадськістю.

Ø Прозорість у подачі інформації, що сприятиме 
запобіганню паніки та поширенню неправдивих 
чуток.

Напрямки: 
Ø Встановлення відповідальності за 

поширення дезінформації, зокрема в 
соціальних мережах та ЗМІ.

Ø Законодавче визначення статусу 
стратегічної інформації та обмеження її 
використання вразливими групами осіб.

Ø Розробка правових механізмів міжнародної 
співпраці щодо кібербезпеки та боротьби з 
інформаційними загрозами.

Ø Посилення захисту персональних даних, 
особливо в державному секторі.

 

Рис. 3. Основні стратегії мінімізації інформаційно-комунікаційних ризиків
Джерело: побудовано автором
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ПОНЯТТЯ ТА ЗМІСТ МЕДИЧНОЇ ТА ПСИХОЛОГІЧНОЇ РЕАБІЛІТАЦІЇ 
ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ ЗБРОЙНИХ СИЛ УКРАЇНИ 

THE CONCEPT AND CONTENT OF MEDICAL AND PSYCHOLOGICAL 
REHABILITATION FOR SOLDIERS OF THE ARMED FORCES OF UKRAINE

Стаття присвячена комплексному аналізу медичної та психологічної реабілітації військовослужбовців, зокрема 
в умовах воєнного стану в Україні, акцентуючи увагу на важливості інтегрованого та комплексного підходу до про-
цесу відновлення здоров’я. В умовах сучасної війни, коли військові стикаються з серйозними фізичними і психологічними 
травмами, медична та психологічна реабілітація стали ключовими компонентами підтримки їхньої здатності до 
виконання обов’язків і адаптації до мирного життя. Зазначено про важливість не лише лікування фізичних травм, 
а й допомога в подоланні психологічних наслідків, зокрема посттравматичного стресового розладу (ПТСР) та депре-
сивних станів, що виникають в наслідок участі у бойових діях.

В статті надано визначення медичної та психологічної реабілітації військовослужбовців як окремих, але взаємопов’язаних 
процесів. В контексті медичної реабілітації мається на увазі відновлення фізичних функцій, у тому числі після травм, хро-
нічних захворювань або бойових поранень. Вона включає фізіотерапію, хірургічне втручання, медикаментозну терапію та 
інші методи відновлення. Психологічна реабілітація має за мету допомогти військовим впоратися з наслідками стресу 
та травм, які вони пережили під час служби. Це може включати психотерапевтичну допомогу, корекцію ПТСР, навчання 
методам стрес-менеджменту, а також підтримку їхнього психоемоційного стану. Окремо розглянуто питання мобілізації 
під час воєнного стану, коли до лав Збройних Сил України залучаються особи з різними медичними, соціальними та психоло-
гічними проблемами. Багато з них вже мають попередній досвід психічних травм, депресій або хронічних захворювань, що 
вимагає спеціальної підготовки до служби. Це створює додаткові виклики для системи реабілітації, оскільки мобілізовані 
особи потребують ранньої діагностики та реабілітації ще до залучення до бойових завдань. Стаття акцентує увагу на 
тому, що медична та психологічна реабілітація військових повинна бути інтегрованою і комплексною, щоб забезпечити 
ефективне відновлення здоров’я та психоемоційного стану кожного військовослужбовця. 

Ключові слова: реабілітація, медична реабілітація, психологічна реабілітація, військовослужбовець, право на 
захист, збройна агресія, воєнний стан.

The article is dedicated to a comprehensive analysis of the medical and psychological rehabilitation of military personnel, 
particularly in the context of martial law in Ukraine, with an emphasis on the importance of an integrated and comprehensive 
approach to the health recovery process. In the context of the current war, where military personnel face serious physical 
and psychological trauma, medical and psychological rehabilitation have become key components in supporting their ability 
to perform duties and adapt to civilian life. The article highlights the importance of not only treating physical injuries but 
also providing assistance in overcoming psychological consequences, particularly post-traumatic stress disorder (PTSD) and 
depressive states arising from participation in combat operations.

The article provides definitions of medical and psychological rehabilitation of military personnel as distinct but interrelated 
processes. In the context of medical rehabilitation, it refers to the restoration of physical functions, including after injuries, chronic 
diseases, or combat wounds. It includes physiotherapy, surgical intervention, medication therapy, and other recovery methods. 
Psychological rehabilitation aims to help military personnel cope with the consequences of stress and trauma they experienced 
during their service. This may include psychotherapy, PTSD correction, stress management techniques, and support for their 
emotional well-being. The article also addresses the issue of mobilization during martial law, when individuals with various 
medical, social, and psychological problems are recruited into the Armed Forces of Ukraine. Many of them already have prior 
experience with mental trauma, depression, or chronic diseases, requiring special preparation for service. This creates additional 
challenges for the rehabilitation system, as mobilized individuals require early diagnosis and rehabilitation before being involved in 
combat tasks. The article emphasizes that medical and psychological rehabilitation of military personnel should be integrated and 
comprehensive to ensure the effective restoration of both health and emotional well-being of each service member. 5384 1302-53.

Key words: rehabilitation, medical rehabilitation, psychological rehabilitation, military servicemember, right to protection, 
military aggression, martial law.
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Постановка проблеми. Збройна агресія росії 
проти України, що триває понад десяти років, 
критично збільшила кількість осіб, які потребу-
ють на реабілітаційну допомогу, як медичну, так 
і психологічну. Безсумнівно, однією з найбільш 
чисельних категорій, що вимагає комплексної 
уваги з боку держави та суспільства у питаннях 
реабілітації насьогодні, є військовослужбовці, які 
зазнали значних фізичних та психологічних травм 
внаслідок збройної агресії росії проти України.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідження сучасної проблематики з питань 
медичної та психологічної реабілітації військо-
вослужбовців в наслідок збройної агресії висвіт-
люють такі провідні науковці та експерти як: 
В. Арнаутова, І. Бабова, К. Бабова, Т. Безверх-
нюва, Л. Вакуленко, А. Діміч, М. Кокун, В. Крупа, 
С. Кучеренко, Н. Литвин, В. Лукічов, І. Мусила, 
Т. Нікітюк, П. Нога, В. Пашков, Я. Радиш, 
О. Соловйов.

Метою статті є аналіз існуючих визначень 
поняття «реабілітація» в контексті медичної та 
психологічної реабілітації військовослужбовців.

Виклад основного матеріалу. Зазначимо, що 
безоплатна психологічна та медико-психологічна 
реабілітація є складовою права військовослуж-
бовців на охорону здоров’я та медичну допомогу 
[1, с. 17]. Крім того, відповідно до ст. 11 Закону 
України «Про соціальний і правовий захист вій-
ськовослужбовців та членів їх сімей» у період 
дії воєнного стану військовослужбовці, які 
брали безпосередню участь у здійсненні заходів, 
необхідних для забезпечення оборони України, 
захисту безпеки населення та інтересів держави 
у зв’язку з військовою агресією Російської Феде-
рації проти України, перебуваючи безпосередньо 
в районах здійснення зазначених заходів, можуть 
бути направлені відповідно до висновку вій-
ськово-лікарської комісії для подальшого надання 
їм медичної допомоги або проведення медико-
психологічної реабілітації до медичних закладів, 
розташованих за межами України. Відшкоду-
вання вартості проїзду та оплати послуг з надання 
такої медичної допомоги або проведення медико-
психологічної реабілітації здійснюється за раху-
нок коштів державного бюджету, крім випадків 
надання зазначеної допомоги коштом приймаючої 
сторони [2].

Сучасна концепція реабілітації військовослуж-
бовців сформувалася під час Другої світової війни, 
насамперед у Великій Британії та США [3, c. 199], 
які стали новаторами в розробці реабілітаційних 
програм для військових, орієнтуючись на медичні, 
психологічні та соціальні аспекти процесу реабілі-

тації. Відтак, ефективна реабілітація має забезпе-
чити не лише фізичне відновлення, але й психоемо-
ційну стабільність військових, створюючи умови 
для їхньої інтеграції в суспільство та повернення 
до повноцінного життя. Надалі, у контексті цієї 
статті, пропонуємо окремо розглянути медичну та 
психологічну реабілітацію військовослужбовців 
задля формування глибшого розуміння та розмеж-
ування кожної із реабілітацій.

Так, український професор Я. Ф. Радиш 
зазначає, що медична реабілітація військовос-
лужбовців є емпіричною, штучною (створеною 
людиною), відкритою, постійною, динамічною 
соціальною системою [4, c. 103] медична реабі-
літація військовослужбовців – система медичних 
заходів, спрямованих на попередження зниження 
і втрати працездатності, швидше відновлення 
порушених функцій, профілактику ускладнень 
і рецидивів захворювань військовослужбовців та 
раннє повернення їх до професійної діяльності 
[4, c. 104]. Доволі близьким за змістом є визна-
чення, запропоноване авторським колективом, що 
включає професора К. Д. Бабова, Т. М. Безверх-
нюва, І. К. Бабову та інших: медична реабілітація 
є системою лікувальних заходів, що спрямовані 
на відновлення порушених або втрачених унаслі-
док захворювання (травми) функцій, а також на 
активізацію компенсаторних можливостей орга-
нізму. Її метою є створення оптимальних умов 
для повернення людини до нормальної життєді-
яльності та виконання професійних обов’язків, 
зокрема військової служби [5, с. 5].

У дослідженнях український професор 
К. Д. Бабов доходить висновку, що метою реабілі-
тації військовослужбовців є отримання оптималь-
ного рівня боєздатності (працездатності) військо-
вослужбовців, а також відновлення соціальної 
активності, розвитку та утвердження особистості 
[5, c. 5]. У той час мета медичної реабілітації на 
його думку розкривається у відновленні втраче-
них функцій організму, а якщо це неможливо, то 
у частковому відновленні або компенсації пору-
шених функцій, і у будь-якому випадку – упо-
вільненні прогресування захворювання [5, c. 7]. 
На нашу думку, одним із важливих аспектів, на 
який недостатньо звертається увага, є довгостро-
ковий моніторинг та підтримка реабілітованих 
осіб після завершення основних реабілітаційних 
заходів. Так, створення умов для постійного спо-
стереження за станом здоров’я військовослужбов-
ців є необхідним для своєчасного виявлення мож-
ливих рецидивів або нових порушень здоров’я. 

На думку професора К. Д. Бобова, завдання 
медичної реабілітації включають: 
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– відновлення працездатності, що означає 
повернення втрачених професійних навичок хво-
рими через максимальне використання та розви-
ток їхніх фізіологічних можливостей; 

– запобігання розвитку хворобливих процесів, 
які можуть призвести до тимчасової або стійкої 
втрати працездатності, що передбачає проведення 
заходів вторинної профілактики [5, c. 5].

Також, професор К. Д. Бобов визначає основні 
принципи, на яких базується медична реабілітація: 

– своєчасний початок лікувально-реабіліта-
ційних заходів (відразу після того, як це дозволяє 
соматичний стан пацієнта та його свідомість); 

– комплексний підхід, що передбачає викорис-
тання всіх необхідних реабілітаційних методів 
(поєднання медичних, фізичних і психологічних 
компонентів дає змогу впливати на різні рівні: 
фізіологічний (тіло), психофізіологічний (особис-
тість), психологічний (індивідуум)); 

– індивідуальний підхід до розробки програми 
реабілітації; 

– етапність реабілітаційного процесу; 
– безперервність і послідовність на всіх етапах 

реабілітації; 
– орієнтація на соціальну адаптацію; 
– використання методів контролю адекватності 

навантаження та ефективності проведених реабі-
літаційних заходів [5, c. 6]. 

На нашу думку, до цих принципів можна також 
додати важливість міждисциплінарної співп-
раці між різними спеціалістами (лікарями, пси-
хологами, фізіотерапевтами тощо), що дозволяє 
забезпечити комплексний підхід до реабілітації 
військовослужбовців і оптимізувати процес від-
новлення.

Крім того, важливо підкреслити значення пси-
хологічної підтримки та мотивації пацієнта про-
тягом всього реабілітаційного періоду, оскільки 
саме вона сприяє активному залученню пацієнта 
до процесу відновлення та покращує результати 
лікування. 

Згідно з поглядами української вченої 
А. В. Діміч, основною метою психологічної реа-
білітації осіб даних категорій є наступне: 

– відновлення або підтримка фізичного та пси-
хічного здоров’я отримувачів послуг; 

– забезпечення соціально-психологічного бла-
гополуччя; 

– зменшення частоти та тяжкості наслідків 
бойових стресових травм, зокрема гострих стре-
сових реакцій; 

– попередження інвалідності; 
– профілактика агресивних і саморуйнівних 

тенденцій; 

– відновлення порушених психічних функцій 
до оптимального рівня їх проявів; 

– корекція особистісних особливостей для 
забезпечення ефективного функціонування у соці-
умі; 

– сприяння встановленню (відновленню) кон-
структивних відносин у родині та суспільстві; 

– відновлення адаптивних механізмів до екс-
тремальних (бойових) умов; освоєння методів 
саморегуляції та управління стресом (розсла-
блення);

– запобігання психологічним травмам і психіч-
ним розладам; проведення психопрофілактичної 
та психокорекційної роботи із сім’єю отримувача 
послуг; 

– формування позитивних реакцій, мотивацій 
та соціальних установок щодо життя та професій-
ної діяльності [6, c. 100]. 

На нашу думку, у контексті психологічної реа-
білітації військовослужбовців також надзвичайно 
важливо враховувати стан членів їхніх сімей. Так, 
родина є одним з ключових компонентів, який 
може істотно впливати як на процес одужання вій-
ськового, так і на його подальшу соціальну адап-
тацію. Однак тривала розлука, невизначеність та 
можливі трагічні наслідки війни накладають гли-
бокий емоційний відбиток на членів сімей, що, 
у свою чергу, може ускладнювати реабілітацію 
військовослужбовців.

По-перше, члени родин військових часто самі 
зазнають хронічного стресу, тривоги, депресії чи 
інших психоемоційних порушень. Цей стан може 
бути спричинений як страхом за життя військо-
вого, так і зіткненням із реальністю поранень чи 
втрати рідного. У таких умовах сім’я, яка потре-
бує підтримки, сама стає додатковим джерелом 
психологічного навантаження для військовослуж-
бовця.

По-друге, участь членів сімей у психологічній 
реабілітації є критично важливою для створення 
сприятливого середовища одужання. Реабілітація 
військовослужбовця не може бути ефективною 
без залучення його близьких. Спільні терапев-
тичні заходи, включно з сімейними консультаці-
ями, допомагають налагодити емоційний контакт, 
зменшити конфлікти та побудувати довірливі 
відносини, що необхідно для повернення до нор-
мального життя.

По-третє, підтримка сімей може запобігти 
їхньому подальшому розпаду. Після повернення 
військового до мирного життя у родинах нерідко 
виникають труднощі в адаптації, викликані різ-
ницею в пережитих досвідах. Це потребує комп-
лексного підходу, спрямованого не лише на ліку-
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вання військовослужбовця, але й на психологічну 
реабілітацію його рідних.

Таким чином, реабілітація членів сімей вій-
ськових є невід'ємною складовою загальної сис-
теми медичної та психологічної допомоги вій-
ськовослужбовцям. Лише забезпечення цілісного 
підходу, орієнтованого як на самих військових, так 
і на їхніх рідних, дозволить досягти максимальної 
ефективності реабілітаційних заходів.

Крім того, на нашу думку, в умовах реалій сьо-
годення, доцільно звернути увагу на наступне. 
Загальна мобілізація, викликана введенням воєн-
ного стану, супроводжується залученням до лав 
Збройних Сил України осіб із різноманітним 
соціальними, медичними та психологічними істо-
ріями. Часто серед мобілізованих виявляються 
люди, які вже мають значні проблеми зі здоров’ям, 
зокрема психологічного або психічного харак-
теру, що сформувалися задовго до початку їхньої 
військової служби. Це створює додаткові виклики 
для системи реабілітації та впливає на ефектив-
ність виконання завдань, покладених на військо-
вослужбовців.

Так, багато осіб, які потрапляють під мобіліза-
цію, вже мають досвід посттравматичних стресо-
вих розладів, депресивних станів чи інших пси-
хологічних розладів. У значній частині випадків 
ці проблеми пов’язані із попередніми переживан-
нями. Такі люди потребують попереднього обсте-
ження та реабілітації перед тим, як бути залуче-
ними до виконання бойових завдань. Більш того, 
проблема не обмежується лише психологічними 
станами. Багато мобілізованих мають хронічні 
захворювання, фізичні травми або проблеми зі 
здоров’ям, які суттєво знижують їхню здатність 
адаптуватися до умов військової служби. Недо-
статній скринінг і підготовка таких осіб перед 
мобілізацією часто призводять до погіршення 
їхнього стану в умовах бойових дій, що вима-
гає негайної медичної допомоги та реабілітації 
вже в процесі служби. У такій ситуації, на нашу 
думку, важливо забезпечити доступ до ранньої 
реабілітації для тих, хто має попередній досвід 
психологічних травм чи хронічних захворювань. 
Такий підхід дозволить не лише знизити ризик 
погіршення стану мобілізованих, а й забезпечити 
їхню ефективну участь у бойових діях без додат-
кових ускладнень для їхнього здоров’я.

Отже, враховуючи вищевикладене, ми дійшли 
наступного висновку. Медична реабілітація 
зосереджена на відновленні фізичних функцій 
і здоров’я військовослужбовців, зокрема після 

травм або хронічних захворювань, що впливають 
на їхню здатність виконувати обов’язки. Вона 
може включати фізіотерапію, хірургічне втру-
чання, медикаментозну терапію та інші методи 
відновлення фізичного стану. У свою чергу психо-
логічна реабілітація орієнтована на відновлення 
психічного здоров’я військовослужбовців, осо-
бливо після пережитих стресових або травматич-
них подій, таких як участь у бойових діях. Вона 
включає психотерапевтичну допомогу, корекцію 
посттравматичних стресових розладів, навчання 
методам стрес-менеджменту та саморегуляції.

Так, розглянуті у підрозділі види реабілітації 
не є взаємозамінними, але тісно взаємопов’язані, 
оскільки фізичне здоров’я та психічний стан вій-
ськовослужбовців взаємно важливі та пов’язані 
між собою. Наприклад, фізичні травми можуть 
погіршувати психоемоційний стан, а психологічні 
труднощі можуть затримувати фізичне віднов-
лення. Тому ефективний процес реабілітації має 
враховувати обидва аспекти – фізичний і психіч-
ний, щоб забезпечити всебічну підтримку та від-
новлення військовослужбовців.

Висновки. Отже, враховуючи проведений ана-
ліз, пропонуємо наступні авторські визначення, 
сформульовані на основі виявлених нами осо-
бливостей. Так, медична реабілітація військовос-
лужбовців – це комплексний процес відновлення 
здоров’я, який починається з надання першої 
медичної допомоги та стабілізації стану військо-
вослужбовця, і завершується досягненням макси-
мально можливого відновлення фізичної функціо-
нальності для повернення до виконання службових 
обов'язків або адаптації до нових фізичних умов. 
Процес реабілітації включає постійний моніторинг 
стану здоров'я та коригування лікування залежно 
від потреб військовослужбовця, а також враховує 
психологічні аспекти, необхідні для забезпечення 
ефективної адаптації до служби.

Психологічна реабілітація військовослужбов-
ців – це організований відновлювальний процес, 
що починається з діагностики та оцінки психіч-
ного стану, включає корекцію психічних пору-
шень, адаптацію до мирного життя, соціальну 
реінтеграцію та підтримку психоемоційного 
здоров’я протягом всього процесу. Завершується 
цей процес досягненням стабільного психоемо-
ційного стану, готовності до повернення до про-
фесійної діяльності або ефективної соціальної 
адаптації, з постійним моніторингом та кори-
гуванням реабілітаційного плану відповідно до 
потреб військовослужбовця.
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ПСИХОЛОГІЧНА ХАРАКТЕРИСТИКА ОБРАЗНОЇ КРЕАТИВНОСТІ 
МАЙБУТНЬОГО ВЧИТЕЛЯ У ПРОЦЕСІ АКАДЕМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

PSYCHOLOGICAL CHARACTERISTICS OF IMAGINARY CREATIVITY  
OF FUTURE TEACHER IN THE PROCESS OF ACADEMIC ACTIVITY

Актуальність та доцільність дослідження обумовлена специфікою змісту та соціальних функцій професії вчителя, 
специфікою прояву невербальних показників його креативності та перспективністю досліджень в даній царині. 

Шляхом теоретико-методологічного аналізу встановлено, що креативність майбутнього вчителя варто розгляда-
ти як невід’ємну інтегральну характеристику цілісної особистості педагога, яка зумовлена певними психолого-педа-
гогічними умовами та високим рівнем сформованості фахових та особистісних якостей і є вирішальним чинником 
професійного зростання та безпосередньо проявляється як здібність продукувати нетривіальні ідеї, відхилятися від 
звичних схем мислення, швидко вирішувати проблемні ситуації у професійній педагогічній діяльності. 

Креативність майбутнього вчителя зумовлена високим рівнем сформованості його фахових та особистісних якос-
тей, що врешті визначають професійне зростання, а її ключовими характеристиками в процесі академічної діяльнос-
ті є високий рівень соціальної і моральної свідомості, пошуково-проблемний стиль когнітивної активності, розвинені 
інтелектуально-логічні здібності, а саме вміння аналізувати закономірності, обґрунтовувати певні положення, пояс-
нювати зміст, виділяти головні риси об’єкту або явища, творча фантазія, розвинена уява.

Емпіричним чином доведено, що студенти-першокурсники педагогічного вишу мають в цілому середній рівень здат-
ності до вибору різноманітних ідей, створення низки образів, які відрізняються муж собою за смисловими категоріями 
та способами художнього виразу, утім на третьому та п’ятому курсі цей показник спадає. З’ясовано, що студентам-
першокурсникам властивий вищий за середній рівень спроможності швидко генерувати продукти просторової уяви 
у творчій діяльності, у той час як на третьому курсі студента загалом властивий середній рівень цієї здібності, а на 
п’ятому – нижчий за середній рівень.

Ключові слова: майбутній вчитель, академічна діяльність, образна креативність, професійна підготовка, диспер-
сійний аналіз, показник, розробленість, гнучкість, оригінальність, швидкість.

The relevance and expediency of the study is due to the specifics of the content and social functions of the teaching profession, 
the specifics of the manifestation of non-verbal indicators of his creativity and the prospects of research in this area.

Through theoretical and methodological analysis, it was established that the creativity of the future teacher should be 
considered as an integral and integral characteristic of the holistic personality of the teacher, which is determined by certain 
psychological and pedagogical conditions and a high level of formation of professional and personal qualities and is a decisive 
factor in professional growth and is directly manifested as the ability to produce non-trivial ideas, deviate from familiar patterns 
of thinking, and quickly solve problem situations in professional pedagogical activity.
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The creativity of a future teacher is determined by the high level of formation of his professional and personal qualities, 
which ultimately determine professional growth, and its key characteristics in the process of academic activity are a high level 
of social and moral consciousness, a search-problem style of cognitive activity, developed intellectual and logical abilities, 
namely the ability to analyze patterns, justify certain provisions, explain the content, highlight the main features of an object or 
phenomenon, creative imagination, developed imagination.

 It has been empirically proven that first-year students of pedagogical universities have an average level of ability to choose 
various ideas, create a number of images that differ from each other in semantic categories and methods of artistic expression, 
however, in the third and fifth years this indicator decreases. It was found that first-year students have an above-average level 
of ability to quickly generate spatial imagination products in creative activities, while third-year students generally have an 
average level of this ability, and fifth-year students have a below-average level.

Key words: future teacher, academic activity, imaginative creativity, professional training, dispersion analysis, indicator, 
development, flexibility, originality, speed.

Актуальність дослідження. У сучасних дина-
мічних умовах соціально-економічного функці-
онування нашого суспільства безумовно зростає 
рівень інноваційної культури в усіх сферах профе-
сійної діяльності людини, проте сфера педагогіч-
ної діяльності, що завжди повинна характеризу-
ватися превентивним змістовно-функціональним 
наповненням, вимагатиме від своїх представників 
розвинених навичок швидкого, нетривіального 
та оригінального реагування на усі без винятку 
виклики сьогодення. Основною якістю педагога, 
яка обумовлює специфіку такої його поведінки, 
безумовно виступає його креативність у особис-
тісному та професійному вимірах. Звідси, опис 
основних характеристик прояву її невербальних 
показників, в тому числі на рівні образної скла-
дової, викликає неабияку цікавість у психології, 
педагогіці та галузевих методиках навчання май-
бутнього вчителя. Саме ці міркування і обумовили 
актуальність, своєчасність та доцільність нашого 
подальшого дослідження.

Метою дослідження є теоретичний та емпі-
ричний аналіз основних психологічна характерис-
тика образної креативності майбутнього вчителя 
у процесі академічної діяльності. Досягнення 
мети дослідження передбачає проведення ана-
лізу науково-теоретичних передумов професійної 
педагогічної креативності, збір та обробку мате-
ріалів емпіричного дослідження психологічних 
характеристик образної креативності майбутніх 
вчителів, його математико-статистичну обробку 
(кількісний та якісний аналіз отриманих в ході 
експерименту даних, процедура однофакторного 
дисперсійного аналізу) та подальшу науково-пси-
хологічну інтерпретацію виявлених психологіч-
них закономірностей. 

Для реалізації психолого-діагностичної мети 
нами використано тест невербальної креатив-
ності Е. Торренса. Емпіричну виборку дослі-
дження склали студенти першого та третього 
років навчання денної та заочної форми першого 
(бакалаврського) рівня вищої освіти та студенти 

п’ятого року навчання другого (магістерського) 
рівня вищої освіти за різними спеціальностями 
галузі знань 01 Освіта. Педагогіка, що навчаються 
на факультеті природничо-математичної освіти та 
фізичної культури Державного вищого навчаль-
ного закладу «Донбаський державний педагогіч-
ний університет» загальною кількістю 160 осіб.

Виклад основного матеріалу. В контексті 
вибору концептуальної моделі для опису креа-
тивності доцільно звернути увагу на теоретико-
методологічні підстави її дослідження. У роботах 
А. В. Фурмана [5] та С. К. Шандрука [6] обґрунто-
вано методологічну та теоретичну моделі розви-
тку професійних творчих здібностей особистості, 
інтегровано сутність принципів циклічно-вчинко-
вого підходу предметне поле дослідження ґенези 
цих спроможностей. В. О. Моляко визначено такі 
ознаки креативності: оригінальність, евристич-
ність, фантазія, активність, сконцентрованість, 
чіткість, чутливість [3]. 

Використання підґрунтя суб’єктно-діяльнісного 
підходу до вивчення креативності дало змогу 
М. В. Саврасову побудувати концептуальну модель 
її розвитку на рівні суб’єкту навчально-профе-
сійної діяльності, що уможливило демонстрацію 
позитивної ролі креативності в академічній успіш-
ності та її розгляд як чиннику досягнення людиною 
власного життєвого успіху [4].

D. Perkins запропонував модель параметрів 
і характеристик креативності [9], основними еле-
ментами якої визначено: наявність потужного 
внутрішнього спонукання, слідування власним 
принципам, схильність до ускладнення, реоргані-
зації, асиметрії у генеруванні творчого продукту, 
отримання естетичної сатисфакції, ініціювання 
викликів хаосу, прагнення до розв'язку і синтезу; 
здатність виходити за безпосередні межі при 
рішенні проблем, що передбачає спроможність 
поглянути на проблему з іншого боку, отримати 
її креативне рішення чи зробити відкриття; мен-
тальну мобільність, яка дає можливість знаходити 
нові перспективи у розв’язанні традиційних чи 
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нестандартних проблем і передбачає схильність 
думати і міркувати гнучко, метафорично та за 
аналогією; готовність ризикувати і помилятися як 
здатність навчатися на власних помилках, діяти 
на межі можливостей; прийняття сторонніх точок 
зору як схильність не тільки критично розглядати 
і аналізувати власні ідеї чи пропозиції, але також 
адекватно сприймають чужу думку чи критику, 
об'єктивність, вихід за межі свого «Я», пошук 
і облік порад компетентних колег, перевірку своїх 
ідей; внутрішню мотивацію як занурення у про-
цес діяльності за власним бажанням, не заради 
зовнішніх матеріальних стимулів, прагнення до 
насолоди, задоволення і користі від роботи.

A. Maslow пропонує розглядати креатив-
ність як процес деталізації творчого продукту та 
надання йому конкретної предметної форми, як 
природну властивість самоактуалізованої особис-
тості, як повне використання талантів, здібностей, 
можливостей особистості, як процес самореаліза-
ції людського потенціалу. При цьому наголошу-
ючи, що кожна людина потенційно креативна [8].

Т. В. Білик зазначає, що аналіз креативності 
та творчого потенціалу як наукових категорій дає 
можливість виділити їх як інтегративну власти-
вість особистості вчителя, що характеризується 
можливістю генерувати нові педагогічні ідеї, 
здійснювати пошук шляхів практичного вирі-
шення оригінальних, нестандартних педагогічних 
завдань, обирати найбільш продуктивні страте-
гії творчої педагогічної діяльності. Креативний 
потенціал учителя інтегрує в собі характеристики, 
які є основою для подальшої успішної творчої 
професійної діяльності [1].

На думку Л. І. Ярощук, найважливішими 
рисами педагогічної креативності вчителя є: 
високий рівень соціальної і моральної свідомості, 
пошуково-проблемний стиль мислення, розвинені 
інтелектуально-логічні здібності (вміння аналізу-
вати, обґрунтовувати, пояснювати, виділяти голо-
вне тощо); проблемне бачення; творча фантазія, 
розвинена уява [7]. К. С. Кисельов схильний роз-
глядати креативність вчителя як здібність про-
дукувати незвичайні ідеї, відхилятися від тради-
ційних схем мислення, швидко вирішувати творчі 
проблемні ситуації професійної діяльності, як 
інтегральну характеристику цілісної особистості 
педагога, зумовлену високим рівнем сформова-
ності фахових та особистісних якостей, що врешті 
визначають професійне зростання [2]. 

Отже, креативність майбутнього вчителя 
виступає як обов’язкова інтегральна характерис-
тика цілісної особистості педагога, яка зумовлена 
певними психолого-педагогічними умовами та 

високим рівнем сформованості фахових та осо-
бистісних якостей, які розвивається впродовж 
всієї педагогічної діяльності і є вирішальним чин-
ником професійного зростання та безпосередньо 
проявляється як здібність продукувати незвичайні 
ідеї, відхилятися від традиційних схем мислення, 
швидко вирішувати творчі проблемні ситуації 
професійної діяльності. Вона зумовлена високим 
рівнем сформованості фахових та особистісних 
якостей, що врешті визначають професійне зрос-
тання. Ключовими характеристиками креатив-
ності майбутнього вчителя в процесі академічної 
діяльності є високий рівень соціальної і мораль-
ної свідомості, пошуково-проблемний стиль ког-
нітивної активності, розвинені інтелектуально-
логічні здібності, а саме вміння аналізувати 
закономірності, обґрунтовувати певні положення, 
пояснювати зміст, виділяти головні риси об’єкту 
або явища, творча фантазія, розвинена уява.

Основним завданням емпіричного дослі-
дження було визначення динаміки показників 
креативності майбутніх учителів. За результатами 
однофакторного дисперсійного аналізу було пока-
зано нелінійний характер такої динаміки. Визна-
чено, що у студентів-педагогів протягом навчання 
у виші показники швидкість генерування ідей 
у контексті роботи над невербальним матеріа-
лом спадають. Студенти-першокурсники виявля-
ють вищий за середній рівень здатності швидко 
генерувати продукти просторової уяви у творчій 
діяльності, у той час як на третьому курсі студента 
загалом властивий середній рівень цієї здібності, 
а на п’ятому – нижчий за середній рівень. Отже, 
протягом навчання студенти втрачають здатність 
швидко реагувати на невербальний стимул, біль-
шою мірою схильні до рефлексування власних 
ідей та здатності зобразити їх художньо. 

 

Рис. 1. Динаміка показників швидкості 
образної креативності студентів-педагогів
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Спостерігаємо, що студентів-педагогів з низь-
ким рівнем образної швидкості курс від курсу 
стає більше (χ2

Емп = 11,529, p<0,01), утім неможна 
достовірно стверджувати, що кількість студентів-
педагогів з високим рівнем креативності за цим 
параметром спадає (χ2

Емп = 0,604, p>0,05). Загалом 
відмінності у розподілі студентів І, ІІІ та V курсів 
за рівнем образної швидкості є статистично зна-
чущими (χ2

Емп = 15,075 p<0,01).
Статистично значущих відмінностей у рівні 

розвитку показників невербальної креативності 
майбутніх вчителів за параметром оригінальності 
встановлено не було. Загалом студентам-педаго-
гам властивий середній рівень здатності до проду-
кування нових оригінальних, самобутніх і незви-
чайних ідей через аналіз невербальної інформації 
та вміння її переробляти і доповнювати.

Можемо казати, що починаючи з третього 
курсу навчання у педагогічному виші характери-
зуються зменшенням представленості середнього 
рівня образної креативності за параметром оригі-
нальності (χ2

Емп = 8,407, p<0,05).

 

Рис. 2. Динаміка показників оригінальності 
образної креативності студентів-педагогів

Загалом відмінності у розподілі студен-
тів-педагогів I, III та V курсів за рівнем образ-
ної оригінальності є статистично значущими  
(χ2

Емп = 17,086, p<0,01).
На рисунку 3 показано динаміку показни-

ків образної креативності майбутніх вчителів за 
параметром гнучкості, яка загалом є негативною 
у процесі здобуття вищої освіти. 

Так, студенти-першокурсники на початку 
навчання у виші мають в цілому середній рівень 
здатності до вибору різноманітних ідей, ство-
рення низки образів, які відрізняються муж собою 
за смисловими категоріями та способами худож-
нього виразу, утім на третьому курсі та потім на 

п’ятому цей показник спадає. У процесі навчання 
у виші студенти-педагоги втрачають здатність 
продукувати різнованітні ідеї та знаходити різні 
способи та підходи до їх художнього вираження. 

 

Рис. 3. Динаміка показників гнучкості 
образної креативності студентів-педагогів

На рисунку 3 подано розподіл студентів-
педагогів за рівнем образної гнучкості протягом 
навчання у вищій школі. Статистично значущих 
відмінностей між студентами-педагогами у роз-
поділі за рівнем образної гнучкості на різних кур-
сах встановлено не було (χ2

Емп = 2,374, p>0,05).

 

Рис. 4. Динаміка показників розробленості 
образної креативності студентів-педагогів

Так, студенти-першокурсники на початку 
навчання у педагогічному виші мають в цілому 
середньо-високий рівень здатності до деталіза-
ції та творчої проробки ідей, створення низки 
образів, які відрізняються деталізованістю та 
промальовкою у художньому вираженні, утім на 
третьому курсі та потім на п’ятому цей показник 
спадає. У процесі навчання у виші майбутні вчи-
телі поступово втрачають здатність ретельно про-
робляти невербальні образи. Студенти-педагоги 
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за рівнем розвитку розробленості образної креа-
тивності не мають відмінностей в залежності від 
курсу навчання (χ2

Емп = 2,315, p>0,05). 
Висновки. Отже, за результатами проведеного 

дослідження можна стверджувати, що: 1) креа-
тивність майбутнього вчителя варто розглядати 
як невід’ємну інтегральну характеристику ціліс-
ної особистості педагога, яка зумовлена певними 
психолого-педагогічними умовами та високим 
рівнем сформованості фахових та особистісних 
якостей і є вирішальним чинником професійного 
зростання та безпосередньо проявляється як зді-
бність продукувати нетривіальні ідеї, відхилятися 
від звичних схем мислення, швидко вирішувати 

проблемні ситуації у професійній діяльності; 
2) студенти-першокурсники педагогічного вишу 
мають в цілому середній рівень здатності до 
вибору різноманітних ідей, створення низки обра-
зів, які відрізняються муж собою за смисловими 
категоріями та способами художнього виразу, 
утім на третьому та п’ятому курсі цей показник 
спадає; 3) студентам-першокурсникам педагогіч-
ного вишу властивий вищий за середній рівень 
спроможності швидко генерувати продукти про-
сторової уяви у творчій діяльності, у той час як на 
третьому курсі студента-педагога загалом власти-
вий середній рівень цієї здібності, а на п’ятому – 
нижчий за середній рівень.
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